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VluchtelingenWerk
Nederland

Voor u ligt het jaarverslag 2008 van de Stichtin-
gen ViuchtelingenWerk Drenthe, Groningen en
Fryslan, die per 1 januari 2009 fuseerden. Ons
voornemen in 2007, om te komen tot één viuchte-
lingenwerkorganisatie in Noord-Nederland, is dus
geslaagd. Inmiddels zetten zo’n 600 vrijwilligers,
professionals en bestuursleden met visie en ide-
alisme hun schouders onder de doelstelling van
VluchtelingenWerk Noord-Nederland. Zo streven
we naar een samenleving die plaats biedt aan ie-
dereen.

In 2008 werkte het management van de afzonderlijke
provinciale stichtingen al nauw samen. Ook tekende
zich de nieuwe vorm af waarin we een antwoord bie-
den op maatschappelijke vraagstukken. Op soepele
wijze kregen een sector Asiel, Integratie en Projecten
vorm. Elke sector levert nu vanuit de eigen, specifieke
kwaliteiten en met de meerwaarde van gebundelde
krachten, een bijdrage aan de aanpak van de vluch-
telingenproblematiek. De samenvoeging van drie
provinciale organisaties maakte ruimte voor nieuwe
activiteiten. We creéerden de mogelijkheid slagvaar-

dig in te spelen op concrete vragen uit de samenle-
ving. Uniek aan onze organisatie blijft dat we worden
gedragen door zoveel vrijwilligers die deel uitmaken

van diezelfde samenleving.

2008 was ook het jaar waarin VluchtelingenWerk —
van huis uit toch een vrijwilligersorganisatie — begon
zich te profileren op de commerci€le markt. Daarom
is dit voorwoord tevens een beroep op iedereen met
wie wij samen werken, samen te denken en samen
te bouwen aan een menswaardige samenleving. Wij
zoeken het evenwicht tussen maatschappelijke ver-
antwoordelijkheid vanuit idealisme en vanuit bedrijfs-
matige professionaliteit. We dagen iedereen uit om
die zoektocht met ons voort te zetten. Wij zijn er en
zullen er blijven, verankerd in de samenleving, goed
georganiseerd, met oog voor mensenrechten en stre-
vend naar gelijke kansen voor elk mens. Met dank

aan iedereen die daarvoor in 2008 van betekenis
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[voorzitter VluchtelingenWerk Noord-Nederland]




Projectoverzicht

Projecten op de rails

De activiteiten van VluchtelingenWerk beperken zich niet tot de werkzaamheden op de AZC’s en de in-

tegratiekantoren. Ook loopt er een groot aantal projecten dat in 2008 verder is uitgebreid. In de laatste

maanden van het jaar ging namelijk als nieuwe poot van onze organisatie het Projectbureau van start. In

totaal was daar in Fryslan, Groningen en Drenthe een formatie van 48 uur voor beschikbaar.

De projecten hieronder waren aan het begin van het
jaar al in volle gang:

« Banenoffensief

* Arbeidsmarkttraining

* Perspectief

» Dochters van Shahrezade

» De Bestorming van Fort Europa

* Netwerkproject

« Verrijking voor Vluchtelingen

* Drenthse Doeken

» Podia voor Verhalen van Ver

Tussen 1 oktober en 31 december werkten onze pro-
jectontwikkelaars diverse nieuwe projecten uit. Vluch-
telingenWerk Nederland zegde deelfinanciering toe
voor vier van de zes nieuw ontwikkelde initiatieven.

Twee projecten konden na het vinden van medefi-
nanciering eind 2008 al daadwerkelijk van start:
* Wereldburgers

 Cultuur proeven

Voor vier andere projecten moet in 2009 nog aanvul-
lende financiering worden gezocht.
Het betreft:

» Nieuwe vluchtelingen maken kennis met cultuur

in het Noorden

» Sport Kleurt

» Spreken is Goud

» Voorleesproject voor Vluchtelingen




Gezinshereniging met dank aan studenten

Myriam van Dort is 22 jaar en studeert Internationale Betrekkingen en Internationale Organisatie aan de

Rijksuniversiteit in Groningen. In haar vrije tijd helpt ze vluchtelingen bij hun procedure voor gezins-

hereniging. Klaas Harink, directeur van VluchtelingenWerk Noord-Nederland: ‘Het is prachtig te zien dat

jonge mensen zich naast hun studie inzetten voor viuchtelingen. Daar mogen we als VluchtelingenWerk

heel trots op zijn!’

Myriam: ‘Op de site van onze school stond een jaar
geleden een oproep van VluchtelingenWerk. Ze zoch-
ten vrijwilligers en ik heb me aangemeld. lk heb een
tijd bij het AZC in Musselkanaal gewerkt, en werk nu
bij gezinshereniging in Groningen. Er werken meer
studenten bij VluchtelingenWerk dan je denkt. Vooral
bij de vluchtverhaalanalyse en gezinshereniging lo-

pen veel studenten rond.’

Op dit moment zijn er zes studenten actief voor het
project gezinshereniging in Groningen. ‘Als mede-
werkers denken dat een vluchteling in aanmerking
komt voor gezinshereniging, dan verwijzen ze hem
of haar door naar ons. Wij nodigen mensen uit voor
een gesprek en helpen bij de aanvraag voor gezins-
hereniging. Daarbij moeten we rekening houden met
de nareiscriteria. Dat houdt in dat mensen die een
verblijfsgunning krijgen, drie maanden de tijd hebben
om met soepeler voorwaarden een aanvraag voor

gezinshereniging in te dienen bij de IND.’

Het werk voor VluchtelingenWerk is pittig, en de ver-
halen niet altijd even leuk. Toch doet Myriam het werk

met plezier: ‘Alleen al het omgaan met mensen uit

zulke verschillende culturen is enorm boeiend. Als ie-

mand met jouw hulp uiteindelijk een verblijfsvergun-

ning krijgt is dat natuurlijk helemaal geweldig!’
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oodmpvang Dongeradeel

‘Als familie...

Het conflict tussen Armenié en Azerbeidzjan over Nagorno Karabach verscheurt aan het eind van de
vorige eeuw de regio. Oplopende spanningen leiden tot gevechten, oorlog en viuchtelingenstromen.
Ook de familie Arakeljan moet vanwege de politieke spanningen de koffers pakken en een goed heen-

komen zoeken. Die veiligheid vinden ze in Dokkum.

Ruim 8 jaar verblijven ze in de noordelijke Elfsteden-
stad. Daar komt Martje de Vries op hun pad. Martje
en haar man Fokke zijn nu ‘als familie’. En dat voelt
voor Martje en Fokke niet anders. Ook zij zien Misak,
Armine, hun kinderen Sara en Arakel en oma als ‘ei-

)

gen’.

Martje: ‘Wij zijn aan de kerk verbonden. Jaren gele-
den had ik me opgegeven als vrijwilliger voor kerk-
asiel. Dat asiel kwam hier echter niet van de grond.
Op een avond ging ik hiervoor naar een vergadering.
Die avond leerde ik Foke de Beer van Vluchtelingen-
Werk kennen. Zij bracht me met de familie in contact.
Ze vroeg me of ik bij de familie Arakeljan op bezoek
wilde gaan om hen wat uit hun isolement te halen.
De familie Arakeljan was het eerste gezin dat wij be-

zochten.’

Armine: ‘Wij wilden graag kennis maken met men-
sen uit Nederland. Samen praten. Martje kwam met
haar man bij ons. We spraken over van alles — ons
land, de geschiedenis, de culturen — en dronken kof-
fie. Daarna zijn we ook bij hen geweest.’

Martje: ‘Ze woonden in een klein ‘suterich’ huisje,
maar het was beter dan het AZC. Mijn man en ik
zaten er uren. We waren er altijd welkom. Je leert
elkaar beter kennen en nodigt elkaar uit voor verjaar-
dagen en voor kerst. We koken ook samen. De man-
nen zitten dan in de kamer en wij maken dolmo’s van
deeg en vlees.’

Armine: ‘Martje en ik, wij maken samen eten. Zij zijn
als familie. Nu wonen we verder weg bij elkaar. We
bellen altijd, in ieder geval een keer per week. Soms
even, maar vaak een kwartiertje. Het zijn mensen




met een open hart. Binnenkort willen we bij hen op
bezoek. Ook de kinderen willen dat. Die willen ook

naar hun vrienden in Dokkum.’

Martje: ‘Het is een warme vriendschap. Armine,
Misak en hun kinderen staan heel dichtbij. We von-
den het heel jammer dat ze naar Nunen verhuisden,
maar we begrijpen het wel. Daar is meer werk en in
Eindhoven en Arnhem wonen meer Armeense men-
sen.

Mijn oudste dochter is van dezelfde leeftijd als Armi-
ne en Misak, en ook zij komt nog bij hen op bezoek.
Binnenkort gaan we weer naar Nunen en we blijven
er dan ook slapen.’

Armine: ‘Martje, Foke en de gemeente Dongeradeel

hielpen ons veel. Met een huis, met afspraken in het

ziekenhuis of op school, met brieven. Taal was eerst
echt moeilijk, iemand moest voor ons praten. Nu zijn

we al een beetje gewend.’

Martje: ‘We hoefden hen niet zo veel te helpen. Ze
waren heel flink. Hij redde zich wel en wist de wegen
voor hun gezin. Ook nu doen ze het goed. Ze zijn
geslaagd voor hun inburgeringcursus, hebben een
mooi huis en Misak heeft al een halve baan.’

Armine: ‘We hebben een moeilijke tijd gehad, maar
nu met het Pardon hebben we het allemaal al een

beetje achter ons gelaten.’




Op alle AZC’s in Noord-Nederland is VluchtelingenWerk actief met teams van vrijwilligers, stagaires en

professionele krachten. VluchtelingenWerk draagt er toe bij dat viuchtelingen in de centra een recht-

vaardige en zorgvuldige procedure kunnen doorlopen.

Hans Broer, werkbegeleider op drie AZC’s in Gro-

ningen: ‘We concentreren
ons op asielzoekers die
volgens ons recht hebben
op een verblijfsvergunning.
We proberen er voor te
zorgen dat zij in Nederland
kunnen blijven. Daarnaast
kunnen mensen met al hun
vragen bij ons terecht, van
sociaalmaatschappelijke
ondersteuning tot de asiel-

procedure.’

Hans: ‘In 2008 kwamen er
veel asielzoekers naar Ne-
derland, vooral door de situ-
atie in Irak en Somalié. Het

Centraal Orgaan opvang Asielzoekers (COA) kon de

Er zijn verschillende soorten Centrale
Opvang. Naast het Aanmeldcentrum in
Ter Apel zijn er Tijdelijke Noodvoorzie-
ningen (TNV) en Oriéntatie- en Inbur-
geringscentra (OIC).

In de Tijdelijike Noodvoorzieningen
wachten asielzoekers tot hun proce-
dure begint. In de Oriéntatie- en Inbur-
geringscentra wachten mensen op de
uitslag van hun procedure.

Dan zijn er ook nog Terugkeercentra.
Hier wonen asielzoekers die een eer-
ste afwijzende beschikking hebben
ontvangen.

toestroom soms maar ternauwernood aan. Regel-

matig ‘klapte zij centra om’
van Terugkeercentrum naar
OIC, of van OIC naar TNV.
Sommige centra zijn in 2008
drie of vier keer van functie
veranderd. Dat houdt in dat
op een dag alle bewoners
op de bus worden gezet
naar een ander centrum,
en er een dag later nieuwe
asielzoekers op de stoep
staan.’

Voor bewoners van de
AZC'’s zijn deze verhuizin-
gen heel vervelend. Ook
voor de vrijwilligers van
VluchtelingenWerk is het

niet makkelijk. ‘Als Centrale Opvang zijn we conti-




nue in reorganisatie. Wanneer je bezig bent met te-
rugkeergesprekken en er staan opeens 100 AMA's
(Alleenstaande Minderjarige Asielzoekers) voor de
deur, dan verandert het werk op zo’'n centrum na-

tuurlijk ook.’

VluchtelingenWerk is het lang niet altijid eens met
‘ketenpartners’ zoals de IND en het COA. Toch heeft
Hans goede contacten met de organisaties. ‘We let-
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Verrijking voor Viuchtelingen

Een brug slaan tussen vluchtelingen en migranten enerzijds, en culturele instellingen in de provincie

anderzijds. Met dit doel startte VluchtelingenWerk Drenthe in 2008 het project ‘Verrijking voor Vluch-

telingen’. 22 viuchtelingen maakten door middel van excursies en bijeenkomsten kennis met verschil-

lende aspecten van de Drentse en Nederlandse cultuur.

In verschillende bijeenkomsten kregen de deelne-
mers uitleg over onderwerpen als de Tweede We-
reldoorlog en bezetting, geschiedenis en geografie
van Drenthe, kunst en wonen en werken. Aanslui-
tend op de bijeenkomsten waren er excursies naar
instellingen op het gebied van kunst en cultuur. Op
verzoek van de deelnemers is ook aandacht besteed
aan de thema’s ‘emancipatie van vrouwen in Dren-
the vanaf 1900 tot heden’ en ‘armoedebestrijding in
Drenthe’.

Tijdens de bijeenkomsten werden de deelnemers ge-
prikkeld om een eigen positie over de thema'’s in te
nemen. Nadat iedereen zich vanuit zijn eigen cultu-
rele achtergrond een mening had gevormd, werd de
Nederlandse visie en geschiedenis gepresenteerd.

Op het programma stonden acht excursies in de om-

geving van Assen. De groep bezocht onder andere
Kamp Westerbork, vrouwencentrum Enova en het

typisch Drentse Ellert en Brammertmuseum.

Naast de excursies waren er activiteiten op het
gebied van theater en dans. Een hoogtepunt van
‘Verrijking voor Vluchtelingen’ was een toneelstuk,
uitgevoerd door deelnemers van het project. In de
voorstelling 'Medebewoners’ zetten ze de verschil-
len en overeenkomsten tussen individuen en groe-

pen op pakkende wijze op de planken.
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Medebewoners voor het voetlicht

Een student, een vluchteling die niet in Nederland wil zijn en een vluchtelinge die juist een leven in

Nederland probeert op te bouwen. Met z’n drieén wonen ze in één huis, waar de meningsverschillen

soms hoog oplopen. In deze setting speelde het toneelstuk ‘Medebewoners’ dat vijf deelnemers van het

project Verrijking voor Vluchtelingen 29 november op de planken brachten.

Plaats van handeling was theaterzaal De Schalm in
Assen. De acteurs - Bianco Bolumba, Monia Niyon-
kuru, Bhawany Thambiraja, Janneke Prins en Arjan

de Wilde - zijn van diverse herkomst.

Onder leiding van regisseur Roelof Jonker werden
tegenstellingen in de breedste zin van het woord
uitgebeeld, die de acteurs in de aanloop naar de
voorstelling zelf hadden aangedragen: aanpassing
tegenover verzet, integratie tegenover behoud van
eigen identiteit, welvaart versus armoede, veiligheid
en onveiligheid en mannelijke en vrouwelijke rolpa-
tronen. Hoewel de meningsverschillen hoog opliepen
in het huis dat de ‘medebewoners’ deelden, werd er

ook gelachen in het stuk.

Het toneelstuk is gebaseerd op de persoonlijke ver-
halen van de acteurs die samen met Roelof Jonker
in een verhaal zijn verwerkt. Door het toneelstuk zijn
niet alleen de spelers zich bewust geworden van
hun eigen en elkaars dilemma’s, maar kon ook het
publiek de keuzes ervaren waar nieuwe Nederlan-
ders voor komen te staan bij hun integratieproces.
Daarmee beantwoordde het stuk helemaal aan het-
geen VluchtelingenWerk met het project voor ogen
had: via cultuureducatie migranten en vluchtelingen
kennis laten maken met de Nederlandse samenle-
ving, met als doel het participatieproces te bevor-
deren. Voorafgaand aan de voorstelling vertelden
vrijwilligers van VluchtelingenWerk belangstellenden
hoe vluchtelingen en migranten worden geholpen bij
hun integratie in de Nederlandse samenleving.
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Netwerkproject

Vluchtelingen die een verblijfsvergunning krijgen staan voor de uitdaging een nieuw bestaan in Neder-

land op te bouwen. De vaak lange procedure brengt het gevaar van isolement met zich mee.

Om mensen een duwtje in de rug te geven bij het
opbouwen van een netwerk startte Vluchtelingen-
Werk Noord-Nederland het Netwerkproject. Het doel
van het project is om 126 mensen die een verbilijfs-
vergunning hebben gekregen, te koppelen aan een
vrijwilliger met een vergelijkbaar beroep of eenzelfde
interesse.

Dit koppel gaat samen minimaal vijf keer op pad. Zo
raakt de vluchteling bekend met clubs, bedrijven, in-
stellingen en andere relevante organisaties. Hij legt
niet alleen contacten die later nuttig kunnen zijn bij
het zoeken naar een stageplek of baan, maar ont-
dekt ook hoe Nederlandse organisaties in elkaar ste-
ken, of vindt misschien geschikt vrijwilligerswerk om

ervaring op te doen.

Eén van de deelnemers van het Netwerkproject is
Adel Karji. Hij was in Syrié bijna twintig jaar opticien.

Sinds tien jaar woont hij in Nederland. Dankzij het
Netwerkproject loopt hij nu een aantal dagen mee bij
Het Huis van Slooten in Dokkum. ‘Het is leuk om hier
te werken, maar het is wel heel anders dan ik ge-
wend ben. In Syrié moesten we brillen met de hand
slijpen, hier gebeurt dat computergestuurd’ vertelt
Karji. René van Slooten begeleidt Karji. Hij probeert
het werk zo interessant mogelijk te maken: ‘Alles is
nieuw voor Adel, dus hij kan hier nog heel wat leren.
Daarom hebben we de stage met een paar maanden
verlengd.’

Eind 2008 waren er 111 vluchtelingen en netwerkers
gekoppeld. Het project loopt in 2009 nog vier maan-
den door, dus de verwachting is dat het beoogde

aantal van 126 koppels gehaald wordt.




The Match

Sinds de pardonregeling zoekt een grote groep nieuwe Nederlanders zijn weg in de Nederlandse sa-

menleving. Een goed voorbeeld hoe je deze mensen kunt begeleiden geeft de ‘Taskforce Wolkom in

Fryslan’.

In deze Taskforce werken verschillende organisa-
ties samen om statushouders die onder het pardon
vallen een goed thuis in Fryslan te bieden. Vluchte-
lingenWerk, gemeenten, het CWI, woningbouwco-
operaties, het COA en verschillende ondernemers
bundelen hun krachten en stemmen hun aanpak op
elkaar af.

Een concreet resultaat van de Taskforce was 31 okto-
ber zichtbaar in Heerenveen. Alle Friese pardonners
waren uitgenodigd bij een feestelijke bijeenkomst in
het Abe Lenstrastadion. Hier werden ze welkom ge-
heten in Fryslan door gedeputeerde Anita Andriesen
en Staatssecretaris Albayrak. Foppe de Haan gaf
vervolgens de aftrap voor een markt waar de pardon-
ners informatie konden krijgen over werk, opleiding,

wonen en vrijwilligerswerk.

De dag werd druk bezocht: bijna 400 pardonners

kwamen naar Heerenveen en konden zich bij de ver-

schillende stands laten informeren.

VluchtelingenWerk had een centrale plaats in de zaal.
Als aandachtstrekker was er een Rad van Avontuur,
dat overuren maakte en door zijn geratel nadrukke-
lijk aanwezig was. Prijsjes als een Frysk dimke, een
usb-stick of een blokje zelfklevende notitieblaadjes
vonden gretig aftrek. De stand zelf stond in het teken
van het Banenoffensief, het Netwerkproject en het
Excursieprogramma. Er zijn veel vervolgafspraken
gemaakt met bezoekers van de stand en maar liefst
negen mensen meldden zich direct al aan voor het

Netwerkproject.

Ook bij de andere organisaties werden goede resul-
taten geboekt. Pardonners schreven zich massaal
in bij woningbouwverenigingen en werkgelegen-
heidsprojecten. De Taskforce probeert in 2009 een
soortgelijke dag te organiseren voor alle ‘nieuwe
Friezen’.
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Perspectief voor AMA's

Eind 2006 startte zowel in Groningen als in Fryslan een project om uitgeprocedeerde Alleenstaande

Minderjarige Asielzoekers (ex-AMA’s) die zonder voorzieningen uit de AZC’s waren gezet in beeld te

krijgen en te ondersteunen: Perspectief. In beide provincies is het project eind 2008 afgesloten met als

conclusies: Perspectief heeft de geformuleerde doelstellingen gehaald — maar helaas zijn alle proble-

men nog niet opgelost.

AMA's bevinden zich in een zeer moeilijke situatie.
Ze moeten het zonder hun familie stellen en AMA’s
van wie de asielaanvraag wordt afgewezen krijgen
een vergunning tot ze meerderjarig zijn. Op hun acht-
tiende verjaardag eindigt hun opvang, leefgeld, voog-
dij en als ze zijn uitgeprocedeerd, ook hun verblijfs-
status. Om de jonge vluchtelingen voor een spiraal
van armoede en hopeloosheid te behoeden heeft
VluchtelingenWerk het project Perspectief opgezet.
Tot en met 2008 werden ruim 250 ex-AMA’s uit stad
en provincie Groningen begeleid. Daarvan kregen in-
middels 130 een verblijfsvergunning. In Leeuwarden

ging het in dezelfde periode om ca. 90 jongeren.

Perspectief hanteert twee parallelle sporen:

Met de jongere en eventueel na overleg met asiel-
juristen wordt bekeken of de vluchtverhaalanalyse
nog aanknopingspunten oplevert voor een legale
toekomst in Nederland. Is dit het geval dan wordt
daarop ingezet.

Is legaal verblijf geen optie, dan wordt met de jon-
gere een realistisch toekomstperspectief ontwikkeld
waarbij terugkeer als een mogelijk positieve keuze
wordt benoemd. Ook wordt gekeken of er in de her-
komstlanden projecten zijn die kunnen bijdragen aan
een oplossing voor de te verwachten problemen. Er
wordt een sterk beroep gedaan op de eigen kracht
en het eigen netwerk van de jongeren.

Perspectief heeft zowel voor ex-AMA’s als voor de
samenleving problemen voorkomen die illegaliteit
met zich mee kan brengen: prostitutie, loverboys,
overlevingscriminaliteit, gevaar voor de volksgezond-
heid en overlast. Voor alle betrokkenen, de jongeren
niet in de laatste plaats, is het daarom goed nieuws
dat Perspectief in 2009 een doorstart zal maken.
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Goud in tijden van crisis

Eind 2008 werden we geconfronteerd met moeilijke
tijden. Donkere wolken pakten zich samen. Econo-
mische en financiéle crises zijn vaak een voedings-
bodem voor het afbakenen van ‘eigen’ territoria. Dan
borrelen weer geluiden op als ‘Nederland is vol’, kri-
tiek op nieuwkomers, ‘de

te ambassadeurs van onze slogan ‘er moet ruimte
zijn voor viuchtelingen’. En met die ruimte bedoelen
we niet alleen fysieke ruimte — een huis, een plek
— maar ook een warm welkom en de mogelijkheid

om mee te doen.

nieuwe Nederlanders pas-
sen zich niet aan’ en ‘het
kost te veel geld’.

De vrijwilligers van Vluch-
telingenWerk bieden tegen-
wicht aan dit soort uitspra-
ken. Het maatschappelijk
belang van ‘onze’ vrijwilli-

‘Het maatschappelijk
belang van
onze vrijwilligers is vele
malen groter dan we soms
denken.

We merken hoe langer hoe
meer dat bestuurders het
belang inzien van die maat-
schappelijke rol van onze
vrijwilligers. Juist in tijden
van economische crises,
van financiéle achteruit-
gang, waarbij wij ons als
Nederlanders weer zo snel

gers is daarom vele malen

willen

afschermen, ons

groter dan we soms denken.

Het kan namelijk niet anders of het werken met vluch-
telingen en asielzoekers verandert je eigen kijk op de
zaak. Geconfronteerd met vluchtverhalen en met de
barrieres bijhetmeedoen in de samenleving komt elke
medewerker van VluchtelingenWerk anders in het

leven te staan. Daarom zijn onze vrijwilligers de bes-

terugtrekken, ons eigen

belang en onze eigenheid voorop stellen, zijn onze

vrijwilligers goud waard.

/( laas fl/ a/‘/M

[Directeur ViuchtelingenWerk Noord-Nederland]
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Nieuwshrieven

VluchtelingenWerk Noord-Nederland houdt mensen
graag op de hoogte van haar activiteiten. Intern zijn
de nieuwsbrieven van de drie provincies opgegaan
in een gezamenlijke digitale nieuwsbrief. Maandelijks
houdt deze alle medewerkers en vrijwilligers op de
hoogte van het reilen en zeilen van onze organisa-
tie.

Ook buiten de deuren van VluchtelingenWerk laten

we zien wat we doen. Zo verscheen in het najaar van

2008 het 0-nummer van de externe projectbrief. De
nieuwsbrief ‘VluchtelingenWerk(t) geeft informatie
over de activiteiten van VluchtelingenWerk Noord-
Nederland, en valt twee keer per jaar op de mat van
betrokken organisaties, bedrijven en overheden.

wit de /(/éawd/‘/w@/(:

Lon greep




Wie snel op de hoogte wil zijn van het laatste nieuws over vluchtelingen en asielzoekers, raadpleegt

de website van VliuchtelingenWerk Noord-Nederland. Die bundelt zeven dagen per week berichten uit
de digitale en krantenwereld.
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(1

VluchtelingenWerk is actief op het gebied van integratie. Via de verschillende integratiekantoren doen

vrijwilligers en betaalde krachten hun best cliénten te begeleiden bij hun eerste stappen in de samenle-

ving. De diensten zijn verdeeld in drie categorieén: basis-, educatie- en participatiewerkzaamheden.

Basiswerkzaamheden

Elke gemeente huisvest jaarlijks een aantal status-
houders. Veel van deze mensen hebben jarenlang
inactief in een AZC gewoond, en zijn de Nederlandse
taal en gebruiken vaak onvoldoende machtig. Het is

voor hen lastig een weg te vinden in de vele (bureau-

Uitgenodigde vluchtelingen

In verschillende gemeenten wordt momen-
teel de opvang voorbereid van een groep
uitgenodigde vluchtelingen. De eerste op-
vang gebeurt in het AZC Amersfoort. Daar
worden ze wegwijs gemaakt in de meest
basale zaken: wat is het verschil tussen een
douche en een wc? Als deze viuchtelingen
naar de gemeenten verhuizen coachen
twee vrijwilligers zo’'n gezin bij de eerste
stappen in onze maatschappij. Een dank-

bare maar intensieve taak.

cratische) regels en voorzieningen. Vluchtelingen-

Werk biedt daarom basisactiviteiten aan.

Educatie

VluchtelingenWerk speelt in een aantal gemeenten
een rol in de uitvoering van de Wet Inburgering. Vrij-
willigers begeleiden de inburgeraars bij de opbouw
van een portfolio en geven taalondersteuning. Vrijwil-
ligers kunnen vaak net ietsje meer individuele aan-
dacht schenken dan betaalde krachten, waardoor

vaak goede resultaten bereikt worden.

Participatie

Na of tijdens het inburgeren coachen we de viuch-
telingen naar een - liefst duurzame - plaats in de
samenleving. Dat kan door sociale participatie en
door arbeidsparticipatie. Over de werkzaamheden
die VluchtelingenWerk in dit kader uitvoert, leest u
in dit jaarverslag meer bij onder andere de projecten

‘Dochters van Shahrezade’ en ‘Banenoffensief’.




Afwisselend werk...

Dat het werk voor VluchtelingenWerk soms wel érg afwisselend is, ondervonden de vrijwilligers en be-

roepskrachten in Burgum afgelopen zomer, toen hun Terugkeercentrum werd getransformeerd tot een

Oriéntatie- en Inburgeringcentrum (OIC).

Anneke Zijlstra, werkbegeleider in Burgum: ‘In juni
deed het gerucht de ronde dat het terugkeercentrum
wel eens snel zijn deuren zou kunnen sluiten, om als
OIC verder te gaan. In juli werden de bewoners ver-
huisd, en kwamen de eerste mensen voor het OIC
aan. Toen moesten we soms in een week 100 dos-
siers in orde maken om mee te geven aan cliénten
die vertrokken. Dat was echt alle hens aan dek!” Ook
intern waren er veel verhuizingen: ‘lemand van het
COA had het over 700 mutaties in 2 maanden.’

Volgens Anneke reageerden de meeste medewer-
kers in Burgum nuchter toen ze het nieuws hoorden:
‘De eerste reactie van veel mensen was ‘Wat gebeurt
hier?’, maar dat veranderde vrij snel in ‘We zien het
wel’.’ In augustus is een medewerker van OIC Ap-
pelscha op bezoek geweest in Burgum. ‘Het was wel
even goed om te horen hoe dingen daar in hun werk
gaan’, meldt Anneke nuchter.

Naast de drukte van de verhuizingen moesten de
teamleden ook omschakelen naar een andere vorm
van begeleiding. Anneke legt uit: ‘Onze vorige cli-
enten waren vaak al jaren in procedure. In het OIC

begeleiden we juist vooral mensen die net in Neder-
land zijn. Het komt nu regelmatig voor dat ik een IND-
nummer in een dossier zet van nog geen week oud.
We geven nu bijvoorbeeld de eerste voorlichting aan
mensen. Wat de asielprocedure inhoudt, hoe dingen
werken in Nederland. Waar we als OIC-werkgroep
op moeten letten is dat we goede voorlichting geven,
en bijvoorbeeld termijnen voor gezinshereniging in
de gaten houden.’
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Samen werkemn

Aan de slag via het Banenoffensief

ViuchtelingenWerk werkt nauw samen met an-
dere organisaties. Een mooi voorbeeld hiervan is
het Banenoffensief. Binnen dit project bundelen
VluchtelingenWerk en Emplooi hun krachten om
viuchtelingen te begeleiden naar de Nederlandse
arbeidsmarkt.

Martin Hammenga, projectleider namens Vluchtelin-
genWerk Noord-Nederland: ‘Emplooi en Vluchtelin-
genWerk vullen elkaar perfect aan. Bij Emplooi wer-
ken vrijwilligers met veel ervaring in het bedrijfsleven,
die erg goed zijn in het begeleiden van mensen naar
een betaalde baan. VluchtelingenWerk heetft juist ja-
renlange ervaring met het coachen van mensen naar

stageprojecten of vrijwilligerswerk.’

Samen hebben de organisaties een vrij volledig beeld
van vluchtelingen die werk zoeken. Martin: ‘Vluchte-
lingenWerk kent vanuit haar werk op de AZC’s bijna
alle vluchtelingen. De medewerkers van Emplooi

werken vanuit de kantoren van het CWI, waardoor

ze in contact komen met viuchtelingen en migranten

die bij het CWI aankloppen.

Kenmerkend voor de werkwijze van het Banenoffen-
sief is de individuele begeleiding door vrijwilligers.
Samen bekijken cliént en coach wat de wensen van
de cliént zijn, waar hij of zij goed in is en wat er nodig
is om toe te kunnen treden tot de arbeidsmarkt. Mar-
tin: ‘Vaak komen mensen bij ons, maar zijn ze nog
niet toe aan een baan. Voor die mensen proberen we
dan eerst een stageplek of vrijwilligerswerk te vinden

zodat ze in ieder geval aan de slag zijn.’

Landelijk zijn er vergevorderde plannen om Vluchte-
lingenWerk en Emplooi te integreren tot één organi-
satie. In de noordelijke provincies is de fusie in de
praktijk al een feit door de nauwe samenwerking van
de afgelopen jaren. Het Banenoffensief is eind 2008
geéindigd maar de methodiek wordt binnen de re-
guliere activiteiten verder benut op het terrein van
arbeidsparticipatie.




Arbeldsmarkitraining

Een van de onderdelen van het Banenoffensief
is Arbeidsmarkttraining. Deze training is bedoeld
om werkzoekende vluchtelingen kennis te laten
maken met de Nederlandse arbeidscultuur. Een
training beslaat 6 dagdelen, waarbij verschillen-

de onderwerpen aan de orde komen.

In samenwerking met vluchtelingen die als ervarings-
deskundigen bij het project betrokken zijn is geke-
ken naar de onderwerpen die lastig zijn voor nieuwe
Nederlanders op de arbeidsmarkt. Zo ging de eerste
training over instanties zoals de Sociale Dienst, het
CWI en het UWV.

Vragen die aan de orde kwamen waren bijvoor-
beeld:

- Waarom weigert mijn klantmanager mij een akkoord
voor het volgen van een opleiding?

- Waarom krijg ik onverwacht bezoek van iemand
van de Sociale Dienst?

- Wat zijn mijn rechten en plichten als ik ga werken?

In een volgende module is de Nederlandse arbeids-
cultuur behandeld. Door rollenspellen werd duidelijk
wat de verschillen zijn tussen de Nederlandse werk-
vloer en die in andere landen. Zo is de vraag ‘Wil
je als je tijd hebt dit rapport faxen?’ in veel landen
vrijblijvend. In Nederland is het een beleefde vorm
om een opdracht te geven.

Ook op het zoeken naar werk is uitgebreid ingegaan.
Hoe zoek je vacatures? Hoe komt je erachter of je
geschikt bent voor een bepaalde vacature? Hoe stel
je een cv op en hoe bereid je een eerste sollicitatie-

gesprek voor?

Er zijn in 2008 twee trainingrondes geweest in Assen
en Emmen, met in totaal 23 deelnemers. Uit de eva-
luatiegesprekken blijkt dat deelnemers veel nieuwe
inzichten hebben verkregen en beter zijn toegerust
voor de Nederlandse arbeidsmarkt. Eind 2008 ging

in Groningen een derde ronde van start.
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Goede dingen komen in drieén

Voor de stichtingen van VluchtelingenWerk in de drie noordelijke provincies vormde 2008 een cruciale

schakel in het traject om tot één noordelijke organisatie te komen. En daarbij bleek 3 steeds het centrale

getal: 3 stichtingen in 3 stappen en in 3 jaar naar een nieuwe toekomst.

Doelen

VluchtelingenWerk Noord-Nederland ondersteunt
vluchtelingen en asielzoekers op basis van de Uni-
versele Verklaring van de Rechten van de Mens ‘van
aankomst naar toekomst’ — of dat nu vestiging in Ne-
derland betreft, doormigratie of terugkeer. Zij worden
ondersteund bij hun asielprocedure, inburgering en
participatie. Ook werken wij aan ruimte voor asielzoe-
kers en vluchtelingen en aan draagvlak daarvoor.

Bij ons is de vraag van cliénten leidend. Tegelijk
streeft VluchtelingenWerk naar empowerment van
elke vluchteling, asielzoeker en migrant, om hen in
staat te stellen zelf deze vragen te beantwoorden:
» Hoekrijg ik bescherming en toegang tot Nederland
(of een ander land)?
* Wat heb ik als vreemdeling nodig om mij in
Nederland of elders ‘mens’ te voelen?
* Hoe houd ik de regie over mijn eigen leven?
+ Wat draag ik als burger bij aan mijn nieuwe land?

Samenwerking

Om het bovenstaande ‘toekomstbestendig’in te vullen
is in 2007 een traject gestart, dat zou moeten leiden
tot een grotere en dynamischer organisatie. Immers,
ontwikkelingen elders op de wereld, zoals oorlogen,
hongersnoden en geweld, maken dat er pieken en
dalen zijn in de aantallen vluchtelingen en asiel-
zoekers. Met de totstandkoming van Vluchtelingen-
Werk Noord-Nederland beschikken we over een
organisatie die flexibel kan inspelen op zulke veran-
deringen.

Stapsgewijs is de fusie in gang gezet. In 2007 startte
als eerste stap een gezamenlijk managementoverleg
en centrale aansturing van ons werk in de Centrale
Opvang (AZC’s). Per oktober 2008 kwam het werk-
proces Integratie in de drie provincies in één hand
en ging ook het Projectbureau van start. Dankzij een
open, positief-kritische houding van alle betrokken

besturen, vrijwilligers en medewerkers kon vervol-




gens worden besloten tot de derde stap: samenvoe-
ging van de bedrijfsbureaus en formele fusie per 1
januari 2009.

Nieuwe mogelijkheden

Met de samenwerking grijpt VluchtelingenWerk een
aantal kansen:

* Door samenvoegen van gelijksoortige taken
verhogen we de deskundigheid en de efficiéntie
op bepaalde terreinen;

» Door herverkavelen van activiteiten scheppen we
ruimte voor nieuwe initiatieven, voor innovatie
van onze dienstverlening;

» Door schaalvergroting worden we een steviger
partner in het maatschappelijk veld — terwijl we
tegelijkertijd voor onze cliénten en medewerkers
een betrouwbare, prettige organisatie blijven, met
beide benen in het werkveld.

Tenslotte

Maatschappelijke, economische en ideéle inzichten
zijn de afgelopen jaren veranderd. Wil je in zo'n si-
tuatie de dienstverlening aan je doelgroep handha-
ven en verbeteren en als organisatie bijblijven, je
rendement verhogen en je maatschappelijke positie
versterken, dan zijn veranderingen nodig. Dat is tijdig
onderkend door VluchtelingenWerk Drenthe, Vluch-
telingenWerk en Migranten provincie Groningen en
VluchtelingenWerk Fryslan. Zo is doelbewust toege-
werkt naar VluchtelingenWerk Noord-Nederland. De
grondslagen van onze organisatie veranderen echter
niet. Ook in de nieuwe situatie staat het belang van
de cliént voorop. En ook in de toekomst blijven vrijwil-
ligers onmisbaar voor onze organisatie en onze doel-
groep. Zij vervullen een essentiéle rol als brug tussen
cliénten en maatschappij, maar ook als ambassadeur

van onze organisatie.
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ijwilligers onder de loep

Het fundament van ViuchtelingenWerk wordt gevormd door vrijwilligers, die zich met hart en ziel inzet-

ten voor hun medemens. In de drie noordelijke provincies zijn bij onze organisatie circa 600 vrijwilligers

actief. Samen zijn zij een onmisbare bron van kennis, ervaring en werkkracht. Bovendien vormen vrijwil-

ligers een brug tussen de doelgroep en de maatschappij. Zo werken ze mee aan de tweezijdigheid van

integratie en het vergroten van draagvlak voor asielzoekers en viuchtelingen.

Als professionele vrijwilligersorganisatie wil Vluch-
telingenWerk zo goed mogelijk inspelen op de me-
ning en inzichten van haar vrijwilligers. In opdracht
van VluchtelingenWerk werd daarom in 2008 een
tevredenheidonderzoek gedaan onder de 250 Friese
vrijwilligers. De uitkomsten van het onderzoek zullen
de komende jaren binnen VWNN worden gebruikt
voor een verdere kwaliteitsverbetering van het vrijwil-

ligersbeleid.

Het onderzoek wijst onder meer uit dat de vrijwilligers
inhoudelijk sterk gemotiveerd zijn. Het eigen belang,
zoals vaardigheden opdoen, is ver ondergeschikt
aan het algemene belang iets voor de maatschappij
te doen.

De samenwerking en de sfeer bij VluchtelingenWerk
worden door respectievelijk 86,1% en 86% van de

respondenten als ‘zeer positief’ gewaardeerd. Ook

over de mogelijkheden voor persoonlijke ontwikkeling
zijn de ondervraagden positief. De waardering voor
bijvoorbeeld scholing en training is 86,1%.

De eisen die gesteld worden aan vrijwilligers worden
steeds hoger. Ook de werkdruk is volgens de respon-
denten de afgelopen 3 jaar gestegen. Hoewel de be-
geleiding van vrijwilligers een ruime voldoende krijgt
(7,1), ligt hier toch een duidelijk aandachtspunt. Op
een ander vlak is al actie ondernomen: De gemiddel-
de leeftijd van de vrijwilligers binnen Vluchtelingen-
Werk blijft stijgen. Aangegeven is dat jongere en/of
allochtone collega’s erg welkom zouden zijn. Via een
geslaagde wervingsactie onder studenten Sociaal
Juridische Dienstverlening is in 2008 al gedeeltelijk
een antwoord op dit punt gevonden.




Eén van de vele vrijwilligers van VluchtelingenWerk in het noorden is Meine Hilberdink. Al 17 jaar is hij

steun en toeverlaat voor vele viuchtelingen.

Empathie als motivatie

17 jaar geleden bouwde Meine zijn functie als direc-
teur van een school voor het voortgezet onderwijs af
toen hij zijn carriére voor VluchtelingenWerk begon
in Hooghalen. Binnen de organisatie heeft hij alles
gedaan wat kon. Hij werkte op een Opvangcentrum
en een OIC, als AMA-begeleider en als medewerker
juridische zaken. ‘Empathie is mijn motivatie om dit

werk te doen.’

Dieptepunt 2008

‘Het dieptepunt...” Meine neemt even de tijd om na te
denken. ‘Het dieptepunt was mijn ervaring met een
man uit Nepal. Zijn vrouw en kinderen wonen daar
nog, maar het idee was hen hier te herenigen. Dat is
niet gelukt. Voor zijn vrouw is het vanaf haar huis een
week lopen naar de provinciehoofdstad, waar ze een
inburgeringcursus zou moeten volgen. Dat kan dus

helemaal niet. Een week lopen...

Dit soort inhumane regels, die stuiten me tegen de
borst. Tegen dat soort regels kan ik niet. Met die man
gaat het nu ook helemaal niet goed. Hij is aan de

alcohol.’

Hoogtepunt 2008

‘Mijn persoonlijke hoogtepunt was de gezinshereni-
ging van een moeder uit lvoorkust met haar drie kin-
deren. Toen haar man werd doodgeschoten moest
ze noodgedwongen zonder kinderen vluchten. Pas
5 jaar laten sloot ze haar kinderen op Schiphol weer
in haar armen. Voor het zover was hebben we heel
wat meegemaakt. We hebben de drie kinderen op
een bus van Ivoorkust naar Akkra in Ghana laten zet-
ten, geld betaald aan corrupte ambtenaren en geluk-
kig veel steun gehad van een taxichauffeur in Ghana
die de kinderen tijdelijk verzorgde.’
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Dochters van Shahrezade

Kunnen we hoger opgeleide vluchtelingvrouwen door middel van trainingen en persoonlijke coaching

helpen maatschappelijk actief te worden? Met die vraag ging begin 2008 het project ‘Dochters van Shah-

rezade’ van start. Vijftien allochtone vrouwen zijn een jaar lang intensief begeleid door een persoonlijke

coach en volgden verschillende trainingen.

Aan het begin van het traject zijn de individuele be-
hoeften en kwaliteiten van de deelnemers verwerkt in
een persoonlijk ontwikkelingsplan. Door middel van
coaching en intervisie zijn de vrouwen vervolgens
aan de slag gegaan met hun persoonlijke leerdoelen.
Deze doelen waren vaak gericht op het vinden van
een baan, opleiding of stageplaats. Ook bestuurlijke
functies stonden bij veel van de vrouwen hoog op de

wensenlijst.

Naast de individuele trajecten zijn de ‘Dochters van
Shahrezade’ op excursies geweest, en volgden ze
een serie trainingen. Op het programma stonden
onder meer assertiviteitstraining, een cursus Samen-
werken en Besturen, computervaardigheid, en team-
building.

De vrouwen zijn zich door het programma bewust ge-

worden van hun eigen kracht en potentie en kijken

positiever naar hun toekomst. Ze hebben bovendien
inzicht in welk beroep of opleiding bij ze past. Van
de vijftien deelnemers hebben er inmiddels drie een
betaalde baan en zijn er zes met een opleiding be-
zig. Een deel van de vrouwen is bovendien actief als
vrijwilliger in een bestuurlijke functie. Er zijn ook deel-
nemers actief voor een project gericht op allochtone

jongeren en allochtone vrouwen.

Positief is verder dat een aantal deelnemers zich
in wil zetten voor de volgende groep ‘Dochters van
Shahrezade’. In overleg met hen is het programma
aangepast aan de ervaringen van de eerste groep. In
2009 gaan vier nieuwe groepen van start.




Het begeleiden van viuchtelingen is niet gemakkelijk. Dagelijks hebben medewerkers en vrijwilligers te
maken met langdurige procedures, teleurstellingen en aangrijpende verhalen. Toch is het ook dankbaar
werk. Aan het eind van lange procedures gloort hoop en een gezin dat na jaren weer herenigd wordt
maakt veel overuren goed. Dat viuchtelingen dankbaar zijn voor de steun van VluchtelingenWerk bewijst

onderstaande brief, die begin 2008 bij VluchtelingenWerk Groningen op de mat viel.

Biilefvainieen viuchteling

‘Het is alweer bijna twee jaar geleden dat ik bij VluchtelingenWerk op de stoep stond. Ik wist niet meer wat ik
moest doen om te zorgen dat ik in een betere situatie terecht zou komen. Ik was radeloos en had het bijna op-

gegeven. In contact komen met ViuchtelingenWerk is tot nu toe het beste wat me is overkomen.

Na alles wat ik heb meegemaakt heb ik nu eindelijk mijn verblijffsvergunning gekregen. Ik kan nu eindelijk begin-
nen met mijn leven, dan telkens proberen te overleven. Nu ik eindelijk heb gekregen wat ik zo graag wil hebben,
vind ik het belangrijk dat ik de mensen bedank die voor mij klaar stonden. ViuchtelingenWerk heeft enorm veel
voor mij gedaan. Van het voeren van telefoongesprekken tot het meegaan naar afspraken, niks was jullie teveel
gevraagd. De medewerkers een enorme steun geweest en hebben mij veel geholpen. ViuchtelingenWerk doet
goede dingen en zijn er voor de mensen die hun nodig hebben. Ik wil u allen bedanken voor alles wat u voor
viuchtelingen doet, heeft gedaan en nog zal doen. Jullie laten ons zien dat er wel mensen zijn die zich bekom-
meren om onze situatie en ons zelfs willen helpen.

Ik zal dit en jullie nooit vergeten.’
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Nieuw op het web: vwnn.nl
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Sinds 5 mei 2008 is VluchtelingenWerk beter en com-
pleter vindbaar op het web. De sites van de afzonder-
lijke stichtingen zijn deze datum officieel opgegaan in

één overzichtelijk thuishonk op internet: vwnn.nl.

De nieuwe site biedt dagelijks een overzicht van
nieuwsberichten op het gebied van vluchtelingen, in-
tegratie en politiek. Daarmee is de website een bron
van informatie voor iedereen die de ontwikkelingen
op die gebieden wil volgen. Via 'Nieuwsarchief’ kan

een voortdurend groeiende hoeveelheid informatie uit

binnen- en buitenland geraadpleegd worden.

VluchtelingenWerk Noord-Nederland kent verschil-
lende werkvelden. Deze structuur loopt op de web-
site door. Onder de menu-items ‘integratie’, ‘asiel’ en
‘projecten’ vinden bezoekers snel en gemakkelijk in-
formatie over de stichting en haar werkzaamheden.

Met ruim 10.000 bezoekers is de site in 2008 al druk
bezocht.




Terugkeerbeleid

TIP en Platform Duurzame Terugkeer

VluchtelingenWerk begeleidt asielzoekers en vluchtelingen vanaf het moment dat ze in Nederland aan-
komen, tot ze zijn geintegreerd in onze samenleving. Maar niet iedere asielzoeker krijgt uiteindelijk een
verblijfsvergunning. Juist op het moment dat een asielzoeker misschien wel de meeste behoefte heeft
aan ondersteuning, namelijk waneer hij uitgeprocedeerd is, gaf VluchtelingenWerk vaak niet thuis. Het

project ‘Toekomst In Perspectief’ (TIP) bracht verandering in deze situatie.




Bestuur

In de aanloop naar de fusiedatum, 1 januari 2009, voor dit voorlopig bestuur geleverd. Uitgangspunt bij
werd in de tweede helft van 2008 al een voorlo- de vorming van het voorlopig bestuur was vertegen-
pig bestuur gevormd, dat de implementatie van de woordiging van verschillende disciplines en geogra-
reorganisatie bestuurlijk voorbereidde. Vanuit elk fische spreiding.

van de drie provinciale stichtingen zijn bestuursleden

Bestuurslieden

Bestuur VluchtelingenWerk en Migratie provincie Groningen:

Dhr. D.A.J. Doornbos (voorzitter tot augustus 2008)

Dhr. L.J. Feenstra (penningmeester tot augustus 2008 daarna plaatsvervangend
voorzitter)

Mevr. A. K. M. van den Heuvel-Disler (secretaris)

Dhr. L. H. A. Slangen (lid tot augustus 2008 daarna plaatsvervangend penning-
meester)

Dhr. I. Al-Delaimy

Mevr. A. van Mechelen




Bestuur VluchtelingenWerk Fryslan

Bestuur VluchtelingenWerk Drenthe

Dhr. A. Alkema (voorzitter)

Dhr. A. Schrijver (voorzitter)

Dhr. J. Douma (penningmeester)

Dhr. H. ter Veen (penningmeester)

Dhr. B. Zwiers (secretaris)

Mevr. M. Janssens (secretaris)

Mevr. P. de Jong (vice voorzitter)

Dhr. B.E. Span

Mevr. K. Kooijman

Dhr. H. de Wijk

Dhr. H. van Raamsdonk

Bestuur ViuchtelingenWerk Noord-Nederland

Mevr. P. de Jong (voorzitter)

Mevr. K. Kooijman (secretaris)

Dhr. H. ter Veen (penningmeester)

Mevr. M. Janssens

Dhr. Luuk Feenstra

Directie VluchtelingenWerk Noord-Nederland

Dhr. K. Harink (directeur + manager Asiel)

Mevr. C. Hillemans (manager Integratie)

Dhr. G. Meijer (manager Projecten)




VluchtelingenWerk Noord-Nederland

Op 1 januari 2009 was de fusie van de regio-
nale afdelingen van VluchtelingenWerk in Dren-
the, Fryslan en Groningen een feit. Als Stichting
VluchtelingenWerk Noord-Nederland werken we
nu samen aan onze doelstelling.

VluchtelingenWerk Noord-Nederland begeleidt

Wilt u ons helpen? Steun ons door dona-

teur te worden, of maak uw gift over op

asielzoekers tijden hun asielprocedure, stimu-
leert integratie van migranten en nieuwkomers en
werkt aan meer begrip voor viuchtelingen.

Kijk voor meer informatie op onze website,

www.vwnn.nl

rekening 3294.76.084 t.n.v. Stichting Vluchtelin-

genWerk Noord-Nederland te Groningen.

VOOR

GOEDE DOELEN

Stichting VluchtelingenWerk Noord-Nederland
Postbus 70212, 9704 AE Groningen

Bezoekadres: Pleiadenlaan 8, 9742 NG Groningen Telefoon: 050 - 57 57 29

Website: www.vwnn.nl

E-mail: info@vwnn.nl




