


Voorwoord

Recreatie en toerisme vormen een belangrijk
onderdeel van de Drentse economie. Drenthe is als
‘merk’ herkenbaar voor de toerist, maar moet meer
bekendheid verkrijgen. Marketing Drenthe timmert
daar flink mee aan de weg. Een goede marketing en
promotie van Drenthe behoeft ook een uitstekend
‘product’ Drenthe. Een sterk totaalproduct met veel
variéteit en kwaliteit op verschillende schaalniveaus,
maar vooral aansluitend op de vraag van de toerist
van vandaag. Het is belangrijk dat toeristen en andere
bezoekers in Drenthe met plezier verblijven in onze
provincie en ook met plezier het geld uitgeven in
onze provincie.

Dat totaalproduct Drenthe vind ik nog niet ‘af’.
Hier kunnen we nog winst boeken. Dat kun je als
provincie niet zelf en alleen, dat moet in een samen-
spel met ondernemers, gelieerde organisaties, de
zogenaamde decorbouwers en medeoverheden.

Begin dit jaar heb ik me daarom laten inspireren
en voeden door een aantal ondernemers, vertegen-
woordigers van brancheorganisaties en medeover-
heden. Ik heb gedreven en enthousiaste mensen
gesproken en gehoord, die samen de schouders
eronder willen zetten. Wij hebben dat met beide
handen aangegrepen. Samen met de toeristische
sector gaan we ons inspannen om een groei van de
toeristische bestedingen in Drenthe te creéren.

Wat tijdens die sessie naar voren is gebracht, is kort
en bondig vertaald in de Drentse Agenda Recreatie
en Toerisme. Deze agenda is aanvullend op dat wat
reeds in gang is gezet. We onderhouden daarbyj
intensief contact met onder andere het Toeristisch
Platform Drenthe, Marketing Drenthe en gemeenten,
om de uitvoering van de agenda op voortvarende

wijze vorm te geven.

Met deze inzet ga ik ervan uit dat we met z’n allen
werken aan een sterker product Drenthe, waar dan
ook een goede boterham mee te verdienen valt.

REIN MUNNIKSMA

gedeputeerde recreatie en toerisme



Inleiding

Deze strategische uitvoeringsagenda geeft invulling
aan de door GS in het collegeprogramma geformu-
leerde ambitie:
‘Samen met ondernemers en gemeenten Drenthe
als actieve recreatieprovincie te ontwikkelen en
promoten.’

De Drentse ondernemers hebben in het rapport
Ruimte voor Kwaliteit; Toekomstvisie toerisme in
Drenthe 2020% aangegeven dat het de uitdaging van
het toeristisch bedrijfsleven is om in de komende
jaren de marktpositie in de top drie van toeristi-
sche bestemmingen in Nederland terug te winnen.
De provincie Drenthe heeft deze uitdaging onder-
schreven.

In deze agenda wordt de additionele inzet gedefi-
nieerd in de periode 2009-2013 die nodig is voor de
vervolmaking en de optimalisering van het toeristisch
product Drenthe. Enerzijds wordt de provinciale
inzet op het gebied van toerisme en recreatie voor de
periode tot 2013 bepaald. Anderzijds wordt inzich-
telijk gemaakt op welke wijze de stakeholders op het
gebied van recreatie en toerisme een bijdrage leveren
aan het bereiken van de doelstelling. Dekking is
voorzien uit de begroting.

Naast de middelen die in de begroting zijn opgenomen
wordt er voor toeristische projecten gebruik gemaakt
van andere Noordelijke, Nationale en Europese
programma’s, zoals het Provinciaal Meerjaren
Programma voor het platteland (pMJP) en middelen
uit het Operationeel Pogramma EFRO en benodigde
cofinanciering. Naast de inzet in de Drentse Agenda
Recreatie en Toerisme (DART 2009-2013) worden
middelen voor de Marketing en Promotie van Drenthe
aan Marketing Drenthe verstrekt.

De agenda vloeit voort uit hetgeen door de stake-
holders is benoemd tijdens de arenadiscussie op
2 april 2009.

*

Ruimte voor Kwaliteit, toekomtsvisie toerisme in Drenthe 2020, Toeristich

Recreatief Drenthe en Stenden Hogeschool, september 2008.







Onderwerp

Partners

Looptijd

Kwaliteit bedrijven

Toeristisch Recreatief
Drenthe (TRD)

- Provincie Drenthe
- Gemeenten
- Marketing Drenthe

2009-2013

Kwaliteit bedrijven

Toelichting

Uit analyse van trends blijkt dat de consument
steeds kritischer wordt. Dit leidt tot een toenemende
segmentatie van de markt en een groeiende behoefte
aan maatwerk. Om aan deze veranderende vraag

te kunnen voldoen en de kwaliteit van toeristische
bedrijven te vergroten wordt ingezet op product-
innovatie en vergroten van het kwaliteitsbesef.
Daarnaast is de huidige samenwerking tussen het
toeristisch bedrijfsleven en het toeristisch onder-
wijs (HBO en MBO) beperkt. Intensivering van

de samenwerking ten behoeve van beter opgeleid
personeel, gezamenlijk op te pakken projecten en
innovaties in de sector is dan ook wenselijk.

Onderwerpen die in dit verband tijdens de arena-

discussie naar voren kwamen zijn:

- Gastheerschap

- Reviews ten behoeve van vergroting van het
zelflerend vermogen

- Diversiteit in aanbod

- Provinciale denktank product-markt combinaties

- Participatiefonds van de toeristisch-recreatieve
sector

Door het TRD wordt in 2009 een voorstel

voorbereid waarin zij aangeven op welke wijze invul-

ling aan dit onderwerp kan worden gegeven.

Inzet provincie

- Middelen beschikbaar stellen ten behoeve van
productinnovaties en vergroten kwaliteitsbesef

- Initiéren provinciale Denktank product-markt
combinaties

- Projectverwerving in het kader van noordelijke
en Europese programma’s op gebied van product-
ontwikkeling






Onderwerp

Partners

Looptijd

Promotie en Markteting

Marketing Drenthe

- Ondernemers

-TRD

- Recreatieschap Drenthe
- gemeenten

2009-2013

Promotie en Marketing

Toelichting

Tijdens de arenadiscussie werd opnieuw duidelijk dat
alle stakeholders veel waarde hechten aan marke-
ting en promotie. De ingezette lijn met Marketing
Drenthe moet in de jaren 2009-2010 haar vruchten
afwerpen. In 2009 heeft de provincie in het kader
van de Versnellingsagenda 1 miljoen euro aan

extra middelen beschikbaar gesteld aan Marketing
Drenthe. Deze middelen zijn aangewend ten behoeve
van het intensiveren van de huidige campagne in de
vorm van extra massamediale inzet, Free Publicity
en verbreding van het Integraal Internet platform
Drenthe naar wonen en werken.

Naast het bouwen van de ‘etalage’ door Marketing
Drenthe is het ook van groot belang dat de Drentse
ondernemers die ‘etalage’ vullen met een aantrek-
kelijk toeristisch aanbod. Het hierboven genoemde
traject van TRD ten aanzien van Kwaliteit Bedrijven
zal hier aan bijdragen. Het is in het kader van het
vermarkten van deze producten dan ook wense-

lijk dat aansluiting wordt gezocht door Marketing
Drenthe bij het TRD en gemeenten. Tijdens de
arenadiscussie heeft Marketing Drenthe sugges-

ties aan de hand gedaan die verder kunnen worden
meegenomen in dit verband. Marketing Drenthe
ontwikkelt een visie voor de Marketing en Promotie
van Drenthe in de periode 2010-2014. Daarnaast
wordt een visie op de optimalisering van de product-
ontwikkeling van het toeristisch product in Drenthe
opgesteld door Marketing Drenthe. Parallel aan de
inzet in het DART door Marketing Drenthe wordt
het besluitvormingstraject rondom de Marketing en
Promotie van de provincie en de gekozen organi-
satievorm met de Staten ingezet. Naar verwachting
vindt de besluitvorming begin 2010 plaats.

Inzet provincie

- Accounthouderschap Marketing Drenthe

- Subsidiéring Marketing Drenthe

- Evaluatie Marketing Drenthe in 2009/2010

- Projectontwikkeling o.a. in het kader van
Noordelijke en Europese programma’s op
gebied van marketing en promotie faciliteren en
begeleiden
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Onderwerp

Trekker

Partners

Looptijd

Experimenteerruimte
en sanering

Toeristisch Recreatief
Drenthe

- Provincie Drenthe

- Gemeenten

- Marketing Drenthe

- Staatsbosbeheer

- Recreatieschap Drenthe
- Ondernemers

2009-2013

Ruimte voor ondernemen

Toelichting

Ruimte voor ondernemen is nodig om ook in de
toekomst voldoende kwaliteit te kunnen bieden aan
toeristen en recreanten. Enerzijds gaat het om het
aanbieden van voldoende leefruimte. Anderzijds is schaal-
vergroting ook noodzakelijk om voldoende bedrijfsren-
dement te kunnen realiseren. Daarnaast is ruimte nodig
voor nieuwe attracties en voorzieningen die een aanvul-
ling zijn op het bestaande aanbod en daarmee het recrea-
tief product Drenthe vervolmaken. Dit raakt de uitgangs-
punten van het project Natuurlijke Recreatie Drenthe
(www.natuurlijkerecreatiedrenthe.nl). Verdere uitrol

van dit project heeft dan ook blijvend de aandacht. Met
name de verdere uitwerking van de mogelijkheden van
Kavelruil Drentse Maat verdient in dit verband aandacht.

Tijdens de arenadiscussie is ook meerdere malen aange-
geven dat er behoefte is aan experimenteerruimte.
Nieuwe innovatieve vormen van verblijfsrecreatie passen
vaak niet binnen de geldende regels uit gemeentelijke
bouwverordeningen. Enkele ondernemers hebben hun
bedrijf aangeboden als experimenteerbedrijf. Een van
de besproken experimenten is de ontwikkeling van
een nieuw heideveld als potentiéle nieuwe attractie.
Staatsbosbeheer en het Hof van Saksen hebben elkaar
gevonden als het gaat om het onderzoeken van de
mogelijkheden voor nieuwe heide rond de Hof van
Saksen. Aandachtspunten die tijdens de Arenadiscussie
naar voren kwamen zijn:
- Combineer natuur en cultuur met elkaar
- Bescherm niet alleen maar vermarkt de natuur en
het landschap ook. Bijvoorbeeld zoals “The National
Trust’ in Engeland doet met countryside shops met
streekeigen producten.
Staatsbosbeheer en het Hof van Saksen nemen in 2009 het
initiatief om de mogelijkheden verder te onderzoeken.

Inzet provincie

- Programma coordinatie Natuurlijke Recreatie
Drenthe

- Faciliteren opstellen ontwikkelperspectieven

- Verdere uitrol van Kavelruil Drentse Maat naar
recreatiebedrijven

- Subsidieregeling Toerisme Natuurlijk Drenthe
2008-2010






Onderwerp

Partners

Looptijd

Samenwerking

Provincie Drenthe

-TRD

- Recreatieschap Drenthe
- Gemeenten

- Ondernemers

- Opleidingen

2009-2013

Samenwerken

Toelichting

Diverse stakeholders hebben aangegeven op een of
andere manier te willen samenwerken. Hier ligt een
regisserende taak voor de provincie. De provincie
neemt het initiatief om in gesprek te blijven met de
partijen betrokken bij de uitvoering van deze agenda.
Enerzijds in het kader van voortgangsbewaking
anderzijds om initiatieven en kansen te koppelen.
Ook zal de provincie deze uitvoeringsagenda en

de voortgang daarvan in breder verband onder de
aandacht van belanghebbenden brengen. Hiervoor
zoekt zij aansluiting bij bestaande overlegplatforms
dan wel organiseert de provincie extra overleg-
momenten.

Een bijzonder samenwerkingsonderwerp dat in

de periode 2009-2013 speelt is de totstandkoming
van een schakelpunt zorgtoerisme. GGZ Drenthe,
Icare, Marketing Drenthe, Programma VCP,
Recreatieschap Drenthe, RECRON, Zorgbelang
Drenthe en De Zorgzaak bereiden op dit moment
een projectvoorstel voor inzake Drenthe als
provincie voor zorgtoerisme. De provincie Drenthe
heeft een faciliterende rol als het gaat om de totstand-

koming van een schakelpunt zorgtoerisme.

Inzet provincie

- Bewaken voortgang en verder uitbouwen samen-
werkingsafspraken

- Organiseren netwerkbijeenkomsten

- Faciliteren samenwerkingsprojecten waaronder de
totstandkoming van een schakelpunt zorgtoerisme

- Initiéren provinciale Denktank product-markt
combinaties
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