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Onderwerp  KpVV berichten

Beste heer/mevrouw,
Het doet ons plezier u de eerste set van de reeks KpVV-berichten te presenteren.

Met deze berichten willen wij u informeren over actuele onderwerpen in de verkeer- en
vervoerswereld. Wij schrijven deze KpVV-berichten voor de decentrale overheden.
Hiermee geven we invulling aan één van onze taken; het verspreiden van
praktijkgerichte verkeer- en vervoerskennis aan decentrale overheden.

Voortaan ontvangt u vijf keer per jaar een set van 4 A 5 KpVV-berichten, geheel gratis.
Ook kunt u deze berichten lezen op www.kpvv.nl.

Alle mensen die in ons bestand zijn opgenomen, ongeveer 6.000 personen, ontvangen
deze eerste set KpVV-berichten.

Mocht u in het vervolg geen KpVV-berichten meer willen ontvangen, dan kunt u zich op
elk gewenst moment afmelden via kpvv@avv.rws.minvenw.nl of het contactformulier op
www.kpvv.nl o.v.v. ‘afmelding KpVV-berichten’.

Wij hopen dat deze berichten u goede ondersteuning bieden bij uw werkzaamheden.

Met vriendelijke groet,

Wim van Tilburg
Directeur

Bezoekadres Boompjes 200, 3011 XD Rotterdam e Postbus 1031, 3000 BA Rotterdam
TEL 010-282 50 00 ® FAX 010-282 50 23 ® E-MAIL kpvv@avv.rws.minvenw.nl « INTERNET www.kpvv.nl
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Toegankelijk openbaar vervoer is ‘hot’. In het
stads- en streekvervoer vervangen lagevioer-
bussen in een hoog tempo de bussen met
instaptreden. In 2010 heeft bijna de hele bus-
senvioot een lage vloer. Reizigers kunnen dan
veel gemakkelijker in- en uitstappen. Maar voor
goed toegankelijk openbaar vervoer is meer no-
~ Dit bericht gaat o r het hoe en waarom van

Bushaltes moeten naar 18 centimeter hoogte
Haltes zijn sleutel
voor toegankelijker OV

Tweede Kamer

Veel decentrale overheden hebben de laat-
ste jaren plannen gemaakt voor het beter
toegankelijk maken van het openbaar
vervoer. Zij worden de Iaailste maanden
extra aangemoedigd door de minister

van Verkeer en Waterstaat, die tegemoet
wil komen aan de oproep van de Tweede
Kamer met plannen te komen voor de
komende jaren. ‘Politiek Den Haag’ hecht
al sinds jaar en dag sterk aan een toegan-
kelijk openbaar vervoer. Onafhankelijk van

- de politieke signatuur vinden politici het

belangrijk dat zoveel mogelijk ouderen,
zieken en mensen met een functiebe-
perking gebruik kunnen maken van het
openbaar vervoer om optimaal te kunnen
participeren in de samenleving. Daarnaast
zijn voor sommige groepen natuurlijk spe-
cifieke vervoersvoorzieningen beschikbaar.
Over dit zogeheten doelgroepenvervoer
heeft het KpVV onlangs een rapport uitge-
bracht. Op 26 januari 2005 is de Tweede
Kamer akkoord gegaan met een plan van
aanpak van de minister van Verkeer en
Waterstaat om samen met de OV-autori-
teiten te komen tot een zo goed mogelijke
toegankelijkheid.

Wetten en regels

Het streven naar een beter toegankelijk
openbaar vervoer heeft al zijn neerslag ge-
kregen in verschillende wetten en regels.

KpVV Bericht

In de Wet personenvervoer 2000 is geregeld
dat toegankelijkheid een verplicht onder-
deel is in de concessie: een OV-autoriteit
moet voorschriften opnemen over de toe-
gankelijkheid van het openbaar vervoer.
Ook moet hij over het onderwerp advies
vragen aan consumentenorganisaties.

In richtlijn 2001/85/EG van de Europese
Unie staan normen over de toegankelijk-
heid van bussen voor mensen met een be-
perking. In stadsbussen is minimaal één
rolstoelplaatsen voorgeschreven plus vier
zitplaatsen bestemd voor minder validen.
In toegankelijke streekbussen zijn twee
gereserveerde plaatsen voldoende.

De Wet gelijke behandeling is in 2003
uitgebreid met een Wet gelijke behandeling
op grond van een handicap of chronische
ziekte. Het ongelijk behandelen van een
gehandicapte of een chronisch zieke is
wettelijk verboden. De werking van de wet
geldt voorlopig alleen voor de artikelen
over werk en beroepsonderwijs. Maar
over enige tijd zal ook artikel 8 over de
toegang tot en het gebruik (kaartje kopen,
reisinformatie) van het openbaar vervoer
van kracht worden. Het is nog niet bekend
wanneer en hoe dit zal gebeuren.
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Nog drie redenen voor toegankelijk OV

Is in de wetgeving de argumentatie voor
toegankelijk openbaar vervoer erg gericht
op mensen met een beperking, in de
praktijk zijn er nog minstens drie redenen
aan te voeren voor toegankelijk openbaar
vervoer.

De vergrijzing. Op dit moment zijn er zo'n
2,5 miljoen 65-plussers. Over twee decen-
nia zijn dat er al 4 miljoen. Ouderen heb-
ben veel baat bij een nagenoeg gelijkvioer-
se instap en bij goede leesbaarheid van de
reisinformatie. Ze kunnen zich dan langer
zelfstandig verplaatsen en deelnemen aan
het maatschappelijk leven.

De kosten van WVG-vervoer. De kosten van
het vervoer dat plaatsvindt in het kader
van de Wet voorzieningen gehandicapten
nemen snel toe. Het gaat nu om ongeveer
450 miljoen euro, waarvan 165 miljoen
voor collectief vervoer. Het vervoer vindt
plaats met taxi’s en met kleine busjes. Een
deel van de WVG-geindiceerden kunnen
ook van openbaar vervoer gebruik maken,
mits de halte goed te bereiken is en de

in- en uitstap tot een minimum beperkt

is. Dit geldt ook voor enkele andere
vormen van doelgroepenvervoer, zoals
leerlingenvervoer, Valys, Awbz-vervoer en
Wsw-vervoer. Een goede afstemming van
het doelgroepenvervoer met het openbaar
vervoer is kostenbesparend.

Kwaliteit openbaar vervoer. Uiteindelijk zijn
het niet alleen de beperkte groep gehandi-
capten en de veel grotere groep ouderen
die zullen profiteren van een beter toe-
gankelijk openbaar vervoer. |édere reiziger
profiteert! Het is gewoon veel prettiger
om nagenoeg gelijkvloers van het halte-
plateau de bus in te stappen. En dat is
helemaal het geval als er koffers, buggy’s,
boodschappenkarretjes of krukken in het
geding zijn. Een goede toegankelijkheid
staat aan de basis van goed openbaar ver-
voer. Net zoals bijvoorbeeld begrijpelijke
reisinformatie.

Lagevloermaterieel
In het stads- en streekvervoer rijden er
momenteel 6000 bussen, 550 trams, 50

metrotreinen en 8o regionale treinen.
Vooral als gevolg van de aanbestedingen
komen in hoog tempo lagevloerbus-

sen beschikbaar. Een lage vloer houdt

bij bussen over het algemeen in dat de

in- en uitstapgelegenheid tot ongeveer 21
centimeter kan zakken. In 2010 heeft het
grootste deel van de busvloot een lage
vloer. Alleen op enkele lange-afstandsver-
bindingen wordt soms bewust gekozen
voor bussen met een hoge vloer. Die zijn
wat comfortabeler wat betreft vering en ze
bieden meer stoelen in vooruitpositie. Wel
zullen er bussen blijven waarvan de vloer
voorbij de uitstapdeur oploopt.

Eisen aan haltes

Ons land telt ruim 55.000 haltes in het
stads- en streekvervoer. Om een nage-
noeg gelijkvloerse instap te krijgen is het
noodzakelijk dat de hoogte van de haltes
minimaal 18 centimeter wordt. Uiteraard
moeten de aanrijlijnen voor bussen zo
zijn vormgegeven dat zowel de voor- als
achterdeur op korte afstand (maximaal vijf
centimeter) van het halteplateau komen.
En om met rolstoelen te kunnen manoeu-
vreren dient de breedte van het haltepla-
teau minimaal 1,5 meter ter plaatse van
het in- en uitstappen. Deze maten geeft
het CROW in het Handboek toegankelijk
QV, dat in oktober 2005 officieel wordt
gepresenteerd.

De ombouwoperatie kost ongetwijfeld en-
kele honderden miljoenen. De wegbeheer-
ders zijn voor de ombouw verantwoorde-
lijk. Uiteraard vormt de financiering een
belangrijk discussieonderwerp. Het lijkt
onmogelijk, en ook niet nodig, om alle
haltes aan te pakken. Het gaat erom in
vijf jaar tijd een optimale toegankelijkheid
te realiseren. Dat betekent dat er decen-
traal prioriteiten gesteld moeten worden.
Kiezen de wegbeheerders voor een lijns-
gewijze aanpak, of allereerst voor haltes
bij zorgcentra? Voor een werk-met-werk-
benadering of voor de drukste haltes? Als
handreiking brengt het ministerie brengt
hierover een rapport uit onder de titel
“Welke halte eerst?”

Welke acties?
Van de Tweede Kamer kreeg de minister
als huiswerk mee de decentrale overhe-
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den te vragen naar hun plannen voor

het toegankelijk maken van het stads- en
streekvervoer in de periode tot 2010. Voor
wat betreft materieel en reisinformatie zijn
dergelijke verzoeken in april bij de pro-
vincies en de kaderwetgebieden binnen-
gekomen. Begin juni richtte de minister
zich tot de decentrale overheden met een
verzoek aan te geven hoe zij de OV-haltes
toegankelijk willen maken.

De provincies en kaderwetgebieden heb-
ben zich bereid getoond de gevraagde in-
formatie te leveren. Want toegankelijkheid
staat ook bij hen hoog in het vaandel.

Het Kennisplatform Verkeer en Vervoer
brengt later dit jaar een rapport uit over
de kwaliteit van OV-haltes en over de ver-
deling van de verantwoordelijkheden. Ook
zal het hierover enkele regionale bijeen-
komsten organiseren.

! Streekvervoerbussen hoeven alleen aan de toegan-
kelijkheidseisen te voldoen indien ze toegankelijk
zijn; toegankelijkheid is op zich, geen verplichte eis,
dit in tegenstelling tot stadsbussen

Colofon

Voor meer informatie over dit nummer:
Gerard van Kesteren, tel. 010 282 5169 of

g.a.vkesteren@avv.rws.minvenw.nl

Het Kennisplatform Verkeer en Vervoer onder-
steunt de decentrale overheden bij het ontwik-
kelen en realiseren van hun verkeer en vervoerbe-
leid. Het KpVV doet dit door het aanbieden van
praktijkgerichte kennis en door het organiseren

van ontmoetingen en netwerken.

Kennisplatform Verkeer en Vervoer
Postbus 1031
3000 BA Rotterdam
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