
Aan: 
- de voorzitter van provinciale staten van Drenthe 
- de leden van de Statencommissie 
 Cultuur en Welzijn 
 
(i.a.a. de overige statenleden) 
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Behandeld door mevrouw W. Schutte (0592) 36 56 10 
Onderwerp: Bibliotheekvernieuwing 
 
 
 
Geachte voorzitter/leden, 
 
Zoals u weet, zijn de provincies op grond van het Koepelconvenant openbaar biblio-
theekwerk regisseur van het proces van bibliotheekvernieuwing. 
Met deze brief willen wij u informeren over inmiddels bereikte resultaten en voorziene 
vervolgstappen sinds provinciale staten (PS) in 2002, statenstuk 933, Vernieuwing 
openbaar bibliotheekwerk vaststelden. 
 
Resultaten 
 
Bestedingsplannen eerste impuls  
Voor zowel de periode 2001-2002 als de periode 2003-2004, hebben wij op verzoek 
van de staatssecretaris van onderwijs, cultuur en wetenschappen (OCenW), in na-
drukkelijke samenspraak met de Drentse gemeenten, bestedingsplannen opgesteld 
voor het geld dat het Ministerie van OCenW beschikbaar stelde voor stimuleren van 
de totstandkoming van basisbibliotheken in het kader van de zogenaamde 5,5-
miljoenregeling. Beide plannen zijn bij deze brief gevoegd. 
De desbetreffende bedragen zijn een doeluitkering van OCenW in de vorm van een 
subsidie. Het ministerie heeft nadrukkelijk alle colleges van gedeputeerde staten van 
de provincies verzocht de bestedingsplannen op te stellen, binnen duidelijke rand-
voorwaarden. Wij informeren u daarom, zoals ook al was aangegeven in statenstuk 
933, achteraf over de uitvoering van een en ander. 
Met het eerste bestedingsplan voor de periode 2001-2002 (uitvoering 2002-2003, 
tweemaal € 146.000,--) is de functie-innovatie van het personeel in de negen kleinere 
Drentse bibliotheken gefinancierd (dus de openbare bibliotheek in alle gemeenten, 
uitgezonderd die in Assen, Hoogeveen en Emmen).  
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In deze negen bibliotheken is inmiddels een lokale bibliotheekmanager benoemd die 
momenteel verder geschoold wordt op onder meer marketinggebied. Op deze wijze 
hopen de bibliotheken zelfstandiger, onafhankelijker van de Provinciale Bibliotheek-
centrale (PBc) te kunnen gaan opereren, meer nog dan voorheen gericht op de plaat-
selijke vraag van het publiek, op samenwerking met andere maatschappelijke secto-
ren in de gemeente en op de specifieke beleidsmatige wensen van het desbetreffende 
gemeentebestuur. Het plan is uitgevoerd door de PBc. 
Met het tweede bestedingsplan, voor de periode 2003-2004 (tweemaal 152.000, --), is 
gekozen voor een bredere inzet van het budget. Deze maal is nadrukkelijk gekozen 
voor deelname van alle twaalf gemeenten aan het plan, omdat het door alle betrokken 
partijen belangrijk wordt gevonden dat er in Drenthe een bibliotheeknetwerk komt 
waarin alle twaalf toekomstige basisbibliotheken en het facilitair bedrijf (PBc) samen-
werken. Op basis van de uitkomsten van twee werkconferenties met gemeenten is 
ingezet op: 
a. een vervolg op de functie-innovatie, met daarin ruimte voor de ontwikkeling van 

een netwerk van basisbibliotheken en productontwikkeling in kennisteams; 
b. een kwaliteitszorgtraject; een nulmeting die de basis vormt voor het daarna hante-

ren van het landelijk op de bibliotheekbranche aangepaste INK-model van kwali-
teitszorg in alle Drentse bibliotheken; 

c. deskundigheidsbevordering bibliotheekvernieuwing (kansen en mogelijkheden) 
voor bestuurders en ambtenaren van gemeenten, bibliotheekmanagers en be-
stuursleden van bibliotheken. 

 
Dit tweede bestedingsplan wordt uitgevoerd door de PBc, deels in samenspraak met 
de Openbare Bibliotheek Assen. 
 
Advies stuurgroep bibliotheekvernieuwing 
Op grond van genoemd statenstuk Bibliotheekvernieuwing is in september 2002 de 
Stuurgroep Bibliotheekvernieuwing Drenthe van start gegaan. Deze stuurgroep, met 
daarin een brede vertegenwoordiging vanuit gemeenten en bibliotheekorganisaties, 
heeft in juli 2003 haar advies over de noodzakelijke vernieuwing van het openbaar 
bibliotheekwerk in Drenthe afgerond. Wij zijn met de stuurgroep van mening dat het 
hier gaat om een uitvoerbaar eindresultaat. Wat ons met name aanspreekt, is het feit 
dat nu een netwerk ontstaat waarin zowel zelfstandige als PBc-bibliotheken en PBc 
meedoen. Op 9 oktober 2003 heeft in het provinciehuis een werkconferentie plaatsge-
vonden waarin het advies van de stuurgroep is gepresenteerd en door de betrokkenen 
in werkgroepjes besproken. 
De conferentiedeelnemers stonden positief tegenover het advies en zijn gemotiveerd 
om "aan de slag" te gaan. Tevens werd duidelijk dat de gemeenten een belangrijke rol 
hebben in het vervolgtraject. 
Het advies dat door ons college op hoofdlijnen is overgenomen, richt zich op drie on-
derwerpen. 
1. De eisen die worden gesteld aan de toekomstige Drentse basisbibliotheken. 
2. De mogelijkheden voor samenwerking tussen bibliotheken. 
3. De vorming van een netwerk van Drentse basisbibliotheken (zowel zelfstandige 

als PBc-bibliotheken) en de PBc met een overlegplatform en een kenniscentrum, 
gericht op het gezamenlijk ontwikkelen van nieuwe bibliotheekproducten op basis 
van de vraag hiernaar. Dit netwerk is een projectmatige samenwerking voor een 
periode van twee jaar onder leiding van een onafhankelijk kwartiermaker.  
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Voor het eerst zullen nu alle Drentse bibliotheekorganisaties inhoudelijk gaan sa-
menwerken. 

 
Voorziene vervolgstappen 
Voor het proces van bibliotheekvernieuwing is landelijk een periode van vier jaar uit-
getrokken (2002-2005). De landelijke Stuurgroep Bibliotheekvernieuwing wil dit najaar 
dan ook de balans opmaken om de komende twee jaar zo goed mogelijk te kunnen 
benutten. Voor het Rijk heeft bibliotheekvernieuwing prioriteit. Met prinsjesdag 2003 
heeft de staatssecretaris van OCenW in de begroting laten weten in de periode 2004-
2007 extra geld voor bibliotheekwerk uit te gaan trekken, oplopend van een extra be-
drag van € 2 miljoen in 2004 tot een extra structureel bedrag van € 20 miljoen in 2007. 
In Drenthe komt het in de periode 2004-2005 aan op het uitvoeren van het advies van 
de Drentse Stuurgroep Bibliotheekvernieuwing en op het gezamenlijk ontwikkelen van 
vernieuwd bibliotheekbeleid door de gemeenten en de provincie. De Stuurgroep  
Bibliotheekvernieuwing heeft haar taak beëindigd. Ons college zal, na de betrokken 
gemeenten om advies te hebben gevraagd, een nieuwe overlegstructuur voor biblio-
theekwerk instellen, waarbij met name alle gemeenten betrokken zijn. Deze overleg-
structuur zal de uitvoering en waar nodig aanscherping of uitwerking van het advies 
bewaken. Na twee jaar zal op basis van de anderhalf jaar durende ervaringen van de 
projectmatige samenwerking in het netwerk van basisbibliotheken de keuze voor een 
definitieve vorm van het netwerk worden gemaakt. 
Het advies van de Stuurgroep Bibliotheekvernieuwing zal worden gecombineerd met 
de resultaten van een op 9 oktober 2003 gehouden werkconferentie met bibliotheek-
veld en de Drentse gemeenten over dit advies tot een Beleidsnota bibliotheekwerk die 
ons college in januari 2004 denkt vast te stellen en in februari 2004 aan u voor te leg-
gen. 
Naast het vorengenoemde zal op kosten van het landelijk procesbureau een traject 
starten Verkenning oprichting basisbibliotheken, waarbij gemeenten in samenspraak 
met hun bibliotheek een concrete handreiking wordt geboden om het advies van de 
stuurgroep daadwerkelijk uit te voeren. 
Vooralsnog is dit de belangrijkste informatie die wij op dit moment kunnen geven. Voor 
nadere details verwijzen wij naar de bijlagen bij deze brief. 
 
Hoogachtend, 
 
gedeputeerde staten van Drenthe, 
 
 
 
 
 , secretaris , voorzitter 
 
Bijlage(n): 
it/coll.  
 
Afschrift aan: 
- het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen, Postbus 25000,  

2700 LZ Zoetermeer 
- Procesbureau Bibliotheekvernieuwing, t.a.v. de heer W.F. Kamerman,  

Postbus 85518, 2508 CE 's-Gravenhage 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Advies Stuurgroep  
bibliotheekvernieuwing  
Drenthe 
 



1 
 

 

PROVINCIE DRENTHE 
 
 
 
 
 
 
ADVIES STUURGROEP BIBILIOTHEEKVERNIEUWING DRENTHE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 



2 
 

 
 
 
 
 
 
Juli 2003 



3 
 

 
INHOUD 
 
 
 
 
 

1. INLEIDING 5 
1.1. Initiatief 5 
1.2. Vertegenwoordiging 5 
1.3. Opdracht stuurgroep 5 
1.4. Verloop proces  5 
1.5. Eindresultaat  6 

2. DE DEELADVIEZEN 7 
2.1. De basisbibliotheek  7 
2.2. Mogelijkheden voor samenwerking 12 
2.3. Netwerk van basisbibliotheken 14 

3. SAMENVATTING ADVIES 17 
3.1. De basisbibliotheek  17 
3.2. Mogelijkheden voor samenwerking 17 
3.3. Netwerk van basisbibliotheken 17 

4. BIJLAGEN 19 
 1. Plan van aanpak (PvA) 20 
 2. Lijst van deelnemers aan het proces 24 
 3. Brieven 25 
 4. Protocollen, behorend bij de brancheformules NBLC 40 
 5. Afkortingenwijzer 43 

 



4 
 

 



5 
 

 
1. INLEIDING 

1.1. Initiatief 

In september 2002 startte de Stuurgroep Bibliotheekvernieuwing op initiatief van de provincie 
Drenthe met het ontwikkelen van adviezen voor provincie en gemeenten over de vernieuwing 
van het openbaar bibliotheekwerk in Drenthe. De stuurgroep stelde zelf haar opdracht vast, 
binnen de randvoorwaarden zoals vastgelegd door provinciale staten (statenstuk 933, Vernieu-
wing openbaar bibliotheekwerk) en de bestuurlijke afspraak over de vertegenwoordigingen in de 
stuurgroep tussen gemeenten en provincie (vastgelegd in Bestedingsplan Eerste impuls her-
structurering openbaar bibliotheekwerk 2001-2002).  
 
 

1.2. Vertegenwoordiging 

In de stuurgroep waren bestuurders van de verschillende Drentse bibliotheekorganisaties, de 
verschillende typen Drentse gemeenten, de Vereniging Drentse Gemeenten (VDG) en de  
provincie vertegenwoordigd. Onafhankelijk voorzitter van de stuurgroep was voormalig bestuur-
der, de heer Weidgraaf uit Beilen. 
De stuurgroep werd inhoudelijk ondersteund door een werkgroep, waarin bibliotheekmedewer-
kers en ambtenaren uit dezelfde organisaties als in de stuurgroep waren vertegenwoordigd. De 
werkgroep had dezelfde voorzitter als de stuurgroep. (Zie bijlagen voor lijst deelnemers.) 
Bewust is gekozen voor het ontwikkelen van een advies door en met diegenen die het straks 
ook kunnen gebruiken in de dagelijkse praktijk. 
 
 

1.3. Opdracht stuurgroep 

De stuurgroep stelde haar eigen opdracht vast in het plan van aanpak (PvA) (zie bijlagen). De 
belangrijkste doelen waren:  
1. het opstellen van een definitie van de gewenste invulling van de Drentse basisbibliotheek 

in de vorm van minimumnormen; 
2. het opstellen van een aantal deeladviezen over netwerkvorming, digitalisering informatie-

voorziening, culturele functie, vraaggericht werken en mogelijkheden horizontale integratie. 
 
 

1.4. Verloop proces 

De nadruk in het proces dat de stuurgroep doormaakte lag steeds op het uitwerken van de  
samenwerkingsmogelijkheden tussen de verschillende bibliotheekorganisaties in Drenthe: bij de 
Provinciale Bibliotheekcentrale (PBc) aangesloten bibliotheken, zelfstandige bibliotheken en de 
PBc. Dit heeft tot consequentie dat de onderwerpen digitalisering, culturele functie, vraaggericht 
werken en horizontale integratie niet expliciet, maar wel impliciet in het advies aan de orde  
komen. 
Het proces verliep vanwege historisch gegroeid wantrouwen tussen de verschillende typen  
bibliotheekorganisaties met vallen en opstaan, maar leidt daarom niet minder tot een naar het 
idee van de stuurgroep gedragen en uitvoerbaar eindresultaat.  
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1.5. Eindresultaat 

Het eindresultaat bestaat uit drie deeladviezen. Het eerste geeft aan hoe in Drenthe het begrip 
basisbibliotheek uit het Rapport Meijer kan worden ingevuld, namelijk in de vorm van een door 
gemeenten en bibliotheekbesturen gezamenlijk vast te stellen minimumpakket aan kernfuncties, 
dat wordt getoetst aan door de bibliotheekbranche vastgestelde minimumnormen. (Definitie, 
doelen, taken en kernfuncties van de basisbibliotheek). 
Het tweede advies (Notitie subwerkgroep Drents bibliotheeknetwerk) laat zien op welke terrei-
nen de Drentse bibliotheekorganisaties in de toekomst zouden willen samenwerken. 
Het derde en laatste advies (Drents netwerk van basisbibliotheken) maakt een start met een 
netwerk van alle twaalf bibliotheken in Drenthe en de PBc waarin ieder een gelijkwaardige stem 
heeft, voor een periode van twee jaar. Het gaat dan om een projectmatige samenwerking voor 
een periode van twee jaar, gericht op enerzijds het ontstaan van bekendheid van basisbiblio-
theken met elkaars organisaties en anderzijds op het gezamenlijk ontwikkelen van nieuwe  
bibliotheekproducten door de verschillende bibliotheekorganisaties in Drenthe. 
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2. DE DEELADVIEZEN 

2.1. De basisbibliotheek 

Definitie, doelen, taken en kernfuncties van de basisbibliotheek 
 
Wat is de basisbibliotheek 
De basisbibliotheek vormt de centrale speler in een modern publiek bibliotheekstelsel, waarin zij 
op een vraaggerichte wijze de kernfuncties van de bibliotheek uitvoert. 
 
De basisbibliotheek is een zelfstandige organisatie met een of meer vestigingen (in welke vorm 
dan ook) die per gemeente een bibliotheekvoorziening aanbiedt. 
 
De basisbibliotheek is verantwoordelijk voor de uitvoering van een door gemeenten en biblio-
theekbesturen gezamenlijk vastgesteld minimumpakket aan kernfuncties, te toetsen aan door 
de branche vastgestelde minimumnormen. Dit minimumpakket is verwoord in het voorliggende 
advies van de Drentse Stuurgroep Bibliotheekvernieuwing.  
Daarnaast kan zij op basis van afspraken aanvullende functies uitvoeren voor opdrachtgevers 
(lokale instellingen, gemeente(n), provincie, andere basisbibliotheken en overigen). 
 
De basisbibliotheek wordt grotendeels gefinancierd door de gemeente(n) waarin zij haar ver-
zorgingsgebied heeft. De gemeente financiert in principe minimaal het vastgestelde pakket van 
kernfuncties. Aanvullende functies worden apart door de desbetreffende opdrachtgevers gefi-
nancierd. 
 
Belangrijke doelstellingen voor de basisbibliotheek zijn het vergroten van het publieksbereik, het 
versterken van haar maatschappelijk bindende rol en invulling geven aan cultureel onderne-
merschap. 
 
Als uitgangspunten van en inherent aan het nieuwe stelsel, gelden onder meer het ontwikkelen 
van relaties met andere instellingen en een pluriforme informatievoorziening. 
 
Doelen 
Voor alle (potentiële) gebruikers moet de openbare bibliotheek een laagdrempelige vestiging in 
de buurt zijn. 
De basisbibliotheek moet het mogelijk maken dat alle burgers in hun eigen buurt een adequate 
bibliotheekvestiging hebben die een minimaal pakket aan diensten en mogelijkheden biedt. 
 
De algemene doelen van de basisbibliotheek zijn te komen tot het volgende. 
- Een gegarandeerd basisaanbod van bepaalde minimumomvang en kwaliteit voor alle bur-

gers. Daarbij gaat het om: beschikbaarheid van informatie en media, toegang tot informa-
tie, kwaliteit van dienstverlening, bereikbaarheid van bibliotheekvoorzieningen (fijnmazig-
heid van het stelsel) en openstellingsuren van bibliotheekvoorzieningen. 

- Ontwikkeling van producten en diensten die aansluiten op nieuwe media en nieuwe vo r-
men waarin informatie beschikbaar is: Internet, digitale databases, zoekfuncties etc. 
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 Er vindt een verschuiving plaats van het beschikbaar stellen van informatie naar het toe-

gang bieden tot (digitale) informatie. Daartoe behoort ook ondersteuning van burgers bij 
het leren omgaan met nieuwe media en informatie. 

- Het uitgangspunt voor de organisatie van het bibliotheekwerk vormen de klanten in het 
verzorgingsgebied van de provincie Drenthe. Deze klantgerichtheid draagt bij aan het 
maatschappelijk draagvlak en de laagdrempeligheid van de locale voorziening en de af-
stemming tussen vraag en aanbod. 

 
Voor het eerste doel, het realiseren van voor alle burgers bereikbare volwaardige bibliotheek-
voorzieningen, is het instandhouden van een fijnmazig netwerk van bibliotheekvoorzieningen 
nodig. 
 
Door de technologische ontwikkelingen en de toename van de complexiteit van informatiestro-
men nemen de eisen aan de deskundigheid van de bibliotheekmedewerkers, ook in kleine ves-
tigingen, echter toe. 
 
Om in de toekomst omvang en kwaliteit van de dienstverlening zowel de fijnmazigheid en sprei-
ding van bibliotheekvoorzieningen te behouden of uit te breiden, hebben basisbibliotheken als 
afgeleid doel ook te komen tot professionalisering van bibliotheekpersoneel. 
 
Taken 
Iedere Drentse basisbibliotheek is verplicht te voldoen aan minimumnormen die door de bran-
che en het bestuurlijk overleg van het Rijk, Interprovinciaal Overleg (IPO) en de Vereniging  
Nederlandse Gemeenten (VNG) zullen worden geformuleerd. Zie voor deze normen: Zo wordt 
het wat met de branche ..!? De brancheformules (Den Haag, NBLC, 2002). 
De normen zullen een dynamisch karakter hebben. 
 
De verplichting van de basisbibliotheek te voldoen aan de minimumnormen wordt vastgelegd in 
een contract dat zij sluit met de gemeente waarin zij haar verzorgingsgebied heeft. 
De minimumnormen die aan elke basisbibliotheek zullen worden gesteld betreffen de door de 
Drentse Stuurgroep Bibliotheekvernieuwing vastgestelde kernfuncties gerelateerd aan de pro-
tocollen (bijlage 1; eveneens uit: Zo wordt het wat met de branche ..!? De brancheformules) en 
de normering behorend bij de brancheformules. 
 
Het kunnen realiseren van vorengenoemde doelen en taken heeft als consequenties dat: 
- de basisbibliotheek versterkt aandacht besteedt aan de doelmatigheid van haar bedrijfs-

voering, met name door voor elk van haar taken de optimale schaalgrootte te zoeken; 
- de basisbibliotheek primair binnen de provincie samenwerkingsverbanden moet aangaan 

voor het doelmatig uitvoeren van de backoffice-taken en innovaties. 
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Kernfuncties van de basisbibliotheek 
Primaire kernfuncties 
 
Kernfunctie: Opbouwen en beheren collectie 

Taak  Verantwoordelijkheid Type taak  
Opstellen collectieprofielen Basisbibliotheek Backoffice *) 
Opbouwen en beheren van de collectie  
op basis van collectieprofielen 

Basisbibliotheek Backoffice 

Opbouwen en beheren van  
achtergrond- en wisselcollecties 

Basisbibliotheek Backoffice 

Opbouwen en beheren van collecties  
oor scholen, tehuizen of instellingen 

Basisbibliotheek  

Opbouwen en beheren van regionale 
collecties en de collectie voor weten-
schappelijke steunfunctie 

Enkele basisbibliotheken Backoffice 

Coördineren wetenschappelijke steun-
functie 

Branchevereniging  

Opbouwen en beheren website 
www.bibliotheek.nl 

Branchevereniging  

Inkopen, bibliotheekklaar maken en  
distribueren van media en databestanden 

NBD  

 
 
Kernfunctie: Beschikbaar stellen informatie 

Taak  Verantwoordelijkheid Type taak  
Mogelijkheid bieden aan het publiek  
tot het raadplegen van de collectie 

Basisbibliotheek Frontoffice *) 

Mogelijkheid bieden tot het  
raadplegen van de landelijke catalogus 
en website www.bibliotheek.nl 

Basisbibliotheek Frontoffice 

Begeleiden van doelgroepen ten behoe-
ve van media- en informatie-educatie 

Basisbibliotheek Frontoffice 

Uitvoeren van programma's op het  
gebied van leesbevordering en onder-
wijsvoorrangsbeleid 

Basisbibliotheek Frontoffice 

Initiëren en organiseren van  
culturele en educatieve activiteiten 

Basisbibliotheek Frontoffice en back-
office 

Profileren van de (culturele) ontmoetings-
functie 

Basisbibliotheek Frontoffice en back-
office 
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Taak  Verantwoordelijkheid Type taak  
Beantwoorden van vragen op maat  
(informatiefunctie) en indien nodig  
doorverwijzen naar overheids-, culturele, 
educatieve, en welzijnsinstellingen 

Basisbibliotheek Frontoffice en back-
office 

Opbouwen en beheren van de  
landelijke catalogus 

Branchevereniging  

 
 
Kernfunctie: Beheren ledenadministratie 

Taak  Verantwoordelijkheid Type taak  
Registreren in- en uitschrijving lid in  
landelijk ledenbestand 

Basisbibliotheek Frontoffice en back-
office 

Voorlichten van nieuwe leden over  
de mogelijkheden van de openbare  
bibliotheek 

Basisbibliotheek Frontoffice 

Ontwikkelen Nationale Bibliotheekkaart Branchevereniging  
Uitreiken Nationale Bibliotheekkaart Basisbibliotheek Frontoffice 
 
 
Kernfunctie: Uitlenen media 

Taak  Verantwoordelijkheid Type taak  
Uitlenen en innemen van de  
media 

Basisbibliotheek Frontoffice 

Reserveren van de media Basisbibliotheek Frontoffice 
Uitlenen en innemen van de media op 
basis van internetbestellingen (internetbe-
zorgdienst) 

Basisbibliotheek Backoffice 

Aanvragen van de media bij collega-
bibliotheken en het verwerken van de 
media-aanvragen 

Basisbibliotheek Frontoffice en back-
office 

Vervoeren media/Openbaar  
Bibliotheek Leenverkeer 

Basisbibliotheek Backoffice 
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Ondersteunende kernfuncties 
 
 
Kernfunctie: Beleidsontwikkeling-en beheer 

Taak  Verantwoordelijkheid Type taak  
Opstellen en uitvoeren van inhoudelijk, 
financieel, organisatie-, huisvestings- 
en personeelsbeleid  

Basisbibliotheek Backoffice 

Aangaan en onderhouden van con-
tractrelatie met subsidiënt(en) en der-
den 

Basisbibliotheek Backoffice 

Aanleveren van informatie ten  
behoeve van branchevergelijkingen 

Basisbibliotheek Backoffice 

Verzamelen van management- en 
branche-informatie 

Branchevereniging  

Zorgdragen voor kwaliteitstoezicht Branchevereniging  

 
 
Kernfunctie: Marktontwikkeling- en beheer 

Taak  Verantwoordelijkheid Type taak  
Opstellen en uitvoeren van markt- 
beleid voor specifieke gebruikers- 
groepen  

Basisbibliotheek Backoffice 

Opstellen en uitvoeren van communica-
tiebeleid 

Basisbibliotheek Backoffice 

Aangaan en onderhouden van  
contacten met individuele gebruikers en 
gebruikersgroepen 

Basisbibliotheek Backoffice 

Uitvoeren van markt- en gebruikers- 
onderzoek 

Basisbibliotheek Backoffice 

Opstellen en uitvoeren landelijk  
promotie- en communicatiebeleid 

Branchevereniging  

 
 
Kernfunctie: Productontwikkeling en -beheer 
Taak  Verantwoordelijkheid Type taak  
Ontwikkelen van producten Basisbibliotheek Backoffice 
Aanbieden van opleidingen en trainin-
gen 

Branchevereniging  

Aanbieden van adviesdiensten Branchevereniging  
Stimuleren van innovatie en ontwikke-
ling 

Branchevereniging  

Ontwikkelen landelijke benchmark Branchevereniging  
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Kernfunctie: Systeemontwikkeling-en beheer 
Taak  Verantwoordelijkheid Type taak  
Inkopen informatie- en communicatie-
technologie(ICT)-infrastructuur 

Basisbibliotheek Backoffice 

Ontwikkelen ICT-protocollen Branchevereniging  

 
*) backoffice: alle activiteiten die binnen het openbaar bibliotheekstelsel worden uitgevoerd 

om de directe dienstverlening aan de gebruiker mogelijk te maken; 
 frontoffice: alle activiteiten die binnen het openbaar bibliotheekstelsel in de vorm van direc-

te dienstverlening aan de gebruiker worden uitgevoerd 
 
De kernfuncties worden dus gerelateerd aan de protocollen/normering behorende bij de bran-
cheformules (zie bijlage 4): 
1.  niveau van dienstverlening 
2.  professionaliteit van de dienstverlening 
3.  uniformering digitale informatie 
4.  gezamenlijke marketing en promotie 
5.  keurmerk voor pakketten voor bibliotheeksystemen 
6. kwaliteitszorg en certificering 
 
 

2.2. Mogelijkheden voor samenwerking 

Notitie subwerkgroep Drents bibliotheeknetwerk 
 
Samenstelling en opdracht 
De subwerkgroep bestaat uit mevrouw M. Brons (bibliotheek Emmen), mevrouw G.J. Guicherit-
de Graaff (bibliotheek Assen), mevrouw H.G. van der Werf (PBc Drenthe; aangesloten biblio-
theken), de heer H. Gierveld (bibliotheek Hoogeveen), de heer G. Spiekman (PBc  
Drenthe; aangesloten bibliotheken) en de heer H. Sikkema (PBc Drenthe; uitvoerend secretaris 
werkgroep). 
De opdracht voor de subwerkgroep luidt een notitie te maken die ingaat op de verwachtingen 
die de toekomstige samenwerkingspartners in een Drents bibliotheeknetwerk van elkaar heb-
ben op inhoud, wat ze als de (inhoudelijke) meerwaarde van zo'n netwerk zien en tot welk ni-
veau ze willen gaan samenwerken. 
De subwerkgroep vergaderde donderdag 20 maart 2003 in de bibliotheek Assen. 
 
Constateringen vooraf; uitgangspunten 
- Alle bibliotheekorganisaties (bibliotheek Assen, bibliotheek Hoogeveen en de aangesloten 

bibliotheken van de PBc) onderkennen in ieder geval de voordelen van een Drents biblio-
theeknetwerk, niet in de laatste plaats vanwege de grote hoeveelheid veranderingen die op 
het openbaar bibliot heekwerk afkomt. 

- Met name de elementen versterking van de lokale verankering van de openbare biblio-
theek, meer en beter tegemoetkomen aan de wensen en behoeften van de (potentiële) 
klant (ook de wens van de gemeenten) en het komen tot cultureel ondernemerschap (uit 
Open poort tot kennis, het rapport van de commissie Meijer), het nadenken hierover recht-
vaardigen het streven naar een gezamenlijke Drentse aanpak. 

- Samenwerken met en in andere netwerken dan alleen een Drents netwerk is mogelijk. 
- Op voorhand wordt aan (nog samen te stellen) bovenlokale kennisteams een belangrijke 

rol toegedicht in een Drents bibliotheeknetwerk.  
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Sterkte-/zwakte-inventarisatie 
Na een globale inventarisatie is geconstateerd dat de vier genoemde organisaties sterke en 
zwakke kanten hebben. Vanuit deze constatering hebben de organisaties een eerste voorlopige 
opstelling van mogelijke samenwerkingsterreinen gemaakt. 
 
Wat willen wij samen in een netwerk? Mogelijke samenwerkingsterreinen 
1. Ontwikkelen van beleidsvisie met betrekking tot onder andere: 

- brede school 
- ICT-ontwikkelingen 
- kleinekernen-/spreidingsbeleid 
- cultureel/commercieel ondernemerschap 

 
2. Benutten van het netwerk in het algemeen voor de (potentiële) klant, zoals: 

- (Drents) bibliotheekpaspoort 
- verwijzen 
- promoten 

 
3. Inkoop/logistiek/administratie 
 
4. Klankbordfunctie op directieniveau 
 
5. Collecties gebaseerd op (uniforme) gebruikersonderzoeken en statistische gebruiksgege-

vens, bundeling van specifieke deskundigheid op dit gebied 
 
6. Marketing en public relations (pr): 

- afstemming en taakverdeling 
- gebruikersonderzoek 
- productontwikkeling 

 
7. Personeel en Organisatieontwikkeling 
 Visieontwikkeling en vertaling daarvan in instrumenten als loopbaanbeleid, scholing en uit-

wisseling 
 
8.  Het gezamenlijk oppakken van het inmiddels landelijk in gang gezette kwaliteitszorgtraject 
 
Vorenstaande punten vragen nog om een verdere uitwerking. 
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2.3. Netwerk van basisbibliotheken 

Huidige situatie 
Er zijn twaalf openbare bibliotheken in Drenthe, in elke gemeente één. Deze bibliotheken heb-
ben meerdere vestigingsplaatsen. 
Er is een facilitair bedrijf, de PBc, dat voor tien van de twaalf bibliotheken bovenlokale taken uit -
voert. 
De PBc en tien aangesloten bibliotheken vormen momenteel een netwerk. De zelfstandige bi-
bliotheken Assen en Hoogeveen werken op een aantal onderdelen samen met de PBc Drenthe 
en andere bibliotheekorganisaties, maar zijn formeel geen onderdeel van een bibliotheeknet-
werk in de provincie Drenthe. 
 
Toekomstige situatie 
Basisbibliotheken hebben voor een goed functioneren inhoudelijke ondersteuning nodig vanuit 
provinciale en landelijke organisaties en netwerken. Grote bibliotheken wellicht minder, kleine 
bibliotheken meer. 
Onderlinge samenwerking tussen basisbibliotheken is essentieel om zoveel mogelijk profijt te 
hebben van in de provincie aanwezige expertise en dienstverlening. 
De samenwerking in het netwerk is vrijwillig, maar niet vrijblijvend en gebaseerd op onderling 
vertrouwen. 
Het hier voorgestelde netwerk is een projectmatige samenwerking voor een periode van voor-
eerst twee jaar, gericht op: 
- het ontstaan van bekendheid met elkanders organisatie, bij de verschillende typen basis- 

bibliotheken in Drenthe 
- het gezamenlijk ontwikkelen van nieuwe bibliotheekproducten door de verschillende  

bibliotheekorganisaties in Drenthe 
 
Functies netwerk  
- Overlegplatform van de directies/managers van Drentse basisbibliotheken  
- Belangenbehartiging en aanspreekpunt bibliotheken ten aanzien van overheden en andere 

organisaties 
- Formuleren van gezamenlijke vraag om ondersteuning vanuit:  

1. het facilitair bedrijf en  
2. het kenniscentrum 

- Formuleren van de vraag om ondersteuning vanuit andere voorzieningen, zoals de weten-
schappelijke steunfunctie (uitgevoerd door de Openbare Bibliotheek (OB) Groningen) en 
het NBLC. 

- Formuleren van aanbod op de vraag om vernieuwende bibliotheekproducten in de vorm 
van een productencatalogus (kenniscentrum) 

 
Deelnemers netwerk  
Directieniveau:  
- de directies/locale bibliotheekmanagers van de twaalf basisbibliotheken 
- de PBc is omwille va n een zo efficiënt mogelijke communicatie en samenwerking ook lid 

van het netwerk. 
 
Onderdelen 
Het netwerk heeft twee onderdelen: het overlegplatform en het kenniscentrum. 
Het overlegplatform is een overleg, dat op directieniveau regelmatig plaatsvindt. 
Met het overlegplatform wordt een jaar proefgedraaid, waarna een definitieve vorm wordt geko-
zen. 
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Het overlegplatform formuleert de vraag naar producten, het kenniscentrum de antwoorden 
hierop, waarbij het met name gaat om nieuwe bibliotheekproducten (innovatie).  
Het kenniscentrum is een inhoudelijke en projectmatige samenwerking tussen alle basisbiblio-
theken en de PBc/facilitiair bedrijf. Alle betrokkenen werken in opdracht van het netwerk in het 
kenniscentrum. 
 
Relatie netwerk -PBc 
Het netwerk geeft de PBc/facilitair bedrijf en eventueel andere bibliotheekorganisaties opdracht 
bepaalde producten te leveren. Het gaat dan met name om die producten, die voor alle of het 
merendeel van de basisbibliotheken van belang zijn. 
Het netwerk heeft dus de belangrijke functie ervoor te zorgen dat de PBc/facilitair bedrijf op een 
nieuwe manier, gericht op alle Drentse bibliotheken, zo vraaggericht mogelijk werkt. 
 
De PBc/facilitair bedrijf sluit met elke bibliotheek een aparte overeenkomst over de te leveren 
producten gedurende een meerjarige periode. 
De PBc is deelnemer aan het overlegplatform en aan het kenniscentrum door inzet van mede-
werkers. 
 
Kenniscentrum 
Het kenniscentrum is een inhoudelijke samenwerking tussen de basisbibliotheken en de PBc, 
waarin gezamenlijk nieuwe producten worden ontwikkeld. 
Het gaat dan om: 
- ontwikkelen beleidsvisies op nieuwe terreinen, zoals bijvoorbeeld ICT-ontwikkelingen,  

brede school, kleine kernen- en spreidingsbeleid, cultureel/commercieel ondernemerschap 
- het benutten van het netwerk voor de (potentiële) klant in concrete zin zoals voor een 

Drents bibliotheekpaspoort 
- collecties gebaseerd op (uniforme) gebruikersonderzoeken en statistische gebruiksgege-

vens en bundeling van specifieke deskundigheid op dit gebied 
- marketing en pr; afstemming en taakverdeling, gebruikersonderzoek en productont- 

wikkeling 
- personeel- en organisatieontwikkeling 
- kwaliteitszorg 
 
De PBc faciliteert het kenniscentrum door bijvoorbeeld het leveren van projectleiders en admi-
nistratieve ondersteuning. Basis van het kenniscentrum is een samenwerkingsafspraak tussen 
alle betrokkenen. Per project worden de personele inzet en de voorwaarden voor afname van 
een product bepaald. 
 
Werkgeverschap 
Het werkgeverschap van de tien PBc-bibliotheken en de PBc is nu gezamenlijk. De OB Assen 
en Hoogeveen blijven voorshands werkgever van het eigen personeel. 
Na twee jaar ervaring met het netwerk, wanneer de basisbibliotheken wat ontwikkeld zijn en de 
PBc/faciltair bedrijf hierop ingespeeld, heroverwegen alle bibliotheken of het zinvol en efficiënt 
is om het werkgeverschap anders te regelen.  
 
Rechtsvorm netwerk  
Vooreerst geen. Het gaat hier om een samenwerkingvorm. Na twee jaar evalueren. 
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Fasering 
1. Het overlegplatform van netwerk gaat met ingang van 1 september 2003 proefdraaien on-

der leiding van een onafhankelijk kwartiermaker (zonder eigen belangen in Drenthe). Aan-
bevelingen van deelnemers en kwartiermaker meenemen in vervolg. Financiering: Beste-
dingsplan eerste impuls 2003-2004. 

2. Na drie kwartalen jaar kiezen welke voortzetting. 
3. Na twee jaar evalueren (1 september 2005).  
4. Start kenniscentrum: ………. Evaluatie na ……………… 
 
Consequenties 
Vorengenoemde vorming van een nieuw provinciedekkend netwerk heeft de nodige consequen-
ties voor het bestaande PBc-netwerk. Een aantal organisatie- en overlegvormen moet wellicht 
worden veranderd, om dubbelingen te voorkomen en goed functioneren van de basis- 
bibliotheken en PBc in het nieuwe netwerk te garanderen. Het is echter geen probleem  
wanneer in de proefperiode van twee jaar verschillende systemen naast elkaar bestaan. 
Een andere consequentie is dat alle bibliotheken inhoudelijk zullen gaan samenwerken. Hier-
voor zal tijd moeten worden vrijgeroosterd. 
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3. SAMENVATTING ADVIES 

3.1. De basisbibliotheek 

Het advies bevat een duidelijke en uitgebreide definitie van het begrip basisbibliotheek, gevolgd 
door een beschrijving van de gewenste doelen, de taken en de kernfuncties ervan. Zo zouden 
de basisbibliotheken in Drenthe eruit moeten zien. 
Wat hier vooral nieuw aan is, is dat in het advies een minimumpakket aan kernfuncties wordt 
vastgesteld, dat getoetst is aan landelijke, door de bibliotheekbranche vastgestelde minimum-
normen (waaraan de NBLC, het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen, het IPO 
en de VNG zich overigens in bestuurlijk overleg geconformeerd hebben.) Dit betekent dat als 
het advies consequent wordt doorgevoerd, bibliotheekgebruiker en -financier een minimumkwa-
liteit gegarandeerd krijgen; voor sommige bibliotheken een kwaliteitsimpuls, voor andere een 
bevestiging van de bestaande situatie. 
Ook nieuw is de nadruk op vraaggericht werken en meer mogelijkheid voor bibliotheekbesturen 
en gemeenten tot invloed op het beleid, omdat dat nu sterker dan voorheen lokaal ontwikkeld 
kan worden. Twee andere nieuwe kenmerken zijn de sterkere gerichtheid op het zoeken van 
samenwerkingsrelaties met andere instellingen en de verschuiving van traditionele naar nieuwe 
media. 
 
 

3.2. Mogelijkheden voor samenwerking 

Samenwerking tussen alle bibliotheekorganisaties in de provincie leidt tot voordelen, zo erken-
nen deze organisaties zelf. Hierdoor kan de bibliotheekgebruiker zoveel mogelijk profijt onder-
vinden van de in de provincie aanwezige expertise en dienstverlening. Een achttal terreinen zijn 
benoemd waarop zinvolle samenwerking zou kunnen plaatsvinden. 
 
 

3.3. Netwerk van basisbibliotheken 

Geadviseerd wordt een start te maken met een netwerk van alle twaalf bibliotheken in Drenthe 
en de PBc - waarin ieder een gelijkwaardige stem heeft - voor een periode van twee jaar. Het 
gaat dan om een projectmatige samenwerking voor genoemde periode, gericht op enerzijds het 
ontstaan van bekendheid van basisbibliotheken met elkanders organisaties en anderzijds op 
het gezamenlijk ontwikkelen van nieuwe bibliotheekproducten door de verschillende biblio-
theekorganisaties in Drenthe.  
Het netwerk kent twee onderdelen: een overlegplatform van directies/lokale bibliotheekmana-
gers en een kenniscentrum. Het overlegplatform formuleert de vraag naar producten (met name 
nieuwe), het kenniscentrum de antwoorden hierop. In het kenniscentrum kunnen een aantal van 
de acht hiervoor genoemde terreinen waarop kan worden samengewerkt, worden uitgewerkt. 
Het is de bedoeling dat het netwerk van basisbibliotheken gaat proefdraaien onder leiding van 
een onafhankelijk kwartiermaker, zonder eigen belangen in Drenthe. In deze periode blijft de 
bestaande structuur van de huidige bibliotheekorganisaties in principe gelijk. Na twee jaar zal 
worden geëvalueerd. 
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4. BIJLAGEN 

1. Plan van aanpak 
2.  Lijst van deelnemers aan het proces 
3. Brieven 
4. Protocollen, behorend bij de brancheformules NBLC 
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1. Plan van aanpak (PvA) 

PvA Drentse Stuurgroep Bibliotheekvernieuwing 2002-2003 
 
1. Opdracht stuurgroep 
De Stuurgroep Bibliotheekvernieuwing wordt ingesteld door gedeputeerde staten van Drenthe. 
De stuurgroep stelt in haar eerste vergadering de volgende zaken zelf vast: 
- haar opdracht 
- de rol van werkgroep en stuurgroep 
- de bevoegdheden van de deelnemers 
- de wijze van terugkoppelen naar de achterban 
- informatievoorziening naar pers etc. 
 
De opdracht valt binnen de randvoorwaarden van de provincie Drenthe zoals vastgelegd in sta-
tenstuk 933, Vernieuwing openbaar bibliotheekwerk. Dit uitgezonderd de samenstelling van de 
stuurgroep, die (qua vertegenwoordigingen en aantallen) is vastgesteld na bestuurlijk overleg 
met de gemeenten in het Bestedingsplan Eerste impuls herstructurering openbaar bibliotheek-
werk. 
 
Basis van de opdracht 
1. Opstellen PvA voor de bibliotheekvernieuwing in Drenthe 2002-2004. 
 
2. Opstellen definitie van de gewenste invulling van de Drentse basisbibliotheek op het ge-

bied van dienstverlening, bestuur, organisatie, financiering, functies en loopbanen. In de 
vorm van wenselijke minimumnormen, gegoten in een advies aan gemeenten en provincie 
(2002). 

 
3. Opstellen aantal deeladviezen in het kader van bibliotheekvernieuwing. Deze adviezen 

monden uit in een provinciaal Beleidsplan openbaar bibliotheekwerk. Onderwerpen door 
de stuurgroep vast te stellen. In ieder geval: netwerkvorming, digitalisering informatievoor-
ziening, culturele functie, vraaggericht werken en mogelijkheden horizontale integratie 
(2003). 

 
Uitgangspunten 
1. Drenthe heeft twaalf basisbibliotheken, in elke gemeente één. De bij de PBc aangesloten 

bibliotheken gaan in de toekomst zelfstandiger opereren dan nu het geval is. 
2. Subsidierelatie provincie-PBc blijft gehandhaafd. 
3. PBc ontwikkelt productbegroting. 
4. PBc is het facilitair bedrijf voor het openbaar bibliotheekwerk in Drenthe. 
5. Zoveel mogelijk samenwerking tussen alle bibliotheken in Drenthe. 
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2. Samenstelling stuurgroep en werkgroep  
 
Stuurgroep 
namenlijst bijgevoegd 
- onafhankelijk voorzitter de heer H. Weidgraaf 
 (vervanger: de heer Sj. Kremer) 
- gedeputeerde voor cultuur: mevrouw M.W. Brink-Massier 
 (vervanger: mevrouw G. de Vries-Leggedoor) 
- wethouder namens de VDG: de heer H. Klaver (Emmen) 
 (vervanger: mevrouw T. Klip-Martin, Coevorden) 
- wethouder namens gemeenten met PBc-bibliotheek de heer A. de Haan (Westerveld) 
 (vervanger: mevrouw M. Looman-Struijs) 
- wethouder namens gemeenten met zelfstandige mevrouw S. de Haan-Brouwer 
 bibliotheek  (Hoogeveen) 
 (vervanger: de heer R. Wiersema, gemeente Assen) 
- bestuurslid van de OB Assen of Hoogeveen mevrouw S.S.M. Gerritsma 
 (vervanger: de heer H. Chardon) 
- lid raad van deelnemers PBc de heer M. Kamerling  
  (Meppel/Nijeveen) 
 (vervanger: mevrouw T. Vorsteveld, Tynaarlo) 
- lid raad van Toezicht PBc de heer Sj. Kremer  
 (vervanger: de heer S. v.d. Spuij) 
- ambtelijk secretaris vanuit provincie mevrouw W. Schutte 
 (vervanger: mevrouw G. Smidt) 
 
Werkgroep 
- onafhankelijk voorzitter de heer H. Weidgraaf 
 (vervanger: W. Schutte) 
- ambtelijk secretaris/beleidsmedewerker provincie mevrouw W. Schutte 
 (vervanger: mevrouw G. Smidt) 
- uitvoerend secretaris de heer H. Sikkema (PBc) 
 (vervanger: mevrouw W. de Lange, PBc) 
- beleidsmedewerker bibliotheekwerk namens VDG mevrouw A. Knol (Meppel) 
 (vervanger:…) 
- beleidsmedewerker bibliotheekwerk namens de heer F. Meerhoff (Emmen) 
 gemeenten met PBc-bibliotheek) 
 (vervanger:…) 
- beleidsmedewerker bibliotheekwerk namens mevrouw H. Diender 
 gemeenten met zelfstandige bibliotheek  (Assen) 
 (vervanger: de heer J. Valk, Hoogeveen) 
- vertegenwoordiger OB Assen of Hoogeveen mevrouw G.J. Guicherit-de Graaf 
  (Assen) 
 (vervanger: de heer K.J. Dommisse) 
- vertegenwoordiger bij PBc aangesloten bibliotheek  de heer G. Spiekman  
 (vervanger: mevrouw H.G. van der Werf) 
- vertegenwoordiger PBc mevrouw H.E. de Herder 
 (vervanger: de heer P.N.Swieringa) 
- extern deskundige naar behoefte (lokaal, provinciaal, of vanwege landelijk procesbureau 

bibliotheekvernieuwing) 
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3. Planning en organisatie 
 
Organisatie 
Voorbereiding en verslaglegging vergaderingen stuurgroep: provincie in overleg met voorzitter. 
Voorbereiding en verslaglegging vergaderingen werkgroep: formeel provincie in overleg met 
voorzitter, uitvoering PBc in overleg met voorzitter en provincie). 
 
Planning 
in de periode 2002-2003 zes stuurgroepvergaderingen, acht werkgroepvergaderingen, en  
zoveel sub-overleggen als nodig. (communicatie/financiën/digitalisering…). 
 
 
fase 1, basisbibliotheek  
- 3 september 2002 installatie en eerste vergadering stuurgroep (1) 
- 10 september 2002 eerste vergadering werkgroep (1) 
- begin november 2002:  werkgroep (2) 
- 20 november 2002, 14.00 uur stuurgroep (2) 
- december 2002 advies basisbibliotheek klaar 
 
fase 2, netwerkvorming, digitalisering, vraaggericht werken, horizontale integratie, etc. 
- januari 2003 werkgroep (3) 
- januari 2003 conferentie (1) (presentatie advies basisbibliotheek 
  en start discussie overige onderwerpen 
  bibliotheekvernieuwing) 
- februari 2003 werkgroep (4) 
- maart 2003 stuurgroep (3) 
- april 2003  werkgroep (5) 
- mei 2003 stuurgroep (4) 
- juni 2003 werkgroep (6) 
- augustus 2003 stuurgroep (5) 
- augustus 2003 werkgroep (7) 
- september 2003 conferentie (2) 
- oktober 2003 werkgroep (8) 
- november 2003 stuurgroep (6) 
- december 2003 feestelijke afsluiting traject 



23 
 

 
4. Communicatie 
 
Afdeling Communicatie provincie maakt communicatieplan. Overlegt daarbij met bibliotheeksec-
tor en met landelijk procesbureau wat zij wel/niet doet. 
Aandacht voor:  -overleg provincie - gemeenten (ambtelijk) 
 -enthousiasme nodig 
 -mensen moeten worden overtuigd door 
  argumenten 
 
5. Begroting 
 
vergaderingen stuurgroep/werkgroep €  3.500,00 
drukwerk  €  4.000,00 
extern advies/ reiskosten €  2.707,11   
 
totaal € 10.207,11* 
 
* beschikbaar uit Eerste impuls herstructurering 
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2. Lijst van deelnemers aan het proces 

Stuurgroep Bibliotheekvernieuwing 
voorzitter: de heer H. Weidgraaf 
ambtelijk secretaris: mevrouw W. Schutte 
leden: mevrouw M.W. Brink-Massier (gedeputeerde, provincie, tot  
 en met 22 april 2003) 
 de heer J.H. Schaap (gedeputeerde, provincie, vanaf 23 april 2003 
 de heer H. Klaver (wethouder, gemeente Emmen, VDG) 
 de heer A. de Haan (wethouder, gemeente Westerveld, 
 gemeenten met PBc-bibliotheek) 
 mevrouw S. de Haan-Brouwer (wethouder, gemeente Hoogeveen, 
 gemeenten met zelfstandige bibliotheek) 
 mevrouw S.S.M. Gerritsma (bestuur OB Assen/Hoogeveen) 
 de heer M. Kamerling (raad van deelnemers PBc, OB Meppel) 
 de heer Sj. Kremer (raad van toezicht PBc) 
vervangers: de heer Sj. Kremer (raad van toezicht PBc) 
 gedeputeerde mevrouw G. de Vries-Leggedoor (gedeputeerde, provincie) 
 de heer J.D. Nauta (directeur-secretaris, provincie) 
 mevrouw M. Looman-Struijs (wethouder, gemeente Midden-Drenthe, 
 verving gedurende het hele proces de heer De Haan) 
 de heer R. Wiersema (wethouder, gemeente Assen) 
 de heer H. Chardon (bestuur OB Assen/Hoogeveen) 
 de heer B. Bergsma (bestuur OB Assen/Hoogeveen) 
 mevrouw T. Vorsteveld (raad van deelnemers PBc, OB Tynaarlo) 
 de heer S. v.d. Spuij (raad van toezicht PBc) 
 mevrouw G. Smidt (provincie) 
 
Werkgroep Bibliotheekvernieuwing 
voorzitter: de heer H. Weidgraaf 
secretaris: de heer H. Sikkema (PBc) 
leden: mevrouw W. Schutte (provincie) 
 mevrouw A. Knol (Gemeente Meppel, VDG) 
 de heer F. Meerhoff (gemeente Emmen, gemeenten met PBc-bibliotheek) 
 mevrouw H. Diender (gemeente Assen, gemeenten met zelfstandige 
 bibliotheek) 
 mevrouw G.J. Guicherit-de Graaf (OB Assen, zelfstandige bibliotheken) 
 de heer G. Spiekman (PBc-bibliotheken) 
 mevrouw H.E. de Herder (PBc) 
vervangers: mevrouw G. Smidt (provincie) 
 mevrouw W. de Lange (PBc) 
 mevrouw M. Kreb (gemeente Assen, verving mevrouw H. Diender vanaf 
 begin 2003) 
 mevrouw H.G. van der Werf (PBc-bibliotheken, verving gedurende het  
 proces de heer Spiekman) 
 de heer J. Valk (gemeente Hoogeveen) 
 de heer K.J. Dommisse (OB Assen) 
 de heer P.N. Swieringa (PBc) 



25 
 

 
3. Brieven 
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5. Afkortingenwijzer 

 

IBL Interbibliothecair Leenverkeer 
ICT informatie- en communicatietechnologie 
INK Instituut Nederlandse Kwaliteit 
IPO Interprovinciaal Overleg 
OB Openbare Bibliotheek 
OCenW Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen, het Ministerie van 
PBc Provinciale Bibliotheekcentrale 
pr public relations 
PvA plan van aanpak 
VDG Vereniging van Drentse gemeenten 
VNG Vereniging van Nederlandse Gemeenten 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bestedingsplan  
Eerste impuls herstructurering openbaar  
bibliotheekwerk 2002-2003 































 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bestedingsplan  
Eerste impuls herstructurering openbaar  
bibliotheekwerk 2003-2004 
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