
Aan: 
de voorzitter en leden van provinciale  
staten van Drenthe 
 
 
 
 
 
 
 
 
Assen, 14 april 2004 
Ons kenmerk 15/6.8/2004003353 
Behandeld door de heer A. Ruiter (0592) 36 54 37 
Onderwerp: Voortgang afwikkeling Noord-Nederlands Bureau voor Toerisme (NNBT) 
 
 
 
Geachte voorzitter/leden, 
 
In uw vergadering van 5 november 2003 hebt u het statenstuk 2003-85, Ontwikkeling 
Noord-Nederlands Bureau voor Toerisme behandeld en het volgende besloten. 
I. In te stemmen met de doorstart van de projecten DrentsGoed/Landleven en  

Cultuurtoerisme II, onder voorbehoud van de instemming van het Samenwerkings-
verband Noord-Nederland (SNN). 

II. In te stemmen met de doorstart van Tourdata Noord. 
III. In te stemmen met de schadeafwikkeling van de Vakantieboekingscentrale door 

het Gelders Overijssels Bureau voor Toerisme (GOBT). 
IV. In te stemmen met de reddingsoperatie Internet NNBT. 
V. Op grond van artikel 4:48, eerste lid, onder a en b, van de Algemene wet bestuurs-

recht, de subsidieverlening van het NNBT over het jaar 2003 gedeeltelijk in te trek-
ken met terugwerkende kracht tot 1 juli 2003. 

 
Hoewel de afwikkeling van het faillissement/boedel nog loopt en wij dus nog geen 
zicht hebben op een (gedeeltelijke) honorering van onze claims willen wij u graag 
informeren over de stand van zaken tot nu toe. Wij zullen u na de definitieve beëindi-
ging van het faillissement opnieuw informeren.  
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Ad I. De projecten 
 
Drents Goed/Landleven en Cultuurtoerisme II 
Het SNN en de curator zijn akkoord met de doorstart van de projecten. 
 
De projecten zijn begin februari weer van start gegaan.  
Geconstateerd moet worden dat de wenselijke slagkracht het af heeft moeten leggen 
tegen de noodzakelijke procedures en gewenste zorgvuldigheden en zekerheden. Het 
project is dan ook later van start gegaan dan iedereen gehoopt had. Wij hebben  
overigens de verwachting dat het noodzakelijke draagvlak nog in voldoende mate 
aanwezig is en de projecten volgens de planning afgerond kunnen worden.  
 
Beëindiging project Consulenten kwaliteit in de toeristisch-recreatieve markt-
sector 
Ondanks grote inspanningen is het niet gelukt het project Consulenten kwaliteit in de 
toeristisch-recreatieve marktsector (CKTRM) onder te brengen bij een andere organi-
satie. 
 
Provinciale staten van Drenthe hebben bij besluit van 4 juli 2001 (H-16) een maximale 
bijdrage toegezegd uit Flexibel beleid van € 66.887,20 voor het totale project Verbete-
ring van de kwaliteit van de toeristische marktsector in Noord-Nederland. Het totale 
project omvatte de onderdelen CKTRM en Virtueel loket.  
Het projectonderdeel Virtueel loket is uiteindelijk niet in uitvoering genomen.  
Van de voor het projectonderdeel CKTRM aan het NNBT toegezegde en gereser-
veerde bijdrage van € 51.912,46 is reeds voor het faillissement van het NNBT een 
betaling gedaan van € 25.956.23. Hiervoor is een deel van het project uitgevoerd. Het 
gaat hierbij met name om zogenaamde quick-scans die inzicht geven in de problemen 
van de gescande bedrijven. 
De rest van het bedrag € 25.956,23 staat nog gereserveerd. Ook de bijdrage voor het 
niet in uitvoering genomen onderdeel Virtueel loket (€ 14.974,74) staat nog gereser-
veerd (reserve Flexibel beleid). 
 
Hoewel op basis van de informatie van de curator aangenomen mag worden dat voor 
het CKTRM-project geen kosten meer voor de provincie voortvloeien, zullen wij onze 
reserveringen handhaven tot de afwikkeling van het faillissement. 
 
Inmiddels is door MKB-Noord in samenwerking met de brancheorganisaties een pro-
ject Versterking ondernemerschap toeristisch-recreatieve sector ingediend bij SNN 
voor een Kompas-bijdrage. Dit project is onlangs goedgekeurd.  
De resultaten van de quick-scans die in het kader van het CKTRM-project zijn uitge-
voerd, zijn beschikbaar gesteld voor dit project waarmee een belangrijk deel van de 
resultaten toch nog benut kan worden. Voor dit nieuwe project is geen bijdrage van  
de provincies gevraagd. 
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Internet/beleefsites  
Per 31 december 2003 heeft er een ontkoppeling van het internetnalatenschap plaats-
gevonden. Het abonnement met de provider is beëindigd en de provincies gaan op de 
voor hen meest gewenste manier verder.  
De provincie Drenthe heeft de database tijdelijk ter beschikking gesteld aan het  
recreatieschap om de realisatie van de VVV-vakantiegids 2004 mogelijk te maken. 
Inmiddels is de vakantiegids uitgekomen en is een internetkoppeling gemaakt met de 
gids zodat deze via verschillende domeinnamen te bereiken is. Met de regio VVV's/ 
VVV Drenthe i.o. wordt nog naar mogelijkheden gezocht om de NNBT-internetinfra-
structuur te benutten voor VVV's. De projectplannen voor de korte en langere termijn 
zijn in ontwikkeling.  
 
Ad II. Tourdata Noord 
 
Met het Instituut Service Management (ISM) zijn wij een eenmalige bijdrage van maxi-
maal € 20.385,-- (inclusief BTW) overeengekomen.  
 
Mocht het ISM alsnog een deel van zijn claim op het SNN gehonoreerd krijgen dan zal 
bijstelling van onze bijdrage plaatsvinden. 
 
Ad III. Vakantieboekingscentrale 
 
Het GOBT heeft de afwikkeling van de reisschade afgerond. Het uitbetaalde bedrag is 
volgens de accountantsverklaring € 265.411,37. 
Daarnaast is door het GOBT nog een betaling gedaan van € 1.070,37. Dit betreft be-
talingen die betrekking hebben op een claim van particulieren ingediend na 1 oktober 
2003. Formeel vallen deze betalingen buiten de afspraak die wij met het GOBT heb-
ben gemaakt. Wij hebben, evenals de provincies Groningen en Fryslân, besloten ook 
het laatste bedrag deel uit te laten maken van de totale afrekening. 
Het totaal van de door het GOBT gedane betalingen bedraagt € 266.481,74. 
 
Verder zullen de drie provincies gezamenlijk de rekening voor het accountantsonder-
zoek/accountantsverklaring betalen, zijnde € 1.404,20.  
 
Het totaal aan betalingen voor de afwikkeling van de vakantieboekingscentrale is 
daarmee definitief op € 267.885,94 gekomen (per provincie € 89.295,31). 
 
De uiteindelijke definitieve bijdrage van de provincie bedraagt dus € 89.295,31. Het 
bedrag is daarmee voor dit onderdeel binnen de dekking van € 90.000,-- gebleven. 
 
Borgstelling lening PVVV aan NNBT 
 
Wij zijn inmiddels door het Algemeen Burgerlijk Pensioenfonds benaderd. Wij beraden 
ons op te ondernemen stappen en zullen u daarover te zijner tijd informeren. 
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Financieel overzicht tot nu toe (1 maart 2004) 
 
Activiteit/project Bijdrage provincie/

staten 
Daadwerkelijke kos-
ten/aandeel provincie 
Drenthe 

Opmerking 

  Afgerond op €  
GOBT/vakantieboekings-
centrale 
Accountantsverklaring 

    €  90.000,--     € 88.827,-- 
    € 468,-- 

 

De projecten: 
Drents Goed/Landleven 
en Cultuurtoerisme 

 
    €  73.696,-- 
    €  54.572,-- 

 
    € 73.696,-- 
    € 54.572,-- 

Is eerst defini-
tief na beëin-
diging projec-
ten en afreke-
ning projecten 

Consulentenkwaliteit 
toeristische marktsector 

  Reserve Flexi-
bel beleid 
handhaven tot 
beëindiging 
faillissement 

Internetserver etc. + 
providerkosten 

    €  6.785,--     € 8.090,-- 
 

 

Tourdata Noord     €  29.310,--     € 20.385,--  
    
Totaal     €  254.363,--     € 246.038,--  
 
Hoogachtend, 
 
gedeputeerde staten van Drenthe, 
 
 
 
 
    , secretaris , voorzitter 
 
tk/coll.  


