
Aan: 
de voorzitter en leden van 
provinciale staten van Drenthe 
 
 
 
 
 
 
 
 
Assen, 20 mei 2010 
Ons kenmerk 20/5.1/2010006447 
Onderwerp: Toezeggingen vergadering Statencommissie Cultuur en Welzijn 
 
 
 
Geachte voorzitter/leden, 
 
In diverse vergaderingen van de Statencommissie Cultuur en Welzijn in 2009/2010 
heeft mevrouw Haarsma toezeggingen gedaan. Met deze brief reageren wij op een 
aantal van deze toezeggingen. 
 
Toezegging 1 d.d. 10 maart 2010 
Mevrouw Haarsma zegt toe binnenkort met een beleidsvisie te komen over de manier 
waarop de provincie inspeelt op de bevolkingsdaling (GL). 
 
 Reactie 1 

Eind 2009, begin 2010 is samen met de gemeenten Aa en Hunze, Borger-
Odoorn, Coevorden, Emmen en Westerveld onderzoek gedaan naar de ge-
volgen van bevolkingsdaling door bureau Companen. Dit onderzoek betrof de 
belangrijkste thema’s in de leefomgeving zoals wonen, voorzieningen en be-
reikbaarheid. De conclusies en aanbevelingen uit deze rapportage zijn voor 
ons een eerste stap in de ontwikkeling van een beleidsvisie om de gevolgen 
van bevolkingsdaling op te vangen. In april 2010 is hiermee een start ge-
maakt. Eind 2010 zullen wij u deze beleidsvisie voorleggen.  

 
 
Toezegging 2 d.d. 10 maart 2010 
Mevrouw Haarsma zegt toe dat zij de commissie zal informeren over de prestatie-
indicatoren voor de jeugdzorg en de manier waarop die de afgelopen jaren zijn toege-
past (CDA). 
 



 2 

 Reactie 2 
In het Meerjarenbeleidskader geven wij aan dat wij via (landelijk vastgestelde) 
prestatie-indicatoren de kwaliteitsontwikkeling van de Drentse jeugdzorg wil-
len sturen op basis van die prestaties. In bijgevoegde voortgangsrapportage 
rapporteren Bureau Jeugdzorg Drenthe en Yorneo de situatie per 1 juli 2009, 
afgezet tegen de gewenste situatie 2012. 
De eerste tien prestatie-indicatoren behorend bij de eerste vier kerndoelen zijn 
landelijk ingevoerd. Het vijfde kerndoel is een extra provinciaal doel en is ge-
koppeld aan de verdere professionalisering van de Drentse jeugdzorg. De 
prestaties zullen op basis van overleg met de instellingen jaarlijks worden bij-
gesteld via de uitvoeringsprogramma’s.  
 
Prestatieafspraken zijn een middel, geen doel. Verder hebben zij een functie 
in het transparant maken en verantwoorden van de prestaties van de jeugd-
zorginstellingen. Op deze manier wordt inzicht verkregen in de maatschappe-
lijke effecten die met de geleverde prestaties worden gerealiseerd.  
 
Om het jaarlijkse Uitvoeringsprogramma jeugdzorg zo beknopt mogelijk te 
houden, is met de instellingen afgesproken om te rapporteren via de jaarver-
slagen van de instellingen. In het Uitvoeringsprogramma wordt hiernaar ver-
wezen.  

 
 
Toezegging 3 d.d. 10 maart 2010 
Mevrouw Haarsma zegt toe dat de commissie geïnformeerd zal worden over de vraag 
hoe zorgadviesteams (ZAT's) omgaan met leerlingen van streekscholen uit andere 
provincies (PvdA). 
 
 Reactie 3 

Er zijn afspraken gemaakt door de diverse buurgemeenten en onderwijsinstel-
lingen over hoe om te gaan met leerlingen die vanuit een andere provincie 
een onderwijsinstelling bezoeken. 
 
De ZAT's van de diverse onderwijsinstellingen zijn te allen tijde bereid om 
leerlingen op hun locatie te ondersteunen, te signaleren en waar nodig van 
een licht aanbod te voorzien. Daar waar meer jeugdzorg nodig is beslist een 
ZAT (waarbinnen doorgaans een medewerker van Bureau Jeugdzorg partici-
peert) of er zorg op indicatie nodig is. Voor deze zorg op indicatie wordt ver-
volgens een zorgaanbieder uit de provincie van herkomst van de jeugdige in-
geschakeld.  
 
Voorbeeld: Een jongere uit Staphorst bezoekt een school in Meppel. Het ZAT 
van de school in Meppel signaleert een probleem bij deze jongere uit  
Staphorst en schakelt door naar een medewerker van Bureau Jeugdzorg 
Drenthe die in het ZAT participeert. Daar wordt geconcludeerd dat de jongere 
meer zorg nodig heeft. In overleg tussen ZAT, jongere en ouders wordt een 
zorgaanbieder uit Overijssel ingeschakeld.  
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Toezegging 4 d.d.7 april 2010 
Mevrouw Haarsma zegt toe nog voor de zomer te zorgen voor een presentatie van het 
Olympisch Plan. 
 
 Reactie 4 

Op dit moment wordt gewerkt aan het Uitvoeringsprogramma 2010 van het 
Drents Olympisch Plan. Voor de zomer zal dit aan u gepresenteerd worden. 
Planning Statencommissie CW juni 2010, mits dit agendatechnisch lukt. 

 
 
Toezegging 5 d.d. 28 oktober 2009 
Mevrouw Haarsma zegt toe te willen proberen de toegenomen media-aandacht naar 
aanleiding van de Vuelta te kwantificeren (VVD). 
 
 Reactie 5 

Binnen de uitgevoerde onderzoeken is er geen aandacht besteed aan het 
kwantificeren van de media-aandacht. Dit is een tijdrovende en dus kostbare 
klus. Daarom is dit niet opgepakt.  
We weten wel dat we meer dan driehonderd keer in de landelijke/regionale 
dagbladen hebben gestaan met aandacht voor de start van de Vuelta. Op de 
landelijke TV is tien tot vijftien keer aandacht besteed aan de start van de  
Vuelta in Drenthe; de aandacht hiervoor op de regionale TV is een veelvoud 
hiervan. Van de radio is dit niet bekend. 

 
 
Toezegging 6 d.d. 7 april 2010 
Mevrouw Haarsma zegt toe de commissie te informeren over de return van het HOLA-
feest (VVD). 
 
 Reactie 6 

De start van de Vuelta in 2009 was de aanleiding voor het uitwisselingsproject 
HOLA, dat als een van de side events van de Vuelta heeft plaatsgevonden. 
De uitwisseling maakt deel uit van de provinciale opdracht "Jeugd en Europa", 
waarmee de provincie beoogt om het Europees jeugdbeleid structureel deel 
uit te laten maken van het lokale integrale jeugdbeleid. 
 
In 2010 staan de uitwisselingen gepland van de Drentse jongeren naar  
Spanje. Het gaat daarbij om gemiddeld twintig jongeren per gemeente. Op dit 
moment zijn er drie gemeenten die definitief naar Spanje gaan, te weten  
Meppel (in april naar Sevilla), Midden-Drenthe (in juni/juli naar Pilas) en 
Hoogeveen (in juli naar Malaga).  
 
Zes gemeenten wachten nog op goedkeuring van de subsidieaanvraag, Het 
gaat hier om Assen (juli naar Malaga), Emmen (oktober naar Palma de  
Condado), Westerveld (augustus naar San Fernando), Coevorden (juli naar 
Purchena), Noordenveld (juli/augustus naar Autol) en Aa en Hunze (septem-
ber naar Cuacos de Yuste). 
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De subsidieaanvraag van de Spaanse groep van de gemeente De Wolden is 
afgekeurd. Zij kunnen dit jaar niet uitwisselen en gaan deze zomer een alter-
natief programma opzetten en proberen in 2011 opnieuw een uitwisseling op 
te zetten. Bij de gemeente Borger-Odoorn heeft de Spaanse groep helaas af-
gezegd. Momenteel wordt gekeken naar een andere groep of andere moge-
lijkheden. De gemeente Tynaarlo heeft vorig jaar niet uitgewisseld en zal dat 
dit jaar ook niet doen. 
 
 

Hoogachtend, 
 
gedeputeerde staten van Drenthe, 
 
 
 
 
 , secretaris , voorzitter 
 
Bijlage(n): 
ga.coll. 
 



 
 
Voortgangsrapportage Prestatie-indicatoren per 1 juli 2009 
 

Kerndoel De hulpvragen van cliënten zijn beantwoord 

 

Prestatie-

indicator 
1. Mate van doelrealisatie 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

KWIS Yorneo 

 

Doelrealisatie vindt plaats op 

cliëntniveau in de 

behandelplannen, Het wordt niet 

geautomatiseerd vastgelegd. 

Doelrealisatie gaat vastgelegd 

worden in de zorgmodule van 

Care4. Implementatie start in het 

tweede kwartaal van 2009. 

Realisatie zal vastgelegd worden op 

niveau van tussendoelen en 

einddoelen. Per 1-7 is de norm bij 

deze PI bekend. 

De zorgmodule van Care4 wordt in 

het vierde kwartaal van 2009 

ingericht. Vanaf 1 oktober zal de 

doelrealisatie handmatig in de 

behandelplannen worden verwerkt. 

Vanaf uiterlijk 1 januari 2010 zal dit in 

de zorgmodule worden verwerkt. 

 

 

Voor 1-1-2009 is bekend op 

welke wijze doelrealisatie 

gemeten gaat worden en in welk 

systeem dit vastgelegd gaat 

worden. Hierna kunnen de 

gewenste resultaten voor 2010-

2012 bepaald worden. 

 

Kerndoel De hulpvragen van cliënten zijn beantwoord 

 

Prestatie-

indicator 
2. Mate van cliënttevredenheid over de resultaten van hulp 

 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 



C-toets,  

exit-

vragenlijsten,  

P-toets 

Yorneo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bij elke afgesloten behandeling 

wordt de c-toets afgenomen. In mei 

2008 is gestart met een pilot bij 4 

afdelingen waarbij exitvragenlijsten 

worden afgenomen. 

 

 

 

 

 

 

Sinds 1 januari 2009 wordt bij elke 

afgesloten behandeling de 

exitvragenlijst afgenomen. Voor 

pleeggezinnen is een exitvragenlijst 

in ontwikkeling, deze is vanaf het 

tweede kwartaal 2009 beschikbaar. 

De C-toets en P-toets worden in 

mei 2009 bij alle dan lopende 

behandelingen afgenomen.  

 

 

In mei en juni 2009 is (voor het eerst 

binnen Yorneo) via internet de C-toets 

voor ouders en jongeren afgenomen, 

evenals de P-toets voor pleegouders, 

biologische ouders en pleegkinderen. 

Resultaten van deze afname zijn in 

september bekend en worden via de 

website yorneo.nl gecommuniceerd. 

 

 

 

De huidige manier van afname 

waarbij bij elke afgesloten 

behandeling een vragenlijst wordt 

afgenomen is in evaluatie. Eind 

2008 is bekend op welke wijze 

afname van de c-toets in 2009 en 

verder verricht zal worden.  

 

 

 

 
Kerndoel De hulpvragen van cliënten zijn beantwoord 

 

Prestatie-

indicator 
3. Mate van reguliere beëindiging van de hulp 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

Care4  

 

Yorneo 

 

 

 

 

 

 

 

 

In Care4 wordt de reden van 

beëindiging van hulp vastgelegd. 

 

 

 

 

 

 

 

 

In Care4 wordt de reden 

beëindiging van de hulp vastgelegd 

middels een landelijke tabel uit 

2002. Dit zal gewijzigd worden naar 

de tabel conform de 

raamwerkafspraken PI, in overleg 

met BJZ. De raamwerkafspraken 

worden in het eerste kwartaal 2009 

vastgesteld. Daarna vindt de 

implementatie plaats. 

Per 1 september zal de tabel reden 

beëindiging in Care4 beschikbaar zijn 

en zal er conform raamwerkafspraken 

geregistreerd en gerapporteerd 

worden. 

 

Bij 80% van de cliënten is sprake 

van beëindiging volgens plan of 

voortijdige beëindiging in overleg 

met cliënt en hulpverlener. 

 

 

 

Kerndoel De autonomie van cliënten is versterkt 

 

Prestatie-

indicator 
4. Mate waarin de ernst van de problematiek is verminderd  

 



Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

 Yorneo Aan het begin en aan het einde 

van de hulp worden de resultaten 

gemeten middels 

gestandaardiseerde vragenlijsten 

(resultaatgericht meten).  

 

In 2008 is een respons behaald van 

48%1. Voor alle modules zijn 

richtlijnen geformuleerd voor het 

werken met vragenlijsten. De 

verwachting is dat door het werken 

met richtlijnen de respons zal 

stijgen. 

 

 

In het eerste half jaar is een respons 

van 55% behaald. Een lichte stijging 

ten opzichte van 2008. Verwachting is 

nog steeds dat met de richtlijnen en 

regelmatige feedback op de behaalde 

respons de respons zal stijgen. 

In 2008 en 2009 ligt bij Yorneo de 

focus op het behalen van een 

respons van 80%. Daarna wordt 

vastgesteld welk gewenst effect 

beoogd wordt. 

 

Kerndoel De jeugdige ontvangt effectieve en doelmatige zorg 

 

Prestatie-

indicator 
5. De mate waarin de instroom bij Yorneo (provinciale jeugdzorg) is teruggebracht. 

 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

  De instroom per module wordt 

vastgelegd.  

NB: Yorneo kan alleen 

verantwoordelijk gesteld worden 

voor prestaties waarop zij invloed 

heeft. 

De bezetting en productie laat zien 

dat er meer instroom is in de “lichte” 

ambulante modules en minder 

instroom in de verblijfsmodules. 

De bezetting en productie laat zien 

dat er meer instroom is in de “lichte” 

ambulante modules en minder 

instroom in de verblijfsmodules. 

De bezetting en productie laat 

zien dat er meer instroom is in de 

“lichte” ambulante modules en 

minder instroom in de 

verblijfsmodules. 

Prestatie-

indicator 
6. Mate waarin de wachttijden en de doorlooptijden in de geïndiceerde, provinciale jeugdzorg zijn teruggebracht 

 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

                                                 
1 Respons op de T1 meting van de NOSI 



  Overzicht van de wachttijden wordt 

vastgelegd en 2 wekelijks aan de 

provincie gecommuniceerd. 

Doorlooptijden worden vastgelegd 

en zijn onderdeel van het interne 

perioderapport. 

Er zijn per 1-1-2009 nog geen 

afspraken rond wachttijd en 

doorlooptijd afgesproken.  

De wachtlijst in 2008 behoort tot de 

kortste van Nederland 

Intern wordt gestuurd op een wachttijd 

> 6 weken. Landelijk wordt gestuurd 

op wachttijd > 9 weken. (zie bijlage 1) 

Op basis van de gegevens van 

2008 wordt per 1-1-2009 de 

prestatie per module afgesproken 

rond wachttijd en doorlooptijd. 

 7. Mate waarin de zorgprogramma’s bewezen effectief zijn. 

 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

  De programma’s van Yorneo 

worden beschreven en de 

gebruikte interventies worden 

beschreven. 

 

 

Er is op 1 januari 2009 overzicht 

van de status van de effectiviteit 

van de programma’s van Yorneo.  

 

Er is op 1 juli 2009 overzicht van de 

status van de effectiviteit van de 

programma’s van Yorneo.  

(zie bijlage 2 in het jaarverslag van 

BJD) 

 

De programma’s van Yorneo zijn 

bewezen effectief (gemeten 

volgens de effectladder). 

Kerndoel De jeugdige ontvangt effectieve en doelmatige zorg 

 

 8. Mate waarin de capaciteit van het zorgaanbod benut wordt in samenhang met de vraag 

 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

  De afgesproken capaciteit is in 

Care4 vastgelegd en de 

gerealiseerde bezetting / productie 

wordt elk kwartaal beschreven in 

een perioderapportage. Vanaf 1-1-

2009 is de PxQ systematiek 

ingebouwd in Care4. 

 

De gerealiseerde bezetting in 2008 

was 93%. 

De gerealiseerde bezetting PxQ in de 

periode januari t/m juli 2009 was 

91,2% (zie bijlage 3 in het jaarverslag 

van BJD ) 

Het totaal van de gerealiseerde 

bezetting / productie is 95% of 

meer. 
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Kerndoel De hulpvragen van cliënten zijn beantwoord 

 

Prestatie-

indicator 
1. Mate van doelrealisatie 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

KWIS Yorneo 

 

   

 

 

 

 

 

 

 



Bureau Jeugdzorg Drenthe 

Tussenrapportage prestatie-indicatoren Meerjarenbeleidskader Provincie Drenthe, stand 1-7-2009    pagina 7 van 16 

 
Kerndoel De hulpvragen van cliënten zijn beantwoord 

 

Prestatie-

indicator 

2. Mate van cliënttevredenheid over de resultaten van hulp 

 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 
C-toets,  

exit-

vragenlijsten,  

 

BJD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

In 2007 is de c-toets afgenomen 

onder alle cliënten. Dit wordt 

tweejaarlijks herhaald.  

In 2008 worden door St. Alexander 

exitvragenlijsten indicatiestelling 

ontwikkeld voor alle BJZ die ook 

door BJZ worden getest.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

In het eerste kwartaal van 2009 

worden de exitvragenlijsten landelijk 

vastgesteld en start een 

implementatietraject voor BJZ’s 

geregisseerd vanuit de MOgroep. 

De start datum moet nog bepaald 

worden. 

De C-toets wordt in het najaar van 

2008 afgenomen. Vermoedelijk zal 

dit worden uitgevoerd door een 

onafhankelijke derde partij vanwege 

landelijke kwaliteitsafspraken. 

 

 

 

 

 

De afname van de C-toets is 

verplaatst naar het voorjaar van 2010. 

Naar verwachting kan dan gebruik 

gemaakt worden van de derde partij. 

Dit is efficiënter en dan voldoen we 

tevens aan de landelijke kwaliteitseis 

op dit punt. 

 

In het kader van de landelijke 

prestatieindicatoren zijn geen 

afspraken gemaakt over de inzet van 

de exitvragenlijst indicatiestelling. BJD 

heeft daarom besloten om deze 

vragenlijst vooralsnog niet in gebruik 

te nemen. Voor de overige exitlijsten 

zullen we aansluiten bij landelijke 

afspraken over implementatie. 

Per 1-1-2009 is duidelijk op welke 

wijze de exitvragenlijst 

indicatiestelling zal worden 

ingezet en wat de beoogde 

respons is.  

Per 1-1-2010 kunnen op basis 

van de resultaten van 2009 de 

gewenste resultaten worden 

geformuleerd voor de periode 

2010-2012.  
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Kerndoel De hulpvragen van cliënten zijn beantwoord 

 

Prestatie-

indicator 
3. Mate van reguliere beëindiging van de hulp 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

Informatiesyste

em Jeugdzorg 

(IJ) 

 

BJD 

 

 

 

 

 

 

 

 

De reden van beëindiging van hulp 

wordt niet vastgelegd in het 

Informatiesysteem Jeugdzorg (IJ). 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Er wordt voorgesteld aansluiting te 

zoeken bij de landelijke 

raamwerkafspraken PI en de wijze 

van vastlegging hieruit over te 

nemen. De raamwerkafspraken 

worden in het eerste kwartaal 2009 

vastgesteld. Daarna vindt de 

implementatie plaats 

In het 4e kwartaal van 2009 zal de 

reden beëindiging in IJ worden 

vastgelegd en zal er conform 

raamwerkafspraken geregistreerd en 

gerapporteerd worden. 

 

Bij elke cliënt waar BJZ 

casemanagement biedt wordt de 

reden van beëindiging van de 

hulp vastgelegd conform 

Gegevens-woordenboek 

Jeugdzorg. 
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Kerndoel De autonomie van cliënten is versterkt 

 

Prestatie-

indicator 
9. Mate waarin de ernst van de problematiek is verminderd  

 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

Quick-STEP 

 
BJD Medio 2008 is gestart met het 

gebruik van de Quick-STEP. Ook 

worden de CBCL en NOSI ingezet 

in het indicatietraject (handboek 

indicatiestelling/resultaatgericht 

meten). De CBCL en QuickSTEP 

worden bij elk indicatietraject 

ingezet tenzij actuele soortgelijke 

informatie reeds beschikbaar is bij 

de aanmelding. De doelstelling 

voor 2008 is dat 60% van alle 

indicatiebesluiten worden 

onderbouwd met een CBCL en 

QuickSTEP. 

 

De STEP en CBCL zijn beide 

instrumenten die integraal zijn 

opgenomen in het landelijk 

handboek indicatiestelling van de 

Bureaus Jeugdzorg. BJD zal in 

maart 2009 door een landelijk  

auditteam worden bezocht. Dan 

wordt onderzocht of BJD voldoet 

aan alle criteria die het handboek 

stelt, waaronder het gebruik van de 

CBCL en STEP. 

 

 

BJD is in maart 2009 onderzocht door 

een landelijk auditteam. De conclusie 

van de audit luidde dat BJD ‘VIB-

proof’ is. BJD voldoet aan de criteria 

die het handboek indicatiestelling 

stelt, waaronder het gebruik van de 

CBCL en STEP. 

In 2012 wordt 80% van de 

indicatiebesluiten onderbouwd 

met een CBCL en QuickSTEP. 
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Prestatie-

indicator 
5. Mate waarin cliënten herhaald beroep doen op provinciaal gefinancierde Drentse jeugdzorg  

 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

Informatiesyste

em Jeugdzorg 

(IJ) 

 

BJD In IJ worden de afgegeven 

indicatiebesluiten en de verleende 

zorg per cliënt vastgelegd. 

Daarmee is het mogelijk om een 

herhaald beroep op provinciaal 

gefinancierde jeugdzorg inzichtelijk 

te maken. 

Er wordt voorgesteld aansluiting te 

zoeken bij de landelijke 

raamwerkafspraken PI en de wijze 

van vastlegging hieruit over te 

nemen. Voorwaarde hierbij is de 

invoering van het BSN, wat gepland 

staat medio 2009. 

Voor de invoering van het BSN 

moeten landelijk voorzieningen 

worden getroffen (autorisaties voor 

systemen en beschikbaar stellen van 

technische hulpmiddelen). Daarna 

moeten de werkprocessen binnen 

BJD worden aangepast (opvragen, 

verifieren van BSN en identificeren 

van cliënt) en kan de vastlegging van 

het BSN starten. Dit is voorzien in het 

3e kwartaal van 2009. Daarna kan een 

plan gemaakt worden voor een 

nulmeting en kunnen resultaten voor 

2011-2012 geformuleerd worden. 

In 2009 meten we bij nieuwe 

cliënten met een indicatiebesluit 

of de afgegeven functies bij een 

eerder contact met BJZ ook 

afgegeven zijn. Daarmee wordt 

inzichtelijk in welke mate sprake 

is van een herhaald beroep (de 

focus ligt hierbij op onplanmatig 

herhaald beroep). Op basis 

daarvan zullen de beoogde 

resultaten voor de periode 2010-

2012 geformuleerd worden. 
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Prestatie-

indicator 
6. Mate waarin cliënten doorstromen naar lichtere of juist zwaardere vormen van hulp  

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

Informatiesyste

em Jeugdzorg 

(IJ) 

BJD In IJ worden de afgegeven 

indicatiebesluiten en de verleende 

zorg per cliënt vastgelegd. Bij 

einde geldigheid van 

indicatiebesluiten wordt alleen een 

nieuw besluit genomen als er nog 

geïndiceerde jeugdzorg nodig is. 

In 2008 is gestart met het nemen 

van een nieuw besluit ook als er 

geen geïndiceerde jeugdzorg meer 

nodig is. Ook hier wordt voorgesteld 

aansluiting te zoeken bij de 

landelijke raamwerkafspraken PI en 

de wijze van vastlegging hieruit over 

te nemen 

Dit onderdeel van de landelijke 

raamafspraken roept in de 

operationalisatie nog veel vragen op. 

In de raamwerkafspraken wordt ook 

aangegeven dat nadere uitwerking 

hiervan nog nodig is op landelijk 

niveau. BJD zal de landelijke 

uitwerking afwachten en daarna 

implementeren. 

In 2009 gaat BJZ bij einde 

geldigheid van indicatiebesluiten 

altijd een nieuw besluit nemen 

ook als er geen geïndiceerde 

jeugdzorg meer nodig is. Als dit 

gerealiseerd is kunnen we meten 

in welke mate cliënten 

doorstromen naar lichtere of 

zwaardere vormen van zorg. In 

2009 start vastlegging van dit 

gegeven, dit fungeert als 

nulmeting op basis waarvan de 

gewenste resultaten voor de 

periode 2010-2012 kunnen 

worden geformuleerd. 
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Kerndoel De veiligheid van de jeugdige is hersteld 

 

 7.    Mate waarin het gedwongen kader van de ondertoezichtstelling of de voogdij niet langer nodig is. 

 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

Informatiesyste

em Jeugdzorg 

(IJ) 

BJD In IJ wordt vastgelegd wat de 

reden voor beëindiging van een 

ondertoezichtstelling (OTS) of 

voogdij zijn. Als de OTS of Voogdij 

wordt beëindigd voor het bereiken 

van de meerderjarigheid dan wordt 

de OTS of voogdij in de landelijke 

prestatie-indicatoren als succesvol 

beschouwd. In Drenthe vragen we 

ons af of dit ook geldt voor alle 

voogdijcliënten.  

 

 

Het is niet gelukt in 2008 de 

beoogde prestaties te formuleren. 

Dit zal in het eerste halfjaar van 

2009 gebeuren. 

De landelijke indicator is hernoemd 

naar ‘Reden beeïndiging 

beschermingsmaatregel’.  

BJD heeft de beoogde prestaties 

geformuleerd voor 2009. BJD stelt  tot 

doel dat minimaal 75% van de onder 

toezichtstellingen slaagt volgens de 

landelijke definitie2. Bij de 

voogdijmaatregelen stelt  BJD tot doel 

dat 5% slaagt volgens de landelijke 

definitie3 

Op basis van de resultaten van 

het eerste halfjaar 2008 zullen in 

het tweede halfjaar van 2008 de 

beoogde prestaties worden 

geformuleerd voor de periode 

2009 – 2012. 

 

                                                 
2 Een OTS is geslaagd als kan worden aangenomen dat de belemmeringen voor het onbedreigd opgroeien zijn weggenomen en/of de ouders bereid en in staat zijn hulp in het 
vrijwillig kader te aanvaarden. 
3 Een voogdij is geslaagd wanneer pleegouder(s) of contactpersoon het gezag overnemen van bureau jeugdzorg. 
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 8. Mate waarin de ondertoezichtstelling en de voogdij succesvol zijn beëindigd  

 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

Informatiesyste

em Jeugdzorg 

(IJ) 

BJD In IJ wordt vastgelegd welke 

maatregelen worden uitgesproken 

voor een jeugdige. De mate waarin 

het BJZ niet opnieuw een eenmaal 

beëindigde OTS of Voogdij krijgt 

opgedragen geld als indicator voor 

het succes.  

 

In 2009 zal een nulmeting 

plaatsvinden op basis waarvan de 

gewenste resultaten voor 2010 tot 

2012 kunnen worden vastgesteld. 

Het opnieuw in het zorgsysteem 

komen en volgen van cliënten door 

zorgsystemen vereist de invoering 

van een persoonsgebonden 

cliëntnummer (BSN) waarmee 

landelijk door de bureaus jeugdzorg 

en de raden voor de 

kinderbescherming jeugdigen zijn te 

volgen.  BJD zal eerst het BSN 

moeten implementeren en zal daarna 

aansluiten bij de landelijk verzameling 

van gegevens voor deze prestatie-

indicator. 

In 2009 zal een nulmeting 

plaatsvinden op basis waarvan 

de gewenste resultaten voor 

2010 tot 2012 kunnen worden 

vastgesteld. 
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Kerndoel De jeugdige vormt geen bedreiging voor de veiligheid van de samenleving  

 

 9.    Mate waarin jeugdreclassering niet langer mogelijk is  

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

Risicotaxatie-

instrument 

jeugdreclasseri

ng 

Informatiesyste

em Jeugdzorg 

(IJ) 

BJD In IJ wordt vastgelegd wat de 

reden van beëindiging van de 

jeugdreclasseringsmaatregel is. 

In 2009 zal een nulmeting 

plaatsvinden op basis waarvan de 

gewenste resultaten voor 2010 tot 

2012 kunnen worden vastgesteld. 

De landelijke indicator is hernoemd 

naar ‘Reden beëindiging 

jeugdreclassering.  

BJD heeft de beoogde prestaties 

geformuleerd voor 2009. BJD stelt  tot 

doel dat minimaal 95% van de 

jeugdreclasseringsmaatregelen slaagt 

volgens de landelijke definitie4 

In 2009 zal een nulmeting 

plaatsvinden op basis waarvan 

de gewenste resultaten voor 

2010 tot 2012 kunnen worden 

vastgesteld. 

 10.   Mate waarin recidive van jeugdige delinquenten uitblijft  

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

Herkenningssys

teem (HKS),  

Justitiële 

Documentatie 

(JD),  

Cliënt-

volgsysteem 

jeugd-

criminaliteit 

(CVS-jc) 

 

Politie, 

justitie, raad 

voor de 

kinder-

bescherming 

    

                                                 
4 Een jeugdreclasseringsmaatregel is geslaagd als de maatregel niet tussentijds moet worden opgeheven en bureau jeugdzorg geen terugmelding doet aan het Openbaar 
Ministerie (OM) 
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Kerndoel De jeugdige ontvangt effectieve en doelmatige zorg  

 

 11.   De mate waarin de doorlooptijd van het BJZ is teruggebracht 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

Informatiesyste

em Jeugdzorg 

(IJ) 

BJZ  Medio 2008 bedraagt de 

gemiddelde doorlooptijd van de 

aanmelding tot het eerst afgegeven 

indicatiebesluit ongeveer 4 

maanden.  

 

Op 1 januari 2009 is het plan van 

aanpak in uitvoering. 

Het aantal cliënten dat langer wacht 
dan deze 4 weken is teruggebracht 
van 76 cliënten op 1 januari 2009 tot 
39 cliënten op 1 april 2009. 
 
Door de gestegen instroom bij de 
toegangen is de gewenste 
doorlooptijd bij de toegangen nog niet 
gehaald. 
 
We hebben het werkproces zodanig 
aangepast dat aanmeldingen waarbij 
een volledig dossier beschikbaar is bij 
aanvang van het indicatietraject in 
één dag kunnen worden afgehandeld.  
 

In 2009 wacht een cliënt vanaf de 

aanmelding bij een toegang van 

BJZ maximaal 4 weken tot de 

aanvang van het indicatietraject. 

Het indicatietraject bij een 

toegang duurt maximaal 4 

weken. 

Bij aanmeldingen waarbij een 

volledig dossier beschikbaar is bij 

de aanvang van het 

indicatietraject wordt het 

indicatietraject in één dag 

afgerond met een indicatiebesluit 
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 12.   De mate waarin de doorlooptijd van het onder-zoek naar vermoedens van kinder-mishandeling van BJZ is teruggebracht 

Instrumenten Informatie 

leveranciers 

Situatie per 01-07-2008 

 

Situatie per 01-01-2009 Situatie per 1-7-2009 Gewenste situatie per 

1 januari 2013 

 

Informatiesyste

em Jeugdzorg 

(IJ) 

BJZ  De gemiddelde doorlooptijd voor 

het onderzoek naar vermoedens 

van kindermishandeling door het 

AMK van BJZ is medio 2008 

ongeveer 3 maand. 

 

Op 1 januari 2009 is het plan van 

aanpak in uitvoering. 

Alle meldingen worden binnen 5 
dagen in behandeling genomen. 
 
De doorlooptijd van het onderzoek 
van het AMK is gedaald van 
gemiddeld 129 dagen in het 2e 
kwartaal van 2008 tot 84 dagen in de 
het 2e kwartaal van 2009. De 
gemiddelde doorlooptijd van het AMK 
valt nu binnen de landelijke norm van 
90 dagen. 

In 2009 worden meldingen bij het 

AMK van BJZ binnen maximaal 5 

werkdagen in behandeling 

genomen. 

De doorlooptijd van het 

onderzoek door het AMK van 

BJZ is maximaal 3 maanden. 

 

 
 




