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Aan:
de voorzitter en leden van
provinciale staten van Drenthe

Assen, 25 maart 2010

Ons kenmerk 12/5.2/2010004266

Behandeld door de heer J.A.Salomé (0592) 36 55 12
Onderwerp: OV-chipkaart

Geachte voorzitter/leden,

Hierbij willen wij u informeren over de stand van zaken met betrekking tot de invoering
van de OV-chipkaart in Groningen en Drenthe.

Vooraf

De provincies Groningen en Drenthe hebben in december 2006 een bestuursover-
eenkomst getekend met het Rijk, waarin de provincies zich verplichten tot de invoering
van de OV-chipkaart als nieuw betaalmiddel voor het openbaar vervoer. Het Rijk heeft
daartoe, op basis van de Maatschappelijke Kosten Baten Analyse (MKBA) 2006, een
bijdrage ter beschikking gesteld aan de provincies Groningen en Drenthe.

De daadwerkelijke invoering van de OV-chipkaart werd vooral afhankelijk van het
tijdstip van expiratie van de busconcessie Arriva (december 2009). Door het herhaal-
delijk uitstellen van de landelijke uitrol van de OV-chipkaart vanwege verschillende
problemen (onder andere beveiliging en techniek), werd het niet rendabel om gedu-
rende de laatste periode van de concessie de OV-chipkaart door Arriva te laten invoe-
ren. Daarom heeft het dagelijks bestuur (DB) van het OV-bureau besloten de
OV-chipkaart door de nieuwe concessiehouder te laten implementeren.

Bij de uitwerking van het bestek voor de aanbesteding van de GD-concessie is beslo-
ten dat de kosten voor de invoering van de OV-chipkaart voor rekening van de op-
drachtgever komen. Reden was vooral de onzekerheid over het tijdstip van implemen-
tatie en de mogelijke doorrekening van inschrijvers van de kosten voor de
OV-chipkaart in de offerteprijs. Daardoor zou mogelijk al betaald worden voor de
OV-chipkaart zonder daadwerkelijke invoering in de eerste jaren van de concessie.




Situatie

Na de gunning van de concessie in september 2009 zijn in de daaropvolgende maan-
den gesprekken gevoerd met Qbuzz over de wijze waarop en de voorwaarden waar-
onder de implementatie van de OV-chipkaart plaats zou moeten vinden. Het door het
Rijk beschikbaar gestelde budget en de planning dat de OV-chipkaart in het najaar
van 2010 wordt ingevoerd, zijn daarbij leidend. Qbuzz heeft vervolgens een start ge-
maakt met de onderhandelingen met leveranciers over de levering van de apparatuur
die noodzakelijk is voor de werking van de OV-chipkaart.

Na de eerste offertes van de leveranciers is een nadere financiéle analyse gemaakt
van de investeringen en jaarlijkse baten en lasten. Deze analyse toont aan dat het
door het Rijk beschikbaar gestelde budget niet toereikend is om de invoering en wer-
king van de OV-chipkaart gedurende de concessieperiode (tot en met 2015) te bekos-
tigen. Een soortgelijk signaal is vorig jaar door de vervoerders aan de minister afge-
geven door middel van Commissie Kist die de meerkosten van de vervoerders voor de
OV-chipkaart heeft onderzocht. Bij de hiervoor genoemde analyse moet worden op-
gemerkt dat zowel aan de jaarlijkse baten als ook aan de lasten nog onzekerheden
verbonden zijn. Hierbij gaat het bijvoorbeeld om de baten als gevolg van de verwachte
reizigersgroei.

Huidig traject

Op dit moment loopt een aantal parallelle trajecten die inzicht moeten verschaffen in
de oplossingsrichtingen voor een acceptabele invoering van de OV-chipkaart. In de
eerste plaats vindt een verdiepingsslag plaats naar de opbouw van de kosten. Daar-
naast wordt met Qbuzz verder onderhandeld over de (financiéle) voorwaarden voor de
invoering van de OV-chipkaart. Ten slotte is contact gezocht met het Ministerie van
Verkeer en Waterstaat (zie bijgevoegde brief van het OV-bureau GroningenDrenthe)
om gezamenlijk de mogelijkheden te verkennen om tot een acceptabele invoering van
de OV-chipkaart te komen. Uitdrukkelijke voorwaarde bij de oplossingsrichtingen is
wat ons betreft dat er geen maatregelen worden voorgesteld die rechtstreeks het be-
lang van de reiziger raken.

Vervolg
De komende maanden zal meer duidelijkheid moeten opleveren over de oplossingen
voor een acceptabele invoering van de OV-chipkaart. Wij zullen u hierover informeren.

Hoogachtend,

gedeputeerde staten van Drenthe,

bt

(‘ voorzitter

Bijlage(n):
ga.coll.



de Minister van Verkeer & Waterstaat
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Het OV-bureau Groningen Drenthe is de afgelopen jaren bezig geweest met de voorbereiding van de
invoering van de OV-chipkaart in Groningen en Drenthe als uitvloeisel van de in 2006 gesloten
bestuursovereenkomst met als doel het reizen met het openbaar vervoer voor de reiziger gemakkelijker
te maken. Destijds hebben wij uitvoerig met de minister van Verkeer & Waterstaat gesproken over de
businesscase die ten grondslag heeft gelegen aan het go-besluit tot invoering van de OV-chipkaart en

hebben wij nadere afspraken hicrover gemaakt.

Het OV-bureau Groningen Drenthe is opdrachtgever voor het openbaar vervoer per bus in de
provincies Groningen en Drenthe en heeft er voor gekozen de ontwikkelfunctie en
opbrengstverantwoordelijkheid grotendeels bij onszelf te houden. Daarnaast hebben wij in de recent
gegunde concessies bepaald dat wij als opdrachtgever de kosten van de invoering van de OV-chipkaart
zullen dragen. De Groningen-Drenthe-concessie is per december 2009 door Qbuzz overgenomen van
Arriva. Gelet op het vorenstaande is in de afgelopen maanden ingezet op het inzichtelijk maken van de

(financigle) gevolgen van de invoering.

Wij hebben moeten constateren dat de investeringen en jaarlijkse kosten en baten anno 2010 zodanig
zijn gewijzigd ten opzichte van de businesscase 2006 dat de financigle mogelijkheden voor de
invoering van de OV-chipkaart onvoldoende lijken. De gezamenlijke vervoersbedrijven hebben in een
eerder stadium al aangegeven dat de invoering van de OV-chipkaart leidt tot meerkosten (commissie
Kist). Onze huidige businesscase lijkt dit signaal van de vervoersbedrijven te bevestigen. In onze ogen
kan het niet de bedoeling zijn dat de invoering van de OV-chipkaart leidt tot een verschraling van het

OV-aanbod en daarmee het belang van de reiziger schaadt.

Het OV-buresu Gronmaen Drenlihe ontwakkelt, orgamiszert en beheedt hiet
opzabuar venaer en is cen samenss erkingsverband van de provincies Groningen

en Deenthe on de gemeenta Gionimgen



OV-bureau 4

Gelet op het gezamenlijk belang van Ministerie en OV-bureau, namelijk een voor alle partijen
acceplabele invoering van de OV-chipkaart, willen wij een beroep doen op de kennis en ervaring van
uw ministerie om ons te helpen om te zoeken naar een acceptabele oplossing van het geconstateerde
probleem.

Wij zien met belangstelling uw antwoord tegemoet.
Hoogachtend,

Namens het Dagelijks Bestuur van het
Openbaar Lichaam OV-bureau Groningen Drenthe,

~voorzitter



