
 

Aan: 
de voorzitter en leden van 
provinciale staten van Drenthe 

 
 
 
 
 
 
 
 
Assen, 29 oktober 2008 
Ons kenmerk 44/5.9/2008012577 
Behandeld door mevrouw B. van Mierlo, telefoonnummer (0592) 36 56 48   
Onderwerp: Onderzoeksrapport Verzakelijking subsidierelatie naar volgende fase, 
naar aanleiding van motie M16, onderzoek naar de relatie van de provincie Drenthe 
met instellingen betreffende de uitvoering van de Sociale en Culturele Agenda 2009-
2012 
 
 
 
Geachte voorzitter/leden, 
 
Met deze brief sturen wij u het rapport Verzakelijking subsidierelatie naar volgende 
fase; een onafhankelijk onderzoeksrapport zoals opgesteld door het externe bureau 
PricewaterhouseCoopers (PwC). Hiermee geven wij uitvoering aan motie M16, relatie 
provincie en preferente partners Sociale en Culturele Agenda. Wij hebben kennis-
genomen van de inhoud van het rapport. In deze brief geven wij u onze reactie op het 
rapport.  
 
Behandelingsvoorstel 
Wij stellen u voor het onderzoeksrapport en deze brief te behandelen in de vergade-
ringen van de Statencommissie Cultuur en Welzijn op 3 december 2008 en provinciale 
staten op 17 december 2008. Gelijktijdig bij de behandeling van de Sociale en Cultu-
rele Agenda 2009-2012. 
 
Aanleiding onderzoeksrapport 
Op 25/26 juni 2008 hebt u motie M16 aangenomen. Met deze motie geeft u aan te 
willen weten of onze ambtelijke organisatie in staat is de nieuwe rol te vervullen in 
relatie tot de partners die betrokken zijn bij de uitwerking van de Sociale en Culturele 
Agenda. Het gaat hierbij onder andere om de rol bij het afhandelen van subsidies en 
het aanbesteden van activiteiten die voor subsidie in aanmerking komen. U hebt ons 
gevraagd onafhankelijk onderzoek in te laten stellen, zodat u bij de besluitvorming 
over de verdere flexibilisering van budgetten van preferente organisaties inzicht hebt 
of onze organisatie daarvoor voldoende is toegerust.  
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Onafhankelijk onderzoek 
Overeenkomstig uw motie hebben wij een onderzoeksopdracht geformuleerd en een 
onafhankelijk onderzoek laten instellen. Dit onderzoek is uitgevoerd door het externe 
bureau PwC. Met het nu voorliggende onderzoeksrapport is invulling gegeven aan uw 
vraag. 
 
Onderzoeksvraag en uitwerking 
De centrale onderzoeksvraag luidt als volgt. "Is de ambtelijke organisatie van de pro-
vincie Drenthe na het overgangsjaar 2009 voldoende in staat de nieuwe rol te vervul-
len in relatie tot de partners die betrokken zijn bij de uitwerking van de Sociale en Cul-
turele Agenda?" PwC heeft deze centrale onderzoeksvraag uitgewerkt in drie nadere 
onderzoeksvragen ten aanzien van de Sociale en Culturele Agenda. Deze vragen 
gaan over a. randvoorwaarden, b. beleid en doelstellingen en c. organisatie en infor-
matie. Het onderzoek heeft plaatsgevonden in de vorm van een 'quick scan'. Een 
quick scan op basis van materiaal dat al beschikbaar was, zoals eerdere onderzoeken 
rondom het onderzoeksgebied, en in aanvulling hierop interviews met betrokken me-
dewerkers in onze organisatie.  
 
Uitkomst onderzoek in hoofdlijnen 
PwC heeft op 3 oktober 2008 het onderzoeksrapport Verzakelijking subsidierelatie 
naar volgende fase opgeleverd. De hoofdconclusie van het rapport luidt: "Gezien de 
termijn waarop (2010) en fasering in jaren waarbinnen de verdere verzakelijking bin-
nen de provinciale organisatie haar definitieve beslag moet krijgen, kan het ambitieus 
maar realistisch worden genoemd om deze slag te maken. Het zal met ingang van 
2009 van alle geledingen binnen de organisatie de nodige, maar niet onoverkomelijke, 
inzet vragen. Met een gestructureerde en gefaseerde aanpak en planning is de kans 
op succes zeker aanwezig". 
 
De hoofdconclusie wordt in het rapport onderbouwd door drie onderliggende conclu-
sies. 
1. Randvoorwaarden zijn veelal aanwezig, maar er moeten nog belangrijke stappen 

worden gezet. 
2. Relatie tussen provincie en instellingen is geprofessionaliseerd maar moet zake-

lijker. 
3. Organisatie is nog niet geheel gereed voor het verwachte rolpatroon. 
 
Op basis van genoemde conclusies doet PwC de volgende vier aanbevelingen. 
1. Zorg voor daadwerkelijke invulling van alle randvoorwaarden voor verzakelijking. 
2. Investeer in kennis en vaardigheden. 
3. Kies voor functiescheiding, hiervoor zijn verschillende varianten. 
4. Coördineer de stappen naar verzakelijking: benoem een programmamanager. 
 
Onze reactie 
 
Verzakelijking is niet nieuw in het sociale en culturele domein 
Verzakelijking van de relatie met de door ons gesubsidieerde instellingen is niet 
nieuw. Met het vaststellen van de nota Mensen in het Middelpunt in 2004 is al geko-
zen voor de invulling van subsidiebeleid met prestatiesubsidie als norm; de techni-
sche, juridische kaders hiervoor zijn geleverd met de Algemene subsidieverordening 
(ASV). Een beperkt aantal zogeheten preferente partners voert het beleid uit. De in-
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gezette verzakelijking richt zich met name op zaken als een helder onderscheid tus-
sen de opdrachtgevers- en de opdrachtnemersrol, resultaatgerichte prestatieafspra-
ken over het productenpakket en een zakelijke beoordeling of prestaties geleverd 
worden. Op al deze onderdelen is de afgelopen jaren vooruitgang geboekt. Daarnaast 
is in de periode 2005-2008 het budget van deze instellingen al deels geflexibiliseerd 
om hun oriëntatie op de markt te stimuleren. In de vergadering van de Statencommis-
sie Cultuur en Welzijn op 11 juni jl. hebben wij hierover gesproken.  
 
De verzakelijkte werkwijze uit de periode 2005-2008 blijft de basis voor de komende 
periode 2009-2012 en wordt waar nodig versterkt. Opnieuw geven wij een aantal in-
stellingen een vaste plek binnen de verzakelijkte subsidiefilosofie. Wij menen dat het 
sociale en culturele domein zich onvoldoende leent voor een zuivere marktfilosofie in 
commerciële zin. De markt heeft ook zijn beperkingen en het gaat in veel gevallen om 
semi-publieke diensten. Wel stellen wij in de concept-Sociale, Culturele en Museale 
Agenda 2009-2012 voor de budgetten van de provinciale instellingen verder te flexibi-
liseren. Deze voorstellen werken wij verder uit in de genoemde agenda’s die op 
17 december 2008 ter vaststelling aan u worden voorgelegd. 
 
In de tussentijd bouwen wij aan allianties met gemeenten en maken wij afspraken met 
instellingen over hun werkplannen. Wij zoeken hierin de dialoog vanuit een geschei-
den rol waarbij elke partij een eigen verantwoordelijkheid heeft. Bij dit alles past ook 
de duale verhouding tussen GS en PS, waarbij u als PS een kaderstellende controle-
rende en volksvertegenwoordigende rol heeft en wij als GS een uitvoerende rol heb-
ben. 
 
Organisatiebrede ontwikkelingen 
Naast de hiervoor beschreven ontwikkelingen op het sociale en culturele terrein is ook 
organisatiebreed een aantal zaken in gang gezet die bijdragen aan de gewenste ver-
zakelijking in de provinciale organisatie. Voorbeelden zijn de onlangs ingestelde sub-
sidiemakelaar, de digitalisering van subsidieprocessen en het realiseren van een  
Europees subsidieloket. 
 
Rapport PricewaterhouseCoopers 
Het rapport van PwC stelt dat de provincie in het licht van bovengenoemde ontwikke-
lingen al veel randvoorwaarden heeft ingevuld voor een verzakelijkt subsidiebeleid. 
Tegelijkertijd concludeert PwC dat om dit beleid daadwerkelijk effectief en efficiënt te 
laten zijn, op een aantal onderdelen nog serieuze investeringen nodig zijn. Deze in-
vesteringen zijn uitgewerkt in vier aanbevelingen. 
 
Wij delen de conclusie van PwC en gebruiken deze graag als positieve impuls om 
verder van te leren. Wij pakken daarom de aanbevelingen van het onderzoek op. Dit 
betekent dat wij de uitkomsten van het onderzoek verwerken in de aanpak van de 
Sociale en Culturele Agenda 2009-2012. In het overgangsjaar 2009 voeren wij de 
aanbevelingen op een zodanige wijze uit dat de organisatie vanaf 2010 klaar is om 
met het nieuwe subsidiebeleid te werken. Waar nodig en mogelijk zullen wij de uitvoe-
ring van de acties ook concernbreed uitrollen. 
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Toelichting per aanbeveling 
Hierna geven wij per aanbeveling een toelichting hoe wij deze oppakken. Daar waar 
wij menen al (deels) uitvoering te geven aan een aanbeveling noemen wij dit. 
 
1. Zorg voor daadwerkelijke invulling van alle randvoorwaarden voor verzakelijking 
PwC doet vier suggesties ter verbetering van een daadwerkelijk invulling van alle 
randvoorwaarden voor verzakelijking. Dit vraagt om forse inspanningen waar wij voor 
gaan. Deze nemen wij mee in onze reguliere werkprocessen.  
 
Wij zien twee overeenkomsten tussen de verbeterpunten in randvoorwaarden voor 
verzakelijking die PwC voorstelt en de uitkomsten van het recente onderzoek van de 
Noordelijke Rekenkamer naar het cultuurbeleid in onder andere de provincie Drenthe. 
Verbeterpunten die overeenkomen zijn dat de provincie doelstellingen en de daarbij 
behorende verwachtingen naar instellingen explicieter kan uitwerken. En dat de pro-
vincie beter en meer de mogelijkheden moet benutten die er zijn als een instelling 
haar afspraken niet nakomt.  
 
De conclusie dat een meer expliciete uitwerking van doelstellingen naar instellingen 
nodig is behoeft volgens ons enige nuancering. PwC trekt deze conclusie op basis 
van de conceptbeleidskaders in de vorm van Sociale, Culturele en Museale Agenda’s. 
Deze agenda’s worden nader ingevuld met uitvoeringsprogramma’s, beleidsregels en 
programma’s van eisen voor instellingen. Hierin dragen wij zorg voor de nodige expli-
ciete uitwerking waarmee wij invulling geven aan de aanbeveling van PwC. De in-
spanningen in de afgelopen periode om te komen tot een meer professionele verhou-
ding tussen opdrachtgever en opdrachtnemer heeft overigens al positief bijgedragen 
aan een meer zakelijke opstelling.  
 
Met betrekking tot het tweede verbeterpunt tot het maken van meer expliciete afspra-
ken over stappen die gezet moeten worden als instellingen hun afspraken niet nako-
men, merken wij het volgende op. Hoewel er ook bestaande positieve voorbeelden te 
noemen zijn, menen wij dat dit een terecht verbeterpunt is. Daarbij vinden wij het zin-
vol een verbinding te maken met aanbeveling 2: investeer in kennis en vaardigheden 
van medewerkers (zoals hierna beschreven).  
 
Afspraken die wij met instellingen maken, bevatten zowel kwantitatieve als kwalitatie-
ve informatie. Met name het inzicht in kwalitatieve informatie om activiteiten te toetsen 
verdient ons inziens de komende periode aandacht. Een mogelijk idee is om deze 
informatie meer op interprovinciaal niveau te verzamelen waardoor er ook bench-
markmogelijkheden ontstaan. Wij werken dit verder uit. 
 
2. Investeer in kennis en vaardigheden 
Investeringen in kennis en vaardigheden van medewerkers vinden wij van belang. Per 
team wordt jaarlijks een opleidingsplan gemaakt. Wij gaan de door PwC voorgestelde 
vaardigheden op maat in de opleidingsplannen 2009 uitwerken.  
 
Bij de invoering van de toenmalige Algemene subsidieverordening (ASV) Drenthe 
2004 is concernbreed een uitgebreid trainingstraject opgezet rondom subsidieverle-
ning, met herhalingscursussen. En sinds 2006 wordt jaarlijks een algemene basiscur-
sus ASV voor (nieuwe) medewerkers in het concernbrede scholingsaanbod opgeno-
men. Daarnaast zijn er jaarlijks mogelijkheden voor trainingen rondom meer specialis-
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tische onderwerpen. In 2008 heeft dit vanwege de reorganisatie niet plaatsgevonden, 
maar dit traject pakken wij weer verder op en geven wij nieuwe, geïntensiveerde im-
pulsen.  
 
3. Kies voor functiescheiding, hiervoor zijn verschillende varianten 
In het kader van de veranderprocessen binnen het provinciale organisatieontwikke-
lingstraject is er aandacht voor scheiding van bepaalde functies (en bijbehorende ver-
antwoordelijkheden en bevoegdheden). Zo werken wij al met een richtlijn waarin is 
vastgelegd dat beschikkende en controlerende taken als functies gescheiden moeten 
zijn. Uiteraard zijn er verbeterpunten mogelijk. 
 
PwC pleit voor een verdere functiescheiding tussen inhoudelijke beleidsadvisering en 
de toetsing van subsidieaanvragen. Daarbij geeft PwC aan dat hiervoor verschillende 
varianten mogelijk zijn: van scheiding op persoonsniveau tot het creëren van een 
aparte subsidie-eenheid. PwC heeft, als dat realiseerbaar is, de voorkeur voor de 
laatste variant. 
 
Wij delen het standpunt van PwC met betrekking tot functiescheiding, alleen niet de 
voorkeursvariant van PwC om beleid en uitvoering uit elkaar te halen. Wij zijn van 
mening dat de Drentse schaal hiervoor te klein is. Wel willen wij op persoonsniveau de 
relaties met instellingen minder in een-op-een contacten organiseren. Hier zijn wij 
overigens ook al druk mee bezig. Het aspect functiescheiding betrekken wij daar actief 
bij.  
 
4. Coördineer de stappen naar verzakelijking: benoem een programmamanager 
Op dit moment loopt er tegelijkertijd al een aantal ontwikkelingen rondom subsidiëring. 
Wij denken dan aan onder andere: 
- de aanpak van motie M15, Europaloket/subsidieloket 
- de uitvoering van fase II van het traject Herinrichting subsidieproces 
 
Er is inmiddels één projectleider benoemd die verantwoordelijk is voor genoemde 
acties. Dit met als motiverende reden dat deze ontwikkelingen onderling zoveel  
samenhang kennen dat afstemming vereist is. Tevens loopt vanuit het programma 
Provinciehuis van Morgen het traject dat leidt tot het digitaliseren van de provinciale 
processen. Hieronder valt ook het digitaliseren van het subsidieproces. Hieraan kan 
mede uitvoering worden gegeven binnen fase II van het traject Herinrichting subsidie-
proces. 
 
De door PwC gedane aanbevelingen zijn breder dan de genoemde ontwikkelingen.  
We onderschrijven dan ook het voorstel van PWC om de stappen naar verzakelijking 
van het subsidieproces breed, programmatisch te coördineren. Deze aanbeveling, en 
de vorm daarvan, werken wij nader uit en brengen wij in praktijk. Met de genoemde 
projectleider voor samenhang in diverse ontwikkelingen hebben wij al een stap in die 
richting gezet. Bij de uitwerking van de aanbeveling van PwC brengen wij dan ook een 
relatie tussen de programmatische aanpak en de al in gang gezette ontwikkelingen 
aan. 
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Conclusie 
Onze conclusie is dat onze organisatie met het uitvoeren van de aanbevelingen als 
geschetst in deze brief na het overgangsjaar 2009 bijtijds in staat zal zijn de nieuwe 
rol te vervullen in relatie tot de partners die betrokken zijn bij de uitwerking van de 
Sociale en Culturele Agenda. Het is een flinke klus, maar wij pakken de uitdaging op. 
Wij hebben vertrouwen in de organisatie om op deze manier de voorwaarden te  
creëren voor een zakelijk en professioneel subsidieproces. Wij volgen het proces in 
het overgangsjaar nauwgezet en informeren u in 2009 over de voortgang.  
 
Tot slot 
Met deze brief hebben wij u geïnformeerd over de uitkomsten van het onderzoek naar 
aanleiding van motie M16 en onze reactie daarop. Wij verwachten dat u hiermee vol-
doende informatie hebt om bij de bespreking van de Sociale en Culturele Agenda tot 
een afgewogen besluit te kunnen komen. 
 
Hoogachtend, 
 
gedeputeerde staten van Drenthe, 
 
 
 
 
 , secretaris , voorzitter 
 
Bijlage(n): 
jk/coll. 
 




























































