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Geachte voorzitter/leden, 
 
Begin 2009 hebben wij u toegezegd een vernieuwd provinciaal inkoopbeleid op te 
stellen en dit aan uw Statencommissie Bestuur, Financiën en Economie (BFE) te pre-
senteren. Met deze brief bieden wij u de Nota inkoopbeleid 2009-2011, getiteld  
Professioneel inkopen 2009 en verder aan. 
 
Aanleiding vernieuwd inkoopbeleid 
In 2008 heeft de Noordelijke Rekenkamer in uw opdracht een onderzoek uitgevoerd 
naar inkopen bij de provincie Drenthe. De resultaten van dit onderzoek zijn in decem-
ber 2008 aan uw Statencommissie BFE gepresenteerd. Algemene conclusie van het 
onderzoek was dat de provincie Drenthe de afgelopen jaren belangrijke stappen naar 
een professionele inkooporganisatie heeft gezet. De Noordelijke Rekenkamer signa-
leerde ook een aantal knelpunten op strategisch niveau en zij achtte het van belang 
dat op operationeel niveau enkele ondersteunende maatregelen zouden worden ge-
troffen.  
 
Tijdens de vergadering van uw Statencommissie BFE op 21 januari 2009, hebben wij 
u toegezegd u in juni een vernieuwd Drents inkoopbeleid te zullen presenteren. U hebt 
hierbij in het bijzonder aandacht gevraagd voor de positie van het regionale midden- 
en kleinbedrijf (MKB), de uitwerking van besparingen op inkoop, een strakke handha-
ving van regels en procedures en de score van Drenthe op de benchmark (de IAPP- 
monitor). 
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Wat is er gebeurd sinds januari 2009?  
Na een aanbestedingsprocedure is bureau Pro10 Partners in Procurement & 
Tendering geselecteerd om ons te ondersteunen bij het opstellen van een inkoop-
beleidsplan. Om dit te realiseren en de inkoopfunctie professioneel in te richten moest 
een strategie geformuleerd worden. Daarbij moesten het beleid en de strategie wor-
den aangesloten op het Collegeprogramma en de waarden en de normen van de pro-
vincie Drenthe. Het geheel zou flexibel, ambitieus en haalbaar moeten zijn en passen 
binnen de gekozen accountstructuur, met als uiteindelijk resultaat: een professionele 
inkoopfunctie, besparingen en een bijpassend organisatie- en communicatiemodel.  
 
Resultaat 
De voorgestelde beleidsnota geeft opvolging en invulling aan de conclusies alsook de 
aanbevelingen van de Noordelijke Rekenkamer. Ook leidt het voorgestelde beleid tot 
een betere score op de inkoopmonitor. Met de Nota inkoopbeleid 2009-2011 worden 
samengevat de volgende zaken geregeld. 
 
- Met onze inkoopwaarden beschrijven wij het gewenste inkoopgedrag en hoe wij 

met de verschillende waarden in hun onderlinge samenhang omgaan. De provin-
cie Drenthe koopt duurzaam en maatschappelijk verantwoord in tegen de beste 
prijs-kwaliteitverhouding. Daarbij handelt zij rechtmatig, integer en transparant.  

 
- Afspraken over te realiseren beleidsdoelstellingen, zoals op het gebied van duur-

zaamheid, doelmatigheid en rechtmatigheid worden jaarlijks vastgelegd. Afde-
lingsmanagers, hoofden van eenheden en projectleiders krijgen de verantwoorde-
lijkheid om voor de aan hen toevertrouwde inkooppakketten, inkooppakketstrate-
gieën te ontwikkelen.  

 
- Met goed ingerichte inkoopprocessen waarborgen wij dat inkoop bijdraagt aan de 

continuïteit en efficiency van de bedrijfsvoering. Door zorgvuldige coördinatie en 
voorbereiding worden schaalvoordelen bereikt en is de eenheid van de provincie 
Drenthe als één aanbestedende dienst zowel intern als extern gewaarborgd. 

 
- Wij bieden leveranciers gelijke kansen met mogelijkheden voor het MKB en de 

regionale economie, door het actief benaderen van Drentse MKB-ondernemingen 
bij niet-openbare aanbestedingen van werken, diensten en leveringen. 
 

- Aangepaste drempelbedragen voor meervoudig onderhands aanbesteden voor 
leveringen en diensten (tussen € 50.000,-- en € 150.000,--) en het invoeren van 
meervoudig onderhands aanbesteden voor werken (tussen € 50.000,-- en 
€ 500.000,--). 

 
Wij streven ernaar dat het professionaliseren van de inkoopfunctie ook besparingen 
zal opleveren. Het is erg lastig om hierover voorspellingen te doen. Zodra wij, na in-
voering van de nieuwe werkwijze, beter zicht krijgen op besparingen, zullen wij u hier-
over berichten. Dit zal via de reguliere planning en control-cyclus plaatsvinden. 
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Vervolg 
De implementatie van het vernieuwde inkoopbeleid start stapsgewijs na de zomer van 
2009. De verwachting is dat de voorgestelde professionaliseringsslag in de loop van 
2011 is afgerond. Wij zullen vanaf dat moment volledig volgens de voorgestelde 
werkwijze onze leveringen, diensten en werken inkopen.  
 
Hoogachtend, 
 
gedeputeerde staten van Drenthe, 
 
 
 
 
  , secretaris , voorzitter 
 
Bijlage(n): 
gm/coll. 
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1. INLEIDING  

1.1  Aanleiding 

Met deze inkoopbeleidsnota en de bijbehorende strategie geeft de provincie Drenthe 
nadere invulling aan de doelstelling van Gedeputeerde Staten om de inkoopfunctie verder 
te professionaliseren. De provincie Drenthe heeft hierbij hoge ambities. Daarbij houdt de 
provincie rekening met de adviezen opgenomen in het rapport van de Noordelijke 
Rekenkamer (2008) en in de inkoopmonitor van het IAPP (2008). Onderstaand zijn de 
conclusies van de Noordelijke Rekenkamer en de Inkoopmonitor van het IAPP 
weergegeven. Deze conclusies geven de huidige situatie bij de provincie Drenthe weer. 
 
De Noordelijke Rekenkamer concludeert het volgende: 

• Ontbreken op strategisch niveau van een inkoopstrategie en een onderbouwde 
inkooporganisatie. 

• Tekortkomingen op het gebied van doelmatigheid en niet benutten van kansen 
voor een meer optimale inkoop. 

• Vertaling naar het inkoopproces van waarden als doelmatigheid, rechtmatigheid, 
duurzaamheid, arbeidsomstandigheden, transparantie en gelijkheid, is voor 
verbetering vatbaar. Ook ontbreken op deze gebieden praktische handreikingen. 

• Aanbestedingsbeleid voor werken biedt veel ruimte om af te wijken van de eigen 
norm van openbaar aanbesteden en te kiezen voor een andere 
aanbestedingsprocedure. 

• Mogelijkheden om op strategisch niveau sturing te geven aan afwegingen bij 
inkopen laat de provincie Drenthe onbenut. 

• Kader ontbreekt waarin provinciale waarden en prioriteiten bij inkoop integraal 
zijn opgenomen en die als basis dient voor de inkoopstrategie, de 
inkooporganisatie en handreikingen, kortom de inkooppraktijk. 

 
De conclusies uit de inkoopmonitor liggen in lijn met het gestelde door de Noordelijke 
Rekenkamer. Zo stelt de inkoopmonitor dat: 

• Er meer strategisch en proactief met inkoop omgegaan kan worden. 
• Er per inkooppakket een strategie is te ontwikkelen op basis van een totaal 

overzicht rond historische en toekomstige inkoopbehoeften. 
• Aanbestedingen geïnitieerd en vormgeven dienen te worden binnen 

inkooppakketstrategieën.  
• Er heldere afspraken over het beheer van contracten en het bewaken van 

leveranciersprestaties moeten worden gemaakt.  
• De strategische, tactische en operationele inkoopprocessen, inclusief taken en 

verantwoordelijkheden zich lenen om nader te worden uitgewerkt. 
• Het digitaliseren van processen, ontwikkelen van templates en checklists en het 

gebruik van een contractbeheerssysteem belangrijke mogelijkheden biedt voor 
een efficiënte inkoopbedrijfsvoering. 

• Inkoopmanagementinformatie nog verder vorm moet krijgen zodat sturing en 
verantwoording m.b.t. inkoopdoelen en -waarden mogelijk is. 

• Het juist toekennen van kostensoorten (boekingsdiscipline), het benutten van 
raamovereenkomsten, het kiezen van de juiste aanbestedingsprocedures 
essentieel zijn om het rechtmatig inkopen beter te waarborgen. Hier dient de 
provincie Drenthe extra aandacht aan te besteden. 
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1.2 Doelstelling 

Met de nota inkoopbeleid 2009-2011 speelt de provincie Drenthe in op de conclusies en 
aanbevelingen uit voornoemde onderzoeken en de doelstelling van Gedeputeerde Staten 
om te kunnen beschikken over een professionele inkoopfunctie.  
 
Met het voorliggende inkoopbeleid geeft de provincie Drenthe de kaders en 
uitgangspunten aan voor het wenselijke inkoopgedrag van de provincie Drenthe en geeft 
zij vorm aan de verdere inrichting van de inkoopfunctie voor de komende jaren.  
 

1.3 Leeswijzer 

De inkoopbeleidsnota is als volgt opgebouwd.  
 

• Hoofdstuk 2 beschrijft de inkoopfunctie in algemene zin. De belangrijkste 
processen en dimensies worden kort toegelicht. Dit hoofdstuk vormt een 
theoretisch kader. 

 
• Hoofdstuk 3 beschrijft de inkoopwaarden en -normen van de provincie Drenthe. 

Hier wordt beschreven wat de provincie Drenthe wenst te bereiken, welke 
ambities zij daarbij heeft, hoe deze met elkaar samenhangen.  

 
• Hoofdstuk 4 beschrijft de inrichting van de inkoopfunctie voor de provincie 

Drenthe. Dit zijn de organisatorische randvoorwaarden om professioneel in te 
kunnen kopen.  

 
• Hoofdstuk 5 vormt de afsluiting en het vervolg. Dit hoofdstuk beschrijft de 

implementatie van de inkoopbeleidsnota op hoofdlijnen. 
 
Verder is een aantal bijlagen gevoegd.  
 

• Bijlage 1 legt een relatie tussen de conclusies uit het onderzoek van de 
Noordelijke Rekenkamer en de inkoopmonitor en geeft aan op welke manier de 
nota inkoopbeleid daarmee rekening houdt. 

 
 

• Bijlagen 2 en 3 bestaand uit een begrippenkader en een lijst met gehanteerde 
afkortingen. 
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2. DE INKOOPFUNCTIE BELICHT  

2.1  Het domein van de inkoopfunctie 

Het inkoopbeleid geeft richting aan de inkoopfunctie. De inkoopfunctie is het geheel aan 
activiteiten, inclusief de bijbehorende organisatie, processen, mensen en middelen 
gericht op het tot stand brengen van leveringen, diensten en werken van leveranciers 
aan de provincie. Kortom alles waar een externe factuur tegenover staat. 
 
Het beleid vormt het kader waarbinnen publieke gelden van de provincie Drenthe, op 
objectieve, transparante en non-discriminatoire wijze worden besteed, zodat voldaan 
wordt aan de eisen van behoorlijk bestuur en wetgeving.  
 
Het inkoopbeleid draagt bij aan een doelmatige, doeltreffende en rechtmatige 
bedrijfsvoering en aan het transparant, integer en efficiënt verlopen van 
inkoopprocessen. Naleving van het beleid leidt tot minimalisering van juridische en 
financiële risico’s en optimalisering van de gewenste leveranciersprestaties.  
 
Het domein van de inkoopfunctie is in onderstaande figuur uitgebeeld. 
 

 
 

 
 
Figuur 1. De inkoopfunctie 
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2.2  De deelprocessen binnen de inkoopfunctie 

De strategische (deel)processen. 
1. Strategische agenda MT: Instemmen met voorstellen van de afdeling Management 

Ondersteuning met betrekking tot inkoopbeleidskaders, toewijzen inkooppakketten 
aan contracteigenaren / budgethouders en het vaststellen van inkoopinstrumenten. 

2. Inkooppakketstrategie: Provinciebreed bepalen van inkoopbehoeften per pakket en 
vaststellen op welke wijze de provincie hierin voorziet.  

 
De tactische (deel)processen. 
1. Voorbereiden: Het formuleren van de aanbestedingsstrategie op basis van vraag en 

aanbod. 
2. Specificeren: Het opstellen van de offerteaanvraag, het Programma van Eisen (in 

voorkomende gevallen) en het conceptcontract. 
3. Selecteren: Het aanvragen van offertes, het selecteren van leveranciers en het 

beoordelen van offertes. 
4. Contracteren: Het onderhandelen met leveranciers (indien toegestaan) en het 

afsluiten en laten registreren van het contract. 
5. Contractmanagement: Het managen van de leveranciersprestaties, het toepassen en 

evalueren van het contract, het afhandelen van restpunten / overdracht bij 
contractbeëindiging. 

 
De operationele (deel)processen.  
1. Registeren en beheren: Het vastleggen van aanbestedingsinformatie, 

contractinformatie en leveranciersprestaties, het signaleren van actiepunten. 
2. Bestellen: Het binnen de overeengekomen condities afroepen van de benodigde 

producten en diensten. 
3. Bewaken: Het controleren van de individuele bestelling en de individuele factuur, het 

inhoudelijk bewaken van het contract. 
 

2.3 De dimensies van de inkoopfunctie 

Om inkoopprocessen goed te laten verlopen dienen op verschillende dimensies van de 
inkoopfunctie passende condities tot stand te komen. Ze zijn randvoorwaardelijk. 
 
De dimensies van de inkoopfunctie 
1. Inkoopbeleid: Deze dimensie richt zich op richtinggevende en kaderstellende 

aspecten rond de inkoopfunctie in het algemeen en inkooppakketten in het bijzonder. 
2. Mensen: Deze dimensie richt zich op het ontwikkelen van en beschikken over de 

juiste inkoopcompetenties en inkoopformatie. Cultuur vormt hierbij een belangrijk 
onderdeel. 

3. Middelen: Deze dimensie richt zich op ondersteunende instrumenten voor de 
uitvoering van de inkoopfunctie. 

4. Organisatie en processen: Deze dimensie richt zich op de verdeling van taken en de 
inrichting van inkoopprocessen. Deze dimensie wordt ook wel structuur genoemd. 
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3. ONZE INKOOPWAARDEN EN NORMEN 

Onze inkoopwaarden beschrijven het door de provincie gewenste inkoopgedrag, wat we 
belangrijk vinden. Onze inkoopnormen geven de ambities weer, hoe we met de 
verschillende waarden in hun onderlinge samenhang omgaan en tot keuzes komen. 
Samen vormen ze het inkoopbeleid van de provincie Drenthe. 
 
De provincie Drenthe heeft de volgende inkoopwaarden. 
 
o Duurzaam en maatschappelijk verantwoord. 

o Doeltreffend en doelmatig. 

o Rechtmatig en integer. 

o Transparant. 

o Waarborging continuïteit. 

 

Kortom, de provincie Drenthe koopt duurzaam en maatschappelijk verantwoord 
in tegen de beste prijs/kwaliteit verhouding. Daarbij handelt zij rechtmatig, 
integer en transparant. Goed ingerichte inkoopprocessen waarborgen dat 
inkoop bijdraagt aan de continuïteit van de bedrijfsvoering.  
 
De inkoopwaarden en –normen zijn hieronder uitgewerkt.  
 

3.1 Duurzaam en maatschappelijk verantwoord  

 
Duurzaam 
De definitie die de provincie Drenthe bij duurzame inkoop hanteert is: ‘het toepassen van 
de duurzaamheidscriteria van SenterNovem in alle fasen van het inkoopproces’. De 
duurzaamheidcriteria past de provincie Drenthe toe als selectie- en gunningcriteria of als 
conformiteiteisen. De provincie Drenthe draagt bij aan het verminderen van uitstoot van 
broeikasgassen en het ontwikkelen van innovatieve duurzame technologie. De provincie 
Drenthe stelt op het punt van duurzaamheid niet alleen eisen aan bedrijven, zij stelt die 
ook aan zichzelf.  
 
Bij de aanbesteding van infrastructurele werken en als concessie verlener voor openbaar 
vervoer zal de provincie duurzaamheideisen steeds zwaarder wegen. De door de 
provincie te selecteren leveranciers dienen te streven naar het scheiden van afval en het 
minimaliseren van het gebruik van verpakkingsmaterialen, het recyclen van 
verpakkingsmaterialen, het reduceren van CO2 uitstoot en het gebruik van groene 
elektriciteit. Dit wordt in offertetrajecten meegenomen. De provincie neemt technische 
energie- en waterbesparingsmaatregelen en past duurzaam bouwen toe in het 
Programma ‘Provinciehuis van Morgen’. 
 
De provincie Drenthe heeft zich als doel gesteld om in 2010, 50% duurzaam in te kopen 
en dit na 2010 jaarlijks met 10% te verhogen tot uiteindelijk 100% in 2015. De provincie 
heeft hier een voorbeeldfunctie en handelt in lijn met het IPO. 
 
De ambitie vergt dat bij elk inkooptraject relevante en beschikbare duurzaamheids-
aspecten worden gehanteerd als selectie- en/of als gunningcriteria. Daarbij zal de 
provincie de criteria die geformuleerd zijn door SenterNovem toepassen.  
 
Via de algemene inkoopvoorwaarden van de provincie zullen leveranciers verplicht 
worden mee te denken en mee te werken aan de reductie van milieubelastende factoren.  
Voor inkooppakketten waar het toepassen van duurzaamheidcriteria nog geen 
gemeengoed is kan de provincie besluiten om bij meerjarencontracten, leveranciers een 
bepaalde periode de tijd te geven om aan de gestelde criteria te voldoen. Hiermee is de 
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continuïteit gewaarborgd en stimuleert de provincie duurzaam gedrag. In 2010 zal deze 
aanloopperiode worden afgebouwd en in 2011 zal deze aanloopperiode vervallen. 
 
Maatschappelijk verantwoord 
De provincie Drenthe wenst jongeren enthousiast te maken voor technische beroepen en 
ambachtelijke opleidingen en arbeidsmogelijkheden voor kansarmen te stimuleren. De 
provincie heeft hier een aanjaagfunctie en waar mogelijk zal dit vanuit inkoop worden 
ondersteund.  
 
Leerwerkplekken 
In principe lenen bouw- en infraprojecten zich voor leerwerkplekken waarmee de keuze 
voor technische beroepen kan worden gestimuleerd. Bij dergelijke projecten bekijkt de 
provincie per aanbesteding in relatie tot de behoefte, de mogelijkheden voor 
leerwerkplekken en of eisen gesteld kunnen worden aan het aantal door de leverancier 
beschikbaar te stellen leerwerkplekken. Ook zal bij aanbestedingen waar nuttig en 
mogelijk, de inzet van kansarmen bij de uitvoering van een opdracht worden 
meegewogen bij de beoordeling van offertes. 
 
Ook mondiaal wenst de provincie Drenthe zich maatschappelijk verantwoord op te 
stellen. De provincie weert producten die door middel van kinderarbeid tot stand zijn 
gekomen en creëert vraag naar minder milieubelastende producten en werkwijzen. 
 
MVO criteria 
Om ook mondiaal bij te dragen aan maatschappelijk verantwoord ondernemen past de 
provincie Drenthe de MVO criteria toe zoals deze door SenterNovem voor de overheid zijn 
en worden ontwikkeld, evenals de normen van de ILO. Het betreft hier de volgende 8 
gedragsnormen waaraan leveranciers zich moeten conformeren. Deze ILO normen zullen 
deel uit gaan maken van de algemene inkoopvoorwaarden van de provincie Drenthe: 

• verbod op kinderarbeid 
• verbod op dwangarbeid 
• verbod op discriminatie van werknemers 
• vrijheid van (vak)vereniging en recht op collectieve arbeidsonderhandelingen 
• betaling van een leefbaar loon 
• buitensporig werk komt niet voor en overwerk wordt gecompenseerd 
• er zijn veilige en gezonde arbeidsomstandigheden 
• arbeiders hebben een wettig arbeidscontract 

 

3.2 Doeltreffend en doelmatig 

Doeltreffend 
Inkooptrajecten moeten leiden tot de juiste leveringen, in de juiste hoeveelheid op het 
juiste moment, op de juiste plaats, tegen passende voorwaarden.  
 
De provincie Drenthe zorgt voor een goede en tijdige voorbereiding en kiest 
weloverwogen de juiste aanbestedingsprocedure. De provincie Drenthe biedt leveranciers 
gelijke kansen met mogelijkheden voor het MKB en de regionale economie.  
 
De provincie Drenthe meet de geleverde leveranciersprestaties, registreert deze en 
verbindt hier consequenties aan. Voor werken kunnen leveranciers op een 
leverancierslijst (shortlist) geplaatst worden. 
 
Provincie Drenthe streeft er naar bij al haar niet-openbare aanbestedingen voor werken, 
diensten en leveringen minimaal één Drentse gegadigde uit te nodigen offerte in te 
dienen. Het Drentse MKB wordt hiermee nóg meer betrokken bij onze aanbestedingen. 
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Doelmatig 
De behoefte van de provincie Drenthe aan een inkoopoplossing, en de vorm van die 
inkoopoplossing, wordt objectief bepaald.  
 
Om schaalvoordelen te realiseren kijken we ook over de grenzen heen van afdelingen, 
eenheden en projecten, evenals over de grenzen van de provincie Drenthe als geheel. 
Waar zinvol en mogelijk zoekt de provincie Drenthe inkoopsamenwerking met andere  
overheidsinstanties. 
 
De provincie Drenthe beperkt de administratieve lasten van offertetrajecten. De provincie 
Drenthe streeft efficiency na, zowel intern als voor leveranciers. Zij doet dit in alle fasen 
van de tactische en operationele inkoopprocessen. Digitalisering helpt daarbij.  
 

3.3 Rechtmatig en integer 

Rechtmatig 
De provincie Drenthe is betrouwbaar, integer, efficiënt en professioneel zakelijk. Zo 
moeten ook leveranciers de provincie Drenthe waarderen.  
 
Leveranciers worden gelijk behandeld en niet gediscrimineerd. De provincie Drenthe 
volgt de drempelbedragen bij het bepalen van een passende mate van openbaarheid 
voor het publiceren van opdrachten. 
 
De eisen en inkoopvoorwaarden die de provincie stelt dienen relevant, proportioneel en 
eenduidig te zijn. Het beoordelen van offertes gebeurt objectief en transparant. 
 
Integer 
De provincie Drenthe wenst alleen zaken te doen met betrouwbare en integere 
leveranciers en kan een beroep doen op de wet BIBOB.  
 
Iedereen van de provincie Drenthe die met inkopen en aanbesteden te maken heeft stelt 
zich 100% integer op.  
 
Belangenverstrengeling moet worden voorkomen.  
 
Binnen de provincie Drenthe dient iedereen die betrokken is bij het inkopen zijn 
verantwoordelijkheid te dragen en anderen op hun verantwoordelijkheid aan te spreken. 
Een goede scheiding van taken is vereist. De integraal manager is eindverantwoordelijk 
voor de gevolgde aanpak en gemaakte keuzen. 
 

3.4  Transparantie 

De provincie Drenthe wenst transparant te handelen zodat zij eenvoudig voor haar 
handelen verantwoording kan afleggen, maar ook om te kunnen leren van eerdere 
ervaringen en zich continu te verbeteren. Deze transparantie geldt voor alle activiteiten 
binnen de strategische, tactische en operationele deelprocessen van de inkoopfunctie.  
 

3.5 Waarborging continuïteit 

De inkoopfunctie is zo ingericht dat de bedrijfsvoering van de provincie Drenthe optimaal 
wordt ondersteund en rekening houdt met specifieke kenmerken van provinciale 
afdelingen, eenheden en projecten. De provincie Drenthe hecht er grote waarde aan dat 
de afdelingen, eenheden en projecten in open coördinatie samenwerken zodat de 
rechtmatigheid, doelmatigheid en continuïteit zijn gewaarborgd en de provincie Drenthe 
eenduidig naar buiten treedt als aanbestedende dienst. 
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De continuïteit van de bedrijfsvoering is het beste gewaarborgd als alle fasen van het 
inkoopproces goed worden doorlopen. De provincie zal strategieën voor inkooppakketten 
ontwikkelen en vervolgens in het verlengde daarvan aanbestedingstrategieën voor 
specifieke inkoopbehoeften formuleren. 
 
Het beleid is om aanbestedingen vroegtijdig voor te bereiden zodat een hoge 
kwaliteitsstandaard wordt bereikt en aanbestedingen tijdig zijn afgerond, dus vóór het 
moment dat een behoefte aan een levering zich concreet voordoet. 
 
De Provincie Drenthe wenst te sturen op zaken die er toe doen. Naarmate afbreukrisico’s 
toenemen, zullen procedures uitgebreider zijn en zal meer expertise via multidisciplinaire 
samenwerking worden ingezet.  
 
Het realiseren van het inkoopbeleid is een gemeenschappelijke verantwoordelijkheid. 
Hierbij zijn rollen en taken verdeeld binnen het concept van integraal management. 
 
Aanbestedingen dienen tijdig voorbereid te worden zodat contracten zijn gesloten 
voordat de feitelijke behoefte zich voordoet. 
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4. DE INRICHTING VAN DE INKOOPFUNCTIE 
 
Om het inkoopbeleid volgens de provinciale inkoopwaarden- en normen te realiseren 
geeft de provincie Drenthe haar inkoopfunctie de komende jaren verder vorm. Dit 
hoofdstuk beschrijft hoe de inrichting van de inkoopfunctie eruit gaat zien. Hiermee 
creëert de provincie de condities om professioneel in te kopen. 
 
De vormgeving vindt plaats binnen de structuren als vastgelegd in het Organisatiebesluit 
Provincie Drenthe 2008 en het Besturings- en Managementconcept (2007). Aan de orde 
komen de dimensies van de inkoopfunctie. Het betreft hier inkooporganisatie, mensen en 
middelen. Het inkoopbeleid is in het vorige hoofdstuk beschreven.  
 

4.1 Organisatie 

Deze dimensie richt zich op de structuur van de inkoopfunctie. De verdeling van 
taken en de inrichting van strategische, tactische en operationele 
inkoopprocessen. 
 
4.1.1 Besturingsconcept van integraal management 

De provincie Drenthe benadert de inkoopfunctie integraal waarbij de inkoopprocessen op 
alle niveaus van de organisatie zijn ingericht en waarbij sprake is van een doeltreffende 
rol- en taakverdeling met een helder onderscheid en zonder overlappingen. Deze 
taakverdeling leidt tot functiescheiding, zodat de integriteit is gewaarborgd, diverse 
deskundigheden worden ingebracht en beleid en uitvoering in hun onderlinge samenhang 
aandacht krijgen 
Er zal worden gewerkt met inkooppakketten waarvoor een visie wordt ontwikkeld in de 
vorm van een inkooppakketstrategie. Hierin is aangegeven op welke wijze de provincie 
met het realiseren van de beleidsdoelstellingen, zoals duurzaamheid, in relatie tot het 

desbetreffende inkooppakket omgaat. De afdeling Management Ondersteuning 
rapporteert inzake de realisatie van de doelstellingen en is verantwoordelijk voor de 
hierbij benodigde ondersteuning. 
  
4.1.2 Strategische planning en control 

Aanbestedingen worden vroegtijdig voorbereid zodat een hoge kwaliteitsstandaard wordt 
bereikt en aanbestedingen tijdig zijn afgerond, dus vóór het moment dat een behoefte 
aan een levering zich concreet voordoet. 
 
Om deze tijdigheid te waarborgen prognosticeert de provincie Drenthe haar 
inkoopbehoeften op basis van aflopende contracten, bestedingsplannen, inzicht in de 
technische en economische levensduur van systemen, gebouwen en installaties. De 
afdeling Management Ondersteuning levert inzicht in het aflopen van de contracten. 
Afdelingen en eenheden leveren vakinhoudelijke informatie. Dit vormt input voor het 
formuleren van inkooppakket strategieën en het maken van een aanbestedingskalender. 
Hierop zijn in ieder geval alle nationale en Europese aanbestedingen vermeld.  
 
Jaarlijks vindt onder verantwoordelijkheid van de accountant een financiële audit plaats 
betreffende de naleving van de wet en regelgeving. De inkoopadviseur vervult geen 
controlerende, maar een adviserende rol. Deze taken worden gescheiden uitgevoerd. 
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4.1.3 Multidisciplinaire aanpak 

Bij belangrijke inkooptrajecten wordt via een multidisciplinaire aanpak, eventueel met 
andere belanghebbende afdelingen, een aanbesteding goed voorbereid. Dit vindt plaats 
in de vorm van een aanbestedingsstrategie. Deze aanbestedingsstrategie ligt in het 
verlengde van de inkooppakketstrategie. 
 
In de aanbestedingsstrategie komen de volgende onderwerpen aan de orde 

• welke prestaties leveranciers dienen te leveren  
• welke contractvorm en voorwaarden daarbij het beste passen  
• hoe er concurrentie gesteld wordt (aanbestedingsprocedure)  
• hoe en door wie leveranciersprestaties worden bewaakt 
• hoe het contractmanagement wordt georganiseerd 

 
Het voorbereiden van een aanbesteding is fase 1 van het tactisch deelproces van de 
inkoopfunctie. Zie figuur 1. 
 
4.1.4 Inkoop coördinatie 

Passende coördinatiemechanismen dienen ervoor te zorgen dat de inkoopbedrijfsvoering 
efficiënt verloopt, schaalvoordelen worden gerealiseerd en de rechtmatigheid en eenheid 
van de provincie als één aanbestedende dienst naar buiten toe, is gewaarborgd. Daartoe 
worden strategische, tactische en operationele deelprocessen voor de inkoop ingericht. 
 
Strategische deelprocessen 
De provincie Drenthe onderscheidt de volgende strategische deelprocessen  
 

• Het vaststellen van het inkoopbeleid  
• Algemene inkoopdoelstellingen. 

 
Het vaststellen van inkooppakketten, bijbehorende doelstellingen en het toewijzen aan 
“inkooppakket eigenaren”. De afdeling Management Ondersteuning doet een voorstel wie 
voor welke pakketten verantwoordelijk is en bespreekt dit met de betreffende 
afdelingsmanagers of hoofden eenheden. 

 
De inkooppakketeigenaar, meestal een afdelingsmanager of hoofd eenheid, is 
verantwoordelijk voor het managen van het inkooppakket en het formuleren en laten 
uitvoeren van een inkooppakketstrategie.  
 
De inkoopadviseur vanuit de afdeling Management Ondersteuning adviseert het 
betrokken management op basis van zijn inkoopexpertise en zijn inzicht in historische en 
voorgenomen inkoopuitgaven van de provincie Drenthe. 
 
Tactische deelprocessen 
De vier tactische deelprocessen richten zich op het uitvoeren van aanbestedingen.  
 

• Voorbereiden: Bepalen van de aanbestedingsstrategie binnen de kaders van een 
inkooppakketstrategie en/of het inkoopbeleid. 

 
• Specificeren: In dit deelproces worden functionele en technische eisen opgesteld. 

Het gaat hier om objectieve specificaties waar de levering of dienst aan moet 
voldoen.  

 
• Selecteren: In dit deelproces worden offertes aangevraagd en vergeleken. 

Leveranciers dienen gelijke kansen te hebben. In de offerte aanvraag dient 
duidelijk te zijn waarop de offerte wordt beoordeeld.  

 
 Voordat een offerte verzonden wordt is de beoordelingsmatrix gereed, zodat de 
 offertevergelijking op basis van vooraf bepaalde objectieve maatstaven kan 
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 worden uitgevoerd. Dit kan op basis van de Economische Meest Voordelige 
 Inschrijving (EMVI) of op basis van de laagste prijs. 
 
• Contracteren: Ieder contract heeft een contracteigenaar. In de regel is dit een 

budgethouder. Deze contracteigenaar sluit de overeenkomst en is 
verantwoordelijk voor een juiste naleving van de overeenkomst door de provincie 
en de leverancier. Afspraken worden door de afdeling Management Ondersteuning 
geregistreerd in het contractbeheersysteem.  

 
Operationele deelprocessen 
Het operationele deelprocessen richten zich op de periode nadat een aanbesteding is 
afgerond. De provincie Drenthe zorgt vooral met betrekking tot deze deelprocessen voor 
functiescheiding en wel zo dat de goedkeurende functie, de bestellende functie, de 
ontvangende functie (ontvangstcontrole) en de betalende functie bij voorkeur bij 
verschillende functionarissen is belegd. 
 

• Bestellen. Het gaat hier om een opdracht tot levering waarmee de feitelijke 
verplichting tot stand komt. 

 
• Bewaken. De contracteigenaar, zijnde de budgethouder, is verantwoordelijk voor 

het contractmanagement, het bewaken van de leveranciersprestaties, het 
evalueren van de overeenkomst, het tijdig opzeggen van een overeenkomst en 
het initiëren van een nieuwe aanbesteding. De afdeling Management 
Ondersteuning bewaakt de gemaakte afspraken en rapporteert aan de 
contracteigenaar over de voortgang er van.   

 
• Nazorg. Hiertoe hoort het erop toezien dat als een overeenkomst met een 

leverancier wordt beëindigd hij ook aan zijn overdrachtsverplichtingen voldoet, dit 
wordt vastgelegd en de nakoming wordt bewaakt. Verder hoort hier de evaluatie 
van de samenwerking en het contract bij en de vastlegging hiervan in het 
contractbeheersysteem. De verantwoordelijkheid voor de nazorg ligt primair bij de 
contracteigenaar, de uitvoering vindt plaats door de afdeling Management 
Ondersteuning.  

 
Drempelbedragen 
Naarmate het afbreukrisico van een aanbesteding toeneemt, wordt de begeleiding van 
deze deelprocessen zwaarder en intensiever. De provincie Drenthe hanteert 
drempelbedragen ter bepaling van een passende mate van openbaarheid en ter bepaling 
van de intensiteit van de begeleiding. Over afwijkingen hierop beslist Gedeputeerde 
Staten. 
 
De provincie hanteert voor diensten en leveringen de volgende drempelbedragen.  
 
• < € 50.000,- schriftelijk een offerte aanvragen bij minimaal 1 leverancier, advies kan 

worden ingewonnen bij de inkoopadviseur.  
 
• € 50.000,- tot € 150.000,- schriftelijk een offerte aanvragen bij minimaal 3 

leveranciers, advies verplicht in te winnen bij de inkoopadviseur. 
 
• € 150.000,- tot de Europese aanbestedingsdrempel, nationaal de opdracht 

publiceren. Advies verplicht in te winnen bij de inkoopadviseur. Een multidisciplinair 
inkoopteam kan worden samengesteld. De inkoopadviseur beoordeelt de offerte 
aanvraag, maakt deel uit van de beoordelingscommissie en schrijft het 
gunningadvies. 

 
• Boven de Europese aanbestedingsdrempel, Europees de opdracht publiceren. Voor 

Europese aanbestedingen wordt een multidisciplinair inkoopteam samengesteld. De 
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afdeling Management Ondersteuning begeleidt het aanbestedingsproces voor 
leveringen en diensten intensief.  

 
De provincie Drenthe hanteert voor werken de volgende drempelbedragen. 
 
• < € 50.000,- schriftelijk een offerte aanvragen bij minimaal 1 leverancier.  
 
• € 50.000,- tot € 500.000,- schriftelijk een offerte aanvragen bij minimaal 3 

leveranciers. 
 
• € 500.000,- tot de Europese aanbestedingsdrempel, nationaal openbaar de opdracht 

publiceren. Een multidisciplinair inkoopteam kan worden samengesteld.  
 
• Boven de Europese aanbestedingsdrempel, Europees de opdracht publiceren. Voor 

Europese aanbestedingen wordt een multidisciplinair inkoopteam samengesteld. De 
afdeling Wegen en Kanalen begeleidt de aanbesteding van werken zelf en informeert 
de inkoopadviseur van de afdeling Management Ondersteuning. 

 

4.2 Mensen 

Bij deze dimensie gaat het om de kwalitatieve en kwantitatieve inzet van 
human resources en de kwalitatieve ontwikkeling daarvan. 
 
4.2.1 Arbeidscapaciteit 

Mede met behulp van de door de afdeling Management Ondersteuning op te stellen 
aanbestedingskalender en de aard en complexiteit van de daarin opgenomen 
aanbestedingen, raamt de provincie Drenthe de noodzakelijke inkoopcapaciteit. De 
provincie Drenthe wenst de formatie voor inkoopadviseurs beperkt te houden en gebruik 
te maken van beschikbare inkoopcapaciteit binnen de organisatie, dan wel deze extern te 
betrekken door inkoopsamenwerking te zoeken met andere provincies of overheden 
respectievelijk deze capaciteit in te huren. Daarbij zal de regie op het extern betrekken 
van inkoopcapaciteit centraal zijn georganiseerd bij de afdeling Management 
Ondersteuning. 
 
4.2.2 Kennisuitwisseling 

In kwalitatieve zin dient tussen de afdelingen, eenheden en projecten, kennis en ervaring 
rond voorgenomen, lopende en uitgevoerde inkooptrajecten, alsmede ervaringen rond 
(bepaalde) leveranciers uitgewisseld te worden. Zo ontstaat een lerende organisatie. Ook 
zal de provincie Drenthe initiatieven nemen om kennisuitwisseling met andere provincies 
en overheden tot stand te brengen. De afdeling Management Ondersteuning initieert en 
begeleidt dit. 
 
Om kennis uit te wisselen tussen de afdelingen, eenheden en projecten zal een 
vakberaad inkoop worden ingesteld. Dit vakberaad bespreekt onder meer 
inkoopontwikkelingen, inkoopprestaties, prestaties van leveranciers en de naleving van 
het inkoopbeleid. Het initiatief van het vakberaad komt vanuit de afdeling Management 
Ondersteuning. De deelnemers komen uit diverse geledingen van de provincie en de 
accountteams. Zo kan dit vakberaad mede worden samengesteld uit de leden van het 
begeleidingsteam dat een bijdrage heeft geleverd aan de totstandkoming van dit 
inkoopbeleidsplan, evenals uit een aantal contract- of pakketeigenaren en/of gebruikers. 
 
Om de formatie voor inkoopadviseurs beperkt te houden en inkoopactiviteiten in de lijn 
te kunnen laten uitvoeren investeert de provincie extra in ondersteunende instrumenten 
die via Huisnet beschikbaar komen. Hier over meer bij de dimensie Middelen.  
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4.2.3 Cultuur 

Gedrag en houding van medewerkers zijn belangrijke aspecten bij de daadwerkelijke 
realisatie van het inkoopbeleid. Een belangrijke voorwaarde voor succes wordt gevormd 
door een cultuur waarbij ontschotting, integraal denken en kostenbewustzijn hand in 
hand gaan. Het benoemen van pakketeigenaren voor pakketten die ten behoeve van 
meerdere afdelingen worden ingekocht, vergt een blik over de eigen afdeling heen. 
 

4.3 Middelen 

De provincie Drenthe wenst te beschikken over ondersteunende systemen 
waarmee het inzicht in het functioneren van de inkooporganisatie toeneemt, de 
besluitvorming wordt ondersteund en de uitvoering van de inkoopactiviteiten op 
strategisch, tactisch en operationeel niveau wordt vergemakkelijkt. Hier richt 
de dimensie middelen zich op. 
 
4.3.1  Hulpmiddelen op Huisnet 

Op Huisnet zullen praktische hulpmiddelen beschikbaar komen. Te denken valt aan de 
checklist voor het ontwikkelen van een inkooppakketstrategie, een checklist 
dossiervorming, een hulpmiddel om de juiste aanbestedingsprocedure te kiezen, 
voorbeeld offerte aanvragen, standaard inkoopvoorwaarden en hulpmiddelen om 
leveranciersprestaties te evalueren. Het contentbeheer voor deze hulpmiddelen ligt bij de 
afdeling Management Ondersteuning. 
 
Om de kwaliteit van onderhandse offerte aanvragen te vergroten stelt de afdeling 
Management Ondersteuning, templates, checklists en te hanteren standaard 
inkoopvoorwaarden op Huisnet beschikbaar.  
 
De provincie Drenthe zal op Huisnet voor de verschillende kostensoorten 
duurzaamheidcriteria bekend stellen, zodat iedereen binnen de provincie daarvan kan 
kennis nemen en ze kan toepassen. 
 

4.3.2  Vastleggen, meten en registreren van prestaties 

De afspraken over te realiseren beleidsdoelstellingen, zoals op het gebied van 
duurzaamheid, doelmatigheid en rechtmatigheid worden ambtelijk gerapporteerd en 
geëvalueerd via de kwartaalgesprekkencyclus.  
 

Periodiek zal de provincie Drenthe een meting uitvoeren om te bepalen in welke mate de 
(inkoop) beleidsdoelstellingen zijn gerealiseerd. Zo zal gemonitord worden in welke mate 
er duurzaam is ingekocht, de mate waarin rechtmatig is inkocht, welke kostenreducties 
zijn gerealiseerd en of de inkoopprocessen voldoen aan de eisen van transparantie. De 
afdeling Management Ondersteuning stelt jaarlijks een inkoopjaarverslag op. 
 
De vorderingen met betrekking tot duurzaam inkopen worden door de afdeling 
Management Ondersteuning in het EMMS jaarverslag gerapporteerd. Daarnaast vult de 
afdeling Management Ondersteuning jaarlijks de monitor duurzaam inkopen van het 
ministerie van VROM in.  
 
Indien duurzaamheidcriteria om zwaarwegende redenen niet worden toegepast in een 
inkooptraject zal dit op transparante wijze in het inkoopdossier moeten worden 
verantwoord.  
 
Op diverse niveaus worden inkoopprestatie indicatoren geformuleerd en vastgelegd. 
 
1. Op het niveau van het MT worden prestatie indicatoren vastgelegd in het 

inkoopbeleid. 
 
2. Op het inkooppakketniveau worden prestatie indicatoren met afdelingsmanagers en 

hoofden van eenheden vastgelegd. 
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3. Op contractniveau worden prestatie indicatoren vastgelegd in de 

aanbestedingsstrategie en de overeenkomst met de leverancier. 
 
4. Op het leveranciersniveau worden de te realiseren leveranciersprestaties 

geregistreerd. 
 
4.3.3 Contractbeheer 

Ter vergroting van het inzicht in voorziene en gerealiseerde inkoopuitgaven zorgt de 
provincie Drenthe voor de invoering van een contractbeheersysteem. Binnen dit systeem 
worden de inkoopdossiers door de afdeling Management Ondersteuning digitaal 
geregistreerd, worden taken aan verschillende medewerkers van de afdeling 
Management Ondersteuning toegewezen, worden signaleringen afgegeven en kunnen 
managementoverzichten gegenereerd worden. 
 
Bestedingsplannen, contracten en facturen worden voorzien van kostensoorten. Het 
contractbeheer wordt dusdanig ingericht dat duurzaamheidaspecten zijn te registreren. 
Daardoor kan beter op de inkoopfunctie worden gestuurd. Boekingsdiscipline is daarbij 
essentieel. Om hier eenduidigheid en zorgvuldigheid te waarborgen zal het toekennen 
van kostensoorten binnen de provincie Drenthe centraal vanuit de afdeling Management 
Ondersteuning plaatsvinden. 
 
4.3.4 Inzicht in inkoopuitgaven 

De provincie Drenthe zal periodiek, doch minimaal 1 keer per jaar, een financiële analyse 
uitvoeren naar de inkoopuitgaven. Bij deze analyse wordt onder meer gelet op 
rechtmatigheidrisico’s, schaalvoordelen en de mate waarin duurzaam is ingekocht. 
Essentieel daarbij is dat de boekingsdiscipline op het gebied van inkoopuitgaven groot is. 
Vooral vervuiling op leveranciersnamen en kostensoorten zal worden voorkomen door 
unieke leverancierscodes toe kennen en centraal kostensoorten te koppelen aan 
inkoopbehoeften / uitgaven. De afdeling Management Ondersteuning zal hierin een 
centrale rol hebben. 
 
4.3.5 Digitalisering 

In het tactisch inkoopproces (zie figuur 1) voert de provincie Drenthe digitalisering door. 
Dit doet zij door alle fasen in offertetrajecten zo veel mogelijk langs de elektronische weg 
te laten verlopen en aanbestedingen te publiceren op het internet.  
 
Ook in het operationele proces zullen onderdelen worden gedigitaliseerd. Zo zullen de 
mogelijkheden om elektronisch aan te besteden en elektronisch te bestellen worden 
uitgebreid, zal de factuurafhandeling binnenkort zijn gedigitaliseerd en zal 
contractinformatie digitaal worden opgeslagen en toegankelijk worden gemaakt in het 
contractbeheersysteem.  
 
Informatie over inkoop in het algemeen evenals elektronische hulpmiddelen in de vorm 
van checklist, voorbeeldbrieven e.d. zal de provincie Drenthe beschikbaar stellen op 
Huisnet. 
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 5. AFSLUITING EN VERVOLG 

De provincie Drenthe is ambitieus in haar inkoopprofessionalisering. Door het 
implementeren van de nota inkoopbeleid, zal de provincie Drenthe hoger scoren op de 
inkoopmonitor. Ook volgt de Provincie Drenthe dan de conclusies op uit het rapport van 
de Noordelijke Rekenkamer. Zie bijlage 1. 
 
Belangrijker dan goed te scoren op de inkoopmonitor is dat de kwaliteit van het 
inkoopproces enorm stijgt. Hierdoor zal de kwaliteit van de geselecteerde leveranciers 
toenemen en ook de kwaliteit van de leveringen. Indien professioneel concurrentie wordt 
gesteld en de provincie zich als een professionele opdrachtgever opstelt, zal blijken dat 
dit automatisch besparingen genereert. Er ontstaat meer “value for money”.  
Om besparingen goed onderbouwd in beeld te brengen is nader onderzoek nodig. Zo zal 
een gedetailleerde financiële analyse naar de inkoopuitgaven moeten plaatsvinden en 
zullen huidige contracten en hun voorwaarden moeten worden geanalyseerd. De 
resultaten daarvan vormen, naast de bestedingsplannen en de daaruit voortkomende 
inkoopbehoeften, belangrijke input voor het formuleren van inkoopdoelstellingen per 
inkooppakket en de te volgen strategie. Deze doelstellingen zijn vervolgens vast te 
leggen en kunnen worden toegewezen aan “de lijn”. Vervolgens kunnen binnen de kaders 
van de inkooppakketstrategie aanbestedingen plaatsvinden.  
 
Doelmatigheid valt ook te vergroten door in te spelen op huidige externe ontwikkelingen. 
Op basis van de inkoopuitgaven als vermeld in het onderzoek van de Noordelijke 
Rekenkamer mag worden verwacht dat als gevolg hiervan besparingen te realiseren zijn. 
Het moment van realisatie van deze besparingen hangt samen met het moment dat 
bepaalde contracten binnen de provincie aflopen. De hoogte hangt samen met de 
kwaliteitseisen die de provincie Drenthe stelt. De besparing kan dan ook niet morgen 
worden ingeboekt, maar pas na een goede analyse en nadat hierover contracten zijn 
afgesloten. 
 
Op basis van deze nota inkoopbeleid zal een implementatieplan worden opgesteld. 
Streven is de implementatie in 2011 af te ronden. De Staten zullen via de P&C-cyclus op 
de hoogte worden gehouden van de vorderingen. 
 
 



18 
 

BIJLAGE 1 CONCLUSIES REKENKAMERONDERZOEK EN INKOOPMONITOR 

Conclusies & aanbevelingen uit 
Rekenkameronderzoek 2008 en 
inkoopmonitor 2008 

Maatregelen in de  
Nota inkoopbeleid  
2009-2011 

Voldaan? 

• Ontbreken op strategisch niveau van een 
inkoopstrategie en onderbouwde 
inkooporganisatie. Mogelijkheden om op 
strategisch niveau sturing te geven aan 
afwegingen bij inkopen laat de provincie 
Drenthe onbenut 

• Inkoopagenda MT (1x per jaar) 
• Inkooppakketten toegewezen  
• Inkooppakketdoelstellingen vastgelegd 
• Dimensies inkoopfunctie ingericht 

√ 

• Tekortkomingen op het gebied van 
doelmatigheid en niet benutten van kansen 
voor een meer optimale inkoop 

• Aanbestedingen initiëren en vormgeven 
binnen inkooppakketstrategieën.  

• Binnen het samen te stellen inkoopteam 
dienen afspraken over het beheer van de 
contracten en het bewaken van de 
leveranciersprestaties te worden gemaakt 

• Aandacht voor voorkant en achterkant van 
het inkoop- en aanbestedingsproces door in 
de inkooppakketstrategie en in de 
voorbereiding op aanbestedingen al 
rekening te houden met contractbeheer en 
contractmanagement 

• Inzicht en monitoring op provinciebreed 
niveau, inkooppakketniveau en per 
individuele aanbesteding 

• Strategieën per inkooppakket met 
voorgenomen aanbestedingen, procedures 
leveranciersprestaties, contractbeheer en 
contractmanagement etc. Daarbij rekening 
houden met historische en voorgenomen 
inkoopuitgaven 

• Checklist inkooppakketstrategie op Huisnet 
• Afdelingsoverschrijdende aanpak, 

multidisciplinaire teamsamenstelling 

√ 

• Vertaling naar het inkoopproces van 
waarden als doelmatigheid, rechtmatigheid, 
duurzaamheid, arbeidsomstandigheden, 
transparantie en gelijkheid, is voor 
verbetering vatbaar. Ook ontbreken op 
deze gebieden praktische handreikingen 

• Waarden en normen expliciet en met 
prioriteiten. 

• Keuzen in aanbestedingsstrategie en in 
dossier verantwoord 

• Handreikingen op Huisnet 
• Monitoring van resultaten 

√ 

• Aanbestedingsbeleid voor werken biedt veel 
ruimte om af te wijken van de eigen norm 
van openbaar aanbesteden en te kiezen 
voor een andere aanbestedingsprocedure. 
 

• Handreiking om juiste procedure te bepalen 
op Huisnet.  

• Informatieplicht aan inkoopadviseur 
• Kennisuitwisseling via vakberaad 
• Aanbestedingsstrategie verantwoord in 

dossier 

√ 

• Kader ontbreekt waarin provinciale 
waarden en prioriteiten bij inkoop integraal 
zijn opgenomen en die als basis dient voor 
de inkoopstrategie, de inkooporganisatie en 
handreikingen, kortom de inkooppraktijk. 

• Nota inkoopbeleid 2009-2011 biedt 
integraal kader en geeft richting aan 
vormgeving inkoopfunctie en uitvoering 
inkoopprocessen 

√ 

• Verbeter de actualiteit, juistheid en 
volledigheid van informatie over inkopen, 
onder andere ten behoeve van het 
opstellen van een inkoopstrategie.  

• Meer strategisch en proactief met inkoop 
omgaan, door strategische inkoopadviseur 
dient met de budgethouders de uit de 
bestedingsplannen voortvloeiende 
inkoopbehoefte te bespreken. 

• Jaarlijks uitvoeren van een financiële 
analyse, aandacht voor duurzaamheid en 
homogeniteit 

• Koppelen kostensoorten aan inkoopuitgaven 
en vergroten boekingsdiscipline 

• Behoeften vroegtijdig in beeld door “rondje” 
langs afdelingen, relatie met 
bestedingsplannen 

• Ontwikkelen aanbestedingskalender 
• Afstemmen inkoopcapaciteit 

√ 

• Nader uitwerken van strategische, tactische 
en operationele inkoopprocessen, inclusief 
taken en verantwoordelijkheden 

• Strategische, tactische en operationele 
processen uitgewerkt, taken toegewezen 

• Input, throughput en Output benoemd 

√ 

• Digitaliseren van processen, ontwikkelen 
van templates en checklists en gebruik van 
een contractbeheerssysteem 

• Aanbestedingen primair via digitale weg 
• Templates en checklist door zorg van de 

afdeling management Ondersteuning 
beschikbaar op huisnet 

√ 

• Inkoopmanagementinformatie, door 
bijvoorbeeld een inkoopjaarverslag en het 
opstellen van KPI’s per aanbesteding voor 
verantwoording en evaluatie 

• Jaarlijkse onafhankelijke inkoopaudit 
• KPI per aanbesteding en inkooppakket 

vastgesteld gemeten en vastgelegd 
• Inkoopjaarverslag door de afdeling 

Management Ondersteuning  

√ 

 
Tabel 1. Inkoopbeleidsnota 2009-2011 i.r.t. Rekenkameronderzoek en inkoopmonitor 2008 
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BIJLAGE 2 BEGRIPPEN  

 
Aanbesteden  
Het proces van inkopen waarbij de opdrachtgever op transparante en objectieve wijze de 
opdracht verstrekt aan een opdrachtnemer, die voldoet aan bepaalde eisen en die de 
beste aanbieding heeft gedaan.  
 
Aanbestedingsstrategie 
Een strategie voor de uitvoering van een specifieke aanbesteding waarbij de volgende 
thema’s aan de orde komen.  

• De doelstellingen, waar dient de aanbesteding toe te leiden, welk probleem moet 
worden opgelost. 

• Wat zijn de gewenste leveranciersprestaties, aan wie moet hij leveren, wat moet 
er worden geregeld als overeenkomst met de leverancier stopt. Welke kostensoort 
is van toepassing. 

• Hoeveel leveranciers worden gecontracteerd en is een aanbesteding in percelen 
van toepassing. 

• Hoe worden operationele zaken als bestelprocedures, het bewaken van 
leveranciersprestaties en het registeren en bijstellen van contractvoorwaarden 
geregeld. 

• Wat voor soort inkoopvoorwaarden zijn van toepassing, wat moet extra worden 
vastgelegd en wat is de looptijd. Moeten er opties of opzegtermijnen worden 
ingebouwd. 

• Zijn er duurzaamheids- en MVO-criteria toepasbaar en welke. 
• Welke selectie- en gunningcriteria zijn van toepassing. 

 
Contracteigenaar 
De (grootste) budgethouder waarvoor het contract is afgesloten en die namens de 
provincies Drenthe de naleving van het contract bewaakt, de leverancier(s) daarop 
aanspreekt en via de afdeling management Ondersteuning afspraken laat registreren in 
het contractmanagementsysteem. 
 
Contractbeheerder 
Degene die de contracteigenaar administratief ondersteunt bij het administratief beheren 
van gesloten contracten. Het betreft hier een registratieve functie die voor leveringen en 
diensten bij de provincie Drenthe is belegd bij de afdeling Management Ondersteuning. 
 
Inkoopfunctie  
De inkoopfunctie is het geheel aan activiteiten, inclusief de bijbehorende organisatie, 
processen, mensen en middelen gericht op het tot stand brengen van leveringen, 
diensten en werken van leveranciers aan de provincie. Zie figuur 1 voor de gehele 
inkoopfunctie.  
 
Inkooppakketeigenaar 
Afdelingsmanager, Hoofd van een eenheid, Teamleider of Projectleider die 
verantwoordelijk is voor het managen van een inkooppakket binnen de gestelde 
beleidskaders en ter realisatie van doelstellingen als gesteld door het MT. 
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Inkooppakketstrategie 
Een inkooppakketstrategie is een uitgewerkte visie op welke wijze een samenhangend 
geheel van inkoopbehoeften, via bewust gekozen aanbestedingen en contractvormen in 
de markt is te zetten, hoe en door wie prestaties zijn te bewaken, hoe bestelprocessen 
zijn in te richten en op welke wijze contracten zijn te beheren en te managen. De 
inkooppakketstrategie is richtinggevend voor een inkoop- of aanbestedingstrategie welke 
tactisch van aard is en zich richt zich op een specifiek inkooptraject en een specifieke 
behoefte. 
 
Non discriminatoir  
Een aanbestedende dienst behandelt alle potentiële opdrachtnemers op gelijke wijze. 
 
Objectief 
Inkoop- en aanbestedingsprocessen worden gebaseerd op feiten en zo veel mogelijk op 
heldere criteria die los staan van persoonlijke voorkeuren.  
 
Transparant 
Alle gemaakte keuzen in inkoop- en aanbestedingsprocessen moeten verantwoord 
kunnen worden.  
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BIJLAGE 3 AFKORTINGEN 

 
BIBOB Wet bevordering Integriteitbeoordelingen door het Openbaar Bestuur 
 
IAPP Inkoop- en Aanbestedingsplatform provincie 
 
MT         Management Team 
 
MVO         Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen is een vorm van ondernemen 
                  gericht op economische prestaties (profit), met respect voor de sociale kant  
                  (people), binnen de ecologische randvoorwaarden (planet).  

 


