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Geachte voorzitter/leden,

Het MKB is de motor van de Drentse economie. Meer dan 95% van het Drentse be-
drijfsleven, inclusief zzp'ers, is MKB. Naar aanleiding van de statenbijeenkomst met
externen ‘Slim investeren in werk' (2012) zetten we extra in op de mismatch tussen
arbeidsmarkt en onderwijs op de korte en middeliange termijn, de ontwikkeling van
alternatieve financieringsconstructies (‘revolving funds’) en het ondersteunen en facili-
teren van het MKB. De mismatch tussen arbeidsmarkt en onderwijs op de korte
termijn heeft invulling gekregen via de Versnellingsagenda 2.0. Het Drentse finan-
cieringsinstrumentarium is eind april 2014 operationeel. Het ondersteunen en facili-
teren van het MKB heeft zijn doorwerking in het MKB-Actieprogramma. De uitvoering
van de afspraken van 2013 loopt tot 30 april 2014, omdat dit traject 1 mei 2013 van
start is gegaan. De aanvullende afspraken voor de ondersteuning van het MKB in de
komende periode tot aan 31 december 2015 zijn opgenomen in het MKB-Actie-
programma 2014-2015 en zijn bijgevoegd.

Met dit actieprogramma in brede zin richten we ons op voor Drenthe belangrijke sec-
toren, de knelpunten die daar spelen gekoppeld aan waar we als provincie een rol
kunnen vervullen. Het gaat daarbij om stuwende sectoren en aanvullend om sectoren
die meer dan andere sectoren bijdragen aan toegevoegde waarde, werkgelegenheid
en export. Aan dit actieprogramma liggen een analyse van het MKB en het Kader voor
Economische Investeringen 2011-2015 ten grondslag. Onze rol daarbij is kaders stel-
len, creéren van randvoorwaarden, strategieontwikkeling, het verbinden van partijen
en het delen van kennis tussen partijen en het (laten) doen van onderzoek.

Met dit MKB-Actieprogramma richten we ons op extra ondersteuning van het Drentse
MKB, aanvullend op wat al geregeld is door andere partijen zoals het Rijk, de Kamer
van Koophandel (KvK) en de NOM. Het gaat daarbij om extra inzet op innovatie- en
werkgelegenheidsstimulering, kennisvalorisatie, ondernemerschap, internationale




handel, (maak)industrie, randvoorwaarden creéren, inzet op alternatieve vormen van
financiering en extra inzet op het wegnemen van belemmeringen en bijdragen aan het
oplossen van knelpunten voor het (startende) MKB.

Voor een groot deel van de uitvoering van het MKB-Actieprogramma maken we, net
als vorig jaar, afspraken met de KvK (voorheen Syntens en KvK) en de NOM. Deze
partijen hebben de ervaring en hun netwerk voor het uitvoeren van het MKB-Actie-
programma en zijn aan de overheid gelieerd.

Onder de paraplu van het MKB-Actieprogramma vallen naast de hiervoor genoemde
afspraken met KvK en NOM en onderzoeken in het kader van het MKB-Actie-
programma, ook internationale handel, de Topregeling, het Rodeloperbeleid (behoud
en nieuwvestiging van bedrijven), Flinc nxt en het Drents Financieringsinstrumenta-
rium (microkrediet en het innovatie- en ontwikkelfonds). Over deze onderdelen bent of
wordt u separaat geinformeerd.

Over de Topregeling, financieringsinstrumenten (microkrediet, ontwikkel- en inno-
vatiekrediet) en internationalisering bent u begin april 2014 geinformeerd. De Top-
regeling wordt nog nader uitgewerkt. Over Flinc nxt en over de voortgangsrapportage
van de Versnellingsagenda 2.0 bent u in 2013 geinformeerd. De tweede voortgangs-
rapportage van de Versnellingsagenda en het zzp-onderzoek ontvangt u in mei 2014.
Tot slot is de notitie Rodeloperbeleid bij deze brief gevoegd.

Met het Rodeloperbeleid willen we het vestigingsklimaat in Drenthe aantrekkelijker
maken voor alle bedrijven, zodat meer bedrijven zich in Drenthe willen vestigen en
bedrijven behouden blijven. Het Rodeloperbeleid heeft betrekking op zowel nieuwves-
tiging van bedrijven in Drenthe, alsook op (uitbreiding of verplaatsing van) bestaande
bedrijvigheid (zie bijgaande notitie).

Via de periodieke rapportages in het kader van de begrotingscyclus en de daarbij
horende bestuursrapportages en jaarstukken worden uw Staten geinformeerd.

Hoogacht?d‘

Gedeputeerdeltaten van Drenthe,
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Oplegnotitie MKB-Actieprogramma 2014-2015

Inleiding

In 2010 hebben de provinciale staten van Drenthe de Economische Beleidsagenda 2010-2015
vastgesteld. Met deze agenda zet de provincie in op een concurrerende, innovatieve en duurzame
economie. Hierbij ligt de focus op het ontwikkelen van kennis en innovatie. De centrale doelstelling is het
scheppen en behouden van werkgelegenheid door de ontwikkeling van een duurzame en robuuste
economische structuur. In het Kader voor Economische Investeringen (KEI) zijn de doelstellingen uit de
Economische Beleidsagenda 2010-2015 geconcretiseerd en is een kader geschetst voor de realisatie
van die doelstellingen.

In KEI zijn vijf thema’s benoemd die ook het uitgangspunt blijven voor de inhoud van het KEI-
Jaarprogramma 2014.

1. Versterken regionale innovatiekracht

2. Optimale aansluiting bedrijfsleven, kennis, onderwijs en arbeidsmarkt

3. Optimaliseren vestigingsklimaat

4. Vergroten economisch rendement in de vrijetijdseconomie

5. Versterken van de agribusiness/Biobased Economy/chemie/energie

Voor deze thema’s zijn Drentse, noordelijke en internationale samenwerking, lobby en netwerken van
belang. Onderling versterken de thema’s elkaar en kunnen deze worden gekoppeld aan de doelstellingen
en topsectorenbeleid van het Rijk en de Europese programma’s 2014-2020

In het KEI-Jaarprogramma wordt beschreven welke economische doelstellingen de provincie wil
bereiken, hoe en met wie. Ock wordt aangegeven op welke manier de inzet bijdraagt aan het realiseren
van andere provinciale doelstellingen. De partners binnen de 4 O’s zijn hiervoor belangrijk en daarmee
wordt in onderliggende projecten en activiteiten samen gewerkt.

Het Midden- en Kleinbedrijf (MKB) is de motor van de Drentse economie. Meer dan 95% van het Drentse
bedrijfsleven, inclusief zzp'ers, is MKB. De provincie wil extra inzetten op ondersteuning en stimulering
van het Drentse MKB, aanvullend op wat er al geregeld is vanuit het provinciale Kader voor Economische
Investeringen (KEI) en andere partijen. Hiervoor is het MKB Actieprogramma opgezet. De maatregelen
richten zich op knelpunten in sectoren die belangrijk zijn voor de Drentse economie in termen van
werkgelegenheid, toegevoegde waarde, export en stuwendheid. De provincie voert het actieprogramma
uit samen met de Kamer van Koophandel en de Noordelijke Ontwikkelingsmaatschappij (NOM).

In 2013 is met het MKB-actieprogramma extra ingezet op directe ondersteuning van het Drentse MKB.
Enerzijds gaat het om generieke ondersteuning van MKB-bedrijven door de provincie door bijvoorbeeld
lobby voor vermindering van administratieve lasten, het ontwikkelen van nieuw (financieel)
instrumentarium, onderzoek naar ruimtelijke gevolgen van internetdetailhandel, leegstand winkels en
kantoren, behoefte zzp’ers en verkenning mogelijkheden voor internationalisering en internationale
handel.

Met de KvK/Syntens en NOM zijn afspraken gemaakt over extra ondersteuning van (individuele)
innovatieve stuwende (of potentieel stuwende) bedrijven in Drenthe. Dit heeft ondermeer geleid tot
ondersteuning, begeleiding van ondernemers en doorgeleiding naar clusters, kennisinstellingen en
netwerken. Er zijn netwerk-, ontwikkel-, cluster- en crosslinkbijeenkomsten georganiseerd en bestuurlijke
werkbezoeken aan gemeenten en bedrijven in de gemeenten gehouden. De inzet van vouchers heeft
geleid tot een aantal nieuwe producten en nieuwe samenwerkingsverbanden tussen ondernemers.
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Ook is een MKB-app voor de smartphone ontwikkeld met als doel het stimuleren van samenwerking en
clustervorming. Deze app biedt een interactieve plattegrond waar (KEl)bedrijven en (KEI)
kennisinstellingen zichtbaar worden gemaakt.

Op basis van de eerste resultaten blijkt blijvend inzet nodig op de speerpunten binnen het KEI met extra
inzet op het stimuleren en faciliteren van (startende) MKB. Accenten daarbij zijn internationale handel,
aansluiting bij topsectoren, maakindustrie / productie MKB, financiering en
gezondheidstoerisme/technologie.

Er komen nu vervolgafspraken met de huidige partners Kamer van Koophandel nieuw (voorheen
KvK/Syntens) en de NV NOM als het gaat om het MKB Actieprogramma. De looptijd van het vervolg
project is van 1 mei 2014 tot 31 december 2015 en is gericht op het Drentse MKB en ondernemingen met
groeipotentie. Ook wordt binnen dit programma samengewerkt met de kennisinstellingen in Noord-
Nederland en de clusterorganisaties.

Zowel de NOM als de Kamer hebben een voorstel voor de uitvoering van dit project gemaakt waarbij
rekening is gehouden met de complementariteit in de dienstverlening van de beide organisaties.

Dienstverlening partners

De KvK richt zich op het versterken van het innovatie- en groeivermogen van ondernemers in Nederland.
Dit doet zij door ondernemers van informatie te voorzien, netwerken te faciliteren om best practices
tussen ondernemers makkelijk uit te wisselen, ondernemers bewust te maken van groeimogelijkheden en
ze vervolgens ook te activeren. Daartoe behoort het samenbrengen van ondernemers met andere
ondernemers (al dan niet cross sectoraal) kennisinstellingen en, daar waar relevant, andere publieke
partners. Dit gebeurt door middel van gesprekken (powerconsults, via digitale intake) en fysieke of
digitale evenementen. Daarnaast is de Kamer ook actief als verbinder en ondersteuner van
clusters/samenwerkingsinitiatieven (enkele bedrijven). Dat betekent dat we betrokken zijn bij fase van
ontdekken, ontwikkelen en organiseren. Zodra het cluster op eigen benen kan staan, dan trekt de Kamer
zich terug.

Bij het opstellen van dit voorstel is rekening gehouden van de landelijke en regionale speerpunten van de
Kamer en de daarvoor bestemde werkvormen die ingezet kunnen worden. Omdat de Kamer continu
werkt aan de vernieuwing van haar dienstverlening zullen de nieuwe werkvormen steeds ingezet worden
rekening houdend met de vraag van de ondernemers en passend bij de diverse doelgroepen. Hiermee
willen we een zo groot mogelijk bereik van ondernemers realiseren. Deze vernieuwing is ook
meegenomen in de voorgestelde aanpak en zal lopende de projectperiode, waar mogelijk nog verder
worden doorgevoerd. Dit steeds in overleg en afstemming met de partners en opdrachtgever.

Inzet van NOM is vooral gericht op business development. Uitgangspunt voor business development is
een kansrijk idee dat ondernemers in onderlinge samenwerking verder kan brengen en bijdraagt aan
versterking van regionale economie. De aanpak leidt tot een gezamenlijke projectopzet en vastgesteld
projectplan met daarbij een financieringsopzet voor de uitvoering.

Deze aanpak gaat daarmee een stap verder dan de (aanjaag)functie vanuit Kamer. Onderlinge
afstemming en samenwerking tussen partijen legt de basis voor een vervolgaanpak vanuit NOM op
kansen die vanuit Kamer worden aangereikt. Omgekeerd zullen door de NOM kansrijk beschouwde
trajecten via de aanpak van Kamer breder verkend en ondersteund kunnen worden.

Tijdens de looptijd van het project is continu aandacht voor afstemming van de dienstverlening en
activiteiten met o.a. de clusterorganisaties en kwartiermakers rondom specifieke thema'’s.

Inzet van de provincie richt zich vooral op lobby voor vermindering van administratieve lasten, het
instellen van nieuw (financieel) instrumentarium, stimulering van internationale handel en diverse

Pagina 2 van 4



onderzoeken, waaronder onderzoek naar innovatie- en exportpotentieel, verkenning mogelijkheden
cross-overs sensortechnologie/gezondheidseconomie en onderzoek omvang leegstand winkels.

Bij internationale handel wordt uitvoering geven aan de uitkomsten van de inventarisatie
internationalisering en internationale handel die recent door de provincie is uitgevoerd en door GS is
vastgesteld, waaronder gerichte handelsreizen en onderzoek haalbaarheid Exportcenter/carrousel. Bij dit
exportcenter worden de ervaringen van de pilot die Fryslan is gestart en die van Exportcenter Saxion
betrokken.

Vernieuwing

De Kamer is continu bezig met het monitoren en verbeteren van haar dienstverlening. Dit bestaat zowel
uit digitale dienstverlening als fysieke dienstverlening en de verbinding daartussen. Met name door de
inzet van digitalisering kaneen moderner en groter bereik van ondernemers worden gerealiseerd en ook
de resultaten beter en breder worden gecommuniceerd. Hierbij kan gedacht worden aan inzet van
webinars®, digitale intakes voor trajecten, powerconsults, resultaten laten zien via videokanalen, een
meer doorontwikkelde MKB-app realiseren etc. Vernieuwende formules worden toegepast bij
evenementen en het verzorgen van voorlichting waarmee door middel van app’s en webinars een groter
bereik wordt gerealiseerd.

Hiermee verzamelen we ook steeds meer data die we kunnen verwerken en ontsluiten voor derden. Op
deze manier ontvangt de provincie ook meer input voor hun economisch beleid en is het aantal
ondernemers dat we hiermee bereiken veel groter.

Voor de vernieuwing tijdens de looptijd van dit project schakelt de Kamer van Koophandel nu al het team
in dat zich bezig houdt met concept-ontwikkeling en wordt opdracht gegeven om pilots hiervoor in gang te
zetten. Zo loopt de provincie Drenthe ook voorop met de nieuwe dienstverlening van de Kamer.

Projectmanagement
De KvK en NOM zorgen in samenwerking met de provincie Drenthe voor uitvoering van het
projectmanagement in de volgende vorm:

- Sturing van het eigen project en deelactiviteiten door de partners

- Overleg projectpartners (KvK, NOM en provincie Drenthe) op basis van inhoud, resultaat, proces,

vernieuwing en samenwerking. Overleg wordt aangestuurd door de provincie Drenthe.

- Intern projectoverleg onder verantwoordelijkheid van de eigen organisatie

- Rapportages vanuit de partners samengevoegd tot één rapportage

- Evaluatie en antennefunctie (KvK)

Rapportage (incl financién)
In overleg met de provincie Drenthe zijn de volgende afspraken gemaakt:

- ledere organisatie rapporteert over de eigen activiteiten en resultaten samengevoegd in een
gezamenlijke rapportage;

- De rapportage is gebaseerd op de Kritieke Prestatie Indicatoren (KPI's zoals bereikcijfers) met
een korte inhoudelijke toelichting en aangeven van de toegevoegde waarde vanuit de organisatie
als het gaat om de resultaten;

- Aanvullend rapporteert de NOM over de additionele omzet, waardecreatie en aantal fte's in
werkgelegenheid (business cases);

- Separaat wordt een rapportage over Flinc specifiek voor Drenthe aangeleverd;

- Erworden per jaar drie kwartaalrapportages aangeleverd (april, juli, oktober) en een
eindrapportage (betreft hier een document).

! Een Webinar is een samenvoeging van de woorden ‘Web’ en ‘Seminar’. Het is een evenement op internet waarbij er alleen een online publiek

aanwezig is. Dit in tegenstelling tot een seminar waarbij er ook een fysiek publiek aanwezig is.
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Evaluatie en antennefunctie (KvK)

- Evaluatie van de trajecten vindt plaats door middel van een vragenlijst aan de toegekende
bedrijven;

- Op basis van de landelijke KTO onderzoeken van de KvK onder deelnemers aan projecten en
activiteiten, de evaluatieformulieren van de trajecten en de gevoerde gesprekken met de
ondernemers zal een beknopte notitie worden gemaakt die door de provincie Drenthe ook als
antennefunctie voor input van beleid kan worden gemaakt;

- Er zal worden nagebeld waar dat nodig en wenselijk is.

Overleg
Er wordt verder gewerkt met het kernteam rondom de uitvoering en monitoring van het Actieprogramma.
Het kernteam bestaat de komende periode uit:

- Janko Lolkema, KvK

- Anja Rombout, NV NOM

- Nynke Hovinga, provincie Drenthe

Dit team is verantwoordelijk voor de uitvoering van het project in samenwerking met de in te zetten
adviseurs vanuit de organisaties. Zij zorgen ook voor de interne afstemming binnen provincie, KvK en
NOM. Dit overleg wordt aangestuurd door de Kamer van Koophandel.

Na afloop van ieder kwartaal wordt het kernteam uitgebreid met de volgende leden:
- Sander Oosterhof, NV NOM
- Margriet Bouma, KvK
- Nynke Hovinga, provincie Drenthe

Binnen dit overleg wordt de kwartaalrapportage besproken en wordt bijgestuurd waar dat nodig en
relevant is. Dit overleg wordt aangestuurd door de provincie Drenthe.

Communicatie

In overleg met de partners wordt gekeken naar het op een vernieuwende manier laten zien van de
resultaten van het MKB Actieprogramma Drenthe 2014-2015 door onder andere videokanalen, maar ook
door het doorontwikkelen van de KEI goedmkb- app. Daarnaast zal vooral ook de communicatie- en
marketingkracht ingezet moeten worden voor werving van de doelgroep en zichtbaarheid.
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MKB Actieprogramma Drenthe 2014-2015 Kamer van Koophandel

Aanbieding Kamer van Koophandel

MKB Actieprogramma in Drenthe 2014-2015

provincie jrenthe

Beschrijving van de activiteiten uitgevoerd door de Kamer van Koophandel voor
het Drentse MKB en jonge, ambitieuze ondernemers met groeipotentie, gebaseerd
op het Kader voor Economische Investeringen (KEI) 2011-201 5 van de provincie
Drenthe.
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Indeling

1. MKB Actieprogramma 2014-2015
1.1. Inleiding
1.2. Doel MKB Actieprogramma
1.3. Resultaat 2014-2015
1.4. Aanpak
1.5. Afbakening
1.6. Financieel en uren
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1. MKB Actieprogramma Drenthe 2014-2015

1.1. Inleiding

Dit plan beschrijft het strategische samenwerkingsproject onder de naam MKB Actieprogramma dat de
Kamer van Koophandel uitvoert in de periode mei 2014 tot en met 31 december 2015 in opdracht van de
Provincie Drenthe. Naast de Kamer van Koophandel voert de NOM ook een deel van het MKB Actieprogramma
Drenthe uit, alleen is hiervoor een apart voorstel gemaakt door de NOM. Het voorstel van de NOM maakt
daarom geen onderdeel uit van dit plan. Bij de uitvoering van beide plannen wordt samengewerkt door de
NOM en KvK, om de juiste afstemming te krijgen in uit te voeren activiteiten.

Dit programma is tot stand gekomen op basis van de vraag die de Provincie Drenthe ons gesteld heeft om te
komen tot een concrete aanpak voor het stuwende MKB in Drenthe voor groei en innovatie en een generiek
startersprogramma in de provincie Drenthe. Bij dit laatste programma voor kansrijke jonge ondernemers (0-5
jaar) werken we samen met F-linc. F-linc is een gezamenlijk initiatief van de Kamer van Koophandel, de NOM
en de provincies Groningen, Friesland en Drenthe. In 2013 hebben de Kamer van Koophandel, Syntens en
NOM ook een MKB-Actieprogramma uitgevoerd en dit plan is een vervolg daarop.

Belangrijke uitgangspunt voor de Kamer is dat de dienstverlening in de vorm van producten, werkvormen etc.
steeds passend zijn voor de gewenste doelgroepen in combinatie met het bereik van ondernemers en de
vraag van de ondernemers. Hiervoor is de Kamer continu bezig met het monitoren en verbeteren van haar
dienstverlening. Deze vernieuwing is ook doorgevoerd in de voorgestelde aanpak en zal lopende de
projectperiode, waar mogelijk nog verder worden doorgevoerd.

Thema’s
De provincie Drenthe ziet de Kamer van Koophandel als één van haar strategische partners voor het uitvoeren
van het stimuleringsbeleid in het Kader voor Economische Investeringen (KEI) en de onderliggen
jaarprogramma’s waaronder die voor 2014. Binnen het MKB-Actieprogramma 2014-2015 zijn de volgende
thema’s en speerpunten gekozen:
e Innovatie, internationalisering en ondernemerschap
e Stimuleren van jonge en kansrijke ondernemers met een groeiambitie, die stuwende zijn op de economie
e Aansluiten en door vertalen van kennis uit de topsectoren naar het MKB
e Kiezen voor thema’s, dan wel markten zoals:

- Biobased economy en Agrofood

- Healthy Ageing (Gezondheidseconomie)

- HTSM, waaronder sensorsysteemtechnologie

- Internationale handel

- Duurzame energie innovatie

- Maakindustrie/productie MKB, Agro

- De markt van vrijetijdseconomie
e Economische agenda algemeen:

- Innovatie- en werkgelegenheidsstimulering MKB/algemeen

- Aansluiting bij Rijks- Europese kaders (internationaal/grensoverschrijdend)

Opgemerkt dient te worden dat de markten en de speerpunten vanuit een ondernemersvraag worden
opgepakt.
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1.2. Doel MKB Actieprogramma

Het doel van het MKB Actieprogramma 2014-2015 bestaat uit:

Het stimuleren van economische groei in het stuwende MKB, kansrijke jonge ondernemers c.q. kopers van
bedrijven en het scheppen en behouden van arbeidsplaatsen bij het stuwende MKB en creéren van nieuwe
arbeidsplaatsen bij jonge ondernemers c.q. kopers van bedrijven in Drenthe.

De focus ligt hierbij op de sectoren (maak)industrie, agro & food en cross-sectorale
samenwerkingsverbanden en op de ondersteunende thema’s:

- BBE

- Duurzame energie innovatie

- Internationale handel

- Gezond ouder worden (HA)

- Groene grondstoffen

- Sensorsysteemtechnologie

- De markt voor vrijetijdseconomie (VTE)

Opgemerkt dient te worden dat de markten en de speerpunten vanuit een ondernemersvraag worden
opgepakt.

1.3. Resultaat 2014-2015

De resultaten van het MKB Actieprogramma Drenthe voor de periode 2014-2015 zijn:

1e lijns door de Kamer van Koophandel

e Het voeren van gesprekken en hebben van digitale of fysieke contacten met 250 kansrijke bestaande
bedrijven en jonge ondernemers.

e Het organiseren van 6 fysieke en 2 vernieuwende digitale evenementen waarbij grote groepen
ondernemers worden bereikt en voorgelicht worden over innovatie-, export en groeimogelijkheden.

e Het opzetten van 16 fysieke cluster/samenwerkingsinitiatieven of workshopreeksen, maar ook 2
vernieuwende digitale cluster/samenwerkingsinitiatieven of workshopreeksen bij bedrijven in Drenthe
om concreet collectief aan de slag te gaan met innovatie-, export- en groeikansen.

e Het wegzetten van in totaal 34 cluster-, innovatie-, export- en groeitrajecten voor zowel kansrijke
bestaande MKB-bedrijven als voor kansrijke jonge bedrijven.
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1.4. Aanpak

Voor het plan zijn de volgende actielijnen opgenomen:

Fase 1: Fysieke en digitale voorlichting

e Deze eerste fase heeft als doel een groot aantal kansrijke MKB-bedrijven en jonge kansrijke
ondernemers te bereiken en een deel daarvan door te leiden en te ondersteunen bij innovatie en
internationalisering en kansrijke nieuwe bedrijven te ondersteunen bij het beter benutten van hun
groeimogelijkheden.

e De fysieke en digitale gesprekken en contacten met ondernemers moeten leiden tot aanwas voor de
bijeenkomsten en activering van ondernemers voor fysieke en digitale
clustervorming/samenwerkingsinitiatieven of workshopreeksen en wegzetten van de cluster-,
innovatie-, export- en groeitrajecten.

e Het organiseren van fysieke maar ook vernieuwende digitale evenementen waarbij grote groepen
ondernemers worden bereikt en voorgelicht worden over innovatie-, export en groeimogelijkheden
voor de genoemde sectoren, maar ook cross sectoraal.

Fase 2: Fysieke en digitale activering

e Verbinden van ondernemers en ondersteunen bij het vormen van succesvolle clusters, dan wel
samenwerkingsinitiatieven en/of opzetten van workshopreeksen of andere nieuwe digitale vormen
van activering voor kansrijke bedrijven en jonge ondernemers waar nieuwe verdienmodellen gericht
op samenwerking ontwikkeld worden, inclusief wegzetten van 4 clustertrajecten.

e Wegzetten van 30 individuele innovatie-, export en groeitrajecten voor het aanzetten tot product- en
marktinnovaties, nieuwe afzetmarkten en het aanzetten tot groei van nieuwe kansrijke jonge
ondernemers. Met de waarde van de trajecten wordt externe deskundigheid ingeschakeld.

Naast bovenstaande resultaten moet deze aanpak leiden tot meer innovatie, meer efficiency, nieuw
ondernemerschap en behoud en groei van werkgelegenheid in het stuwende Drentse MKB. Om bovenstaande
resultaten te realiseren, zullen er meerdere werkvormen gehanteerd worden van individuele aanpakken met
ondernemers en kennispartijen tot het organiseren van kleine en grote bijeenkomsten in Drenthe gericht op
de uitvoering met het MKB en kansrijke nieuwe ondernemers.

Digitale innovatiestimulering

Cruciaal hierbij is dat de dienstverlening in de vorm van producten, werkvormen etc. steeds passend zijn
voor de gewenste doelgroepen in combinatie met het bereik van ondernemers en de vraag van de
ondernemers. Hiervoor is de Kamer continu bezig met het monitoren en verbeteren van haar dienstverlening
waarbij ingezet wordt op zowel de fysieke dienstverlening als de digitale dienstverlening.

Zo leveren we een actueel, ondernemersgericht en kwalitatief (ook digitaal) hoogstaand aanbod van
producten die ondernemers ondersteunen bij het realiseren van hun groeidoelstellingen. We verbinden
daarbij de digitale dienstverlening met de fysieke dienstverlening. Met name door de inzet van digitalisering
kunnen we een moderner en groter bereik van ondernemers realiseren en ook de resultaten beter en breder
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communiceren. Hierbij kan gedacht worden aan inzet van webinarsl, digitale intakes voor trajecten,
powerconsults, digitale clustervorming, de resultaten laten zien via videokanalen, een meer doorontwikkelde
MKB-app realiseren etc. Vernieuwende formules worden ook toegepast bij evenementen en het verzorgen
van voorlichting waardoor we met app’s en webinars een groter bereik realiseren. Ook het bouwen van
digitale communities rondom clusters zijn mogelijk waardoor ondernemers steeds meer tijd- en
plaatsongebonden met elkaar in contact zijn.

Hiermee verzamelen we ook steeds meer data die we kunnen verwerken en ontsluiten voor derden. Op deze
manier ontvangt de provincie ook meer input voor hun economisch beleid. De toegevoegde waarde en het
bereik van de dienstverlening wordt op deze manier steeds meer vergroot.

Projectmanagement en ondersteuning

e Sturing van het project en deelactiviteiten.

e Deelname aan overleg projectpartners (KvK, NOM en provincie Drenthe) op basis van inhoud,
vernieuwing, resultaat, proces en samenwerking.

e Intern projectoverleg met betrekking tot voortgang en afstemming

e Evaluatie van de cluster-, innovatie-, export- en groeitrajecten door middel van een vragenlijst aan
de toegekende bedrijven. Op basis van de landelijke KTO onderzoeken van de KVK en de
evaluatieformulieren van de trajecten zal een beknopte notitie worden gemaakt die door de provincie
Drenthe ook als antennefunctie kan worden gebruikt voor zowel evaluatie als input voor economisch
beleid.

PR en Communicatie

Op vernieuwende manier laten zien van de resultaten van het MKB Actieprogramma Drenthe 2014-2015 door
onder andere videokanalen, maar ook door het doorontwikkelen van de KEl goedmkb- app. Daarnaast zal
vooral ook de communicatie- en marketingkracht ingezet moeten worden voor werving van de doelgroep en
zichtbaarheid en wordt gebruik gemaakt van social media en persberichten/uitnodigingen in samenwerking
met NOM en provincie. Dit wordt nader uitgewerkt in de uitvoering van het Actieprogramma.

! Een Webinar is een samenvoeging van de woorden ‘Web’ en ‘Seminar’. Het is een evenement op internet waarbij er alleen een online publiek

aanwezig is. Dit in tegenstelling tot een seminar waarbij er ook een fysiek publiek aanwezig is.
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1.5. Afbakening

Tot het programma hoort:

Tot het programma hoort niet:

1. Voeren van gesprekken of leggen van
andere vernieuwende vormen van contact
met kansrijke MKB bedrijven op innovatie
en internationalisering voor de
speerpunten.

2. Voeren van gesprekken of andere
vernieuwende vormen van contact met
kansrijke jonge ondernemers (0-5 jaar) bij
het beter benutten van hun
groeimogelijkheden en het beantwoorden
van hun groeivragen.

3. Organiseren van fysieke maar ook
vernieuwende digitale evenementen, over
de sectoren heen.

4. Het verbinden van ondernemers en het
ondersteunen van een succesvol cluster
dan wel samenwerkingsinitiatief, zowel
fysiek ander digitaal (vernieuwend). Onder
een cluster wordt verstaan het opzetten
van een samenwerkingsverband met
minimaal 3 bedrijven, waarbij collectieve
groeikansen worden benut. Hierbij kan
maximaal 50% van buiten Drenthe komen
mits ze bijdragen aan de doelstelling van
het Drentse MKB in het
samenwerkingsverband. Met een
samenwerkingsinitiatief wordt een
samenwerkingsverband verstaan tussen 2
of meer bedrijven uit Drenthe, waarbij ook
gezamenlijke groeikansen worden benut.

5. Het opzetten van workshops, waarbif
ondernemers collectief en interactief aan
de slag gaan met groeikansen op basis van
hun eigen vraagstuk.

6. Het wegzetten van cluster, innovatie-,
export- en groeitrajecten.

7. Betrekken regionale kennisinstellingen en
overheden in Drenthe en waar nodig
daarbuiten.

8. Evaluatie van de inzet van de trajecten bif
de deelnemende bedrijven.

1.

Activiteiten opstarten die niet onder de
gestelde activiteiten en thema'’s vallen.
Individueel advies. de gesprekken zijn niet
bedoeld als individueel advies, maar
onderdeel van een groter geheel,
bijvoorbeeld als voorbereiding op een cluster.
Ondersteunen van de primaire sector.
Opzetten van
clusters/samenwerkingsinitiatieven buiten de
speerpunten.

Ondersteunen van MKB bedrijven buiten
Drenthe.

Aanvullende activiteiten die niet tot het
programma behoren en gedurende het jaar
naar voren komen.

Langdurige begeleiding van clusters en
samenwerkingsinitiatieven. Na het opzetten
als het cluster op eigen benen kan staan,
trekken wij ons terug. Wij zijn betrokken bij
de fasen ontdekken, ontwikkelen en
organiseren.

Opzetten van
clusters/samenwerkingsinitiatieven die niet
aansluiten bij de MKB-behoefte.
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Vernieuwende vormen van communicatie
van de resultaten, bijvoorbeeld het
doorontwikkelen van de app keigoedmkb,
videokanalen, mogelijke inzet yammer en
social media en persberichten
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1.6.  Financieel en uren
Omschrijving Toelichting 2014/2015 Uren | Begroting
(in euro)
Gesprekken Kort fysiek of digitaal 250 625
(tussen de 1 en 3 uur) contact met ondernemers (120 innoveer,
tbv aanwas bijeenkomsten 65 export
en clusters. Zoals bijv. 65 jonge
powerconsults ondernemers)
Evenementen Grootschalige 6 1050 22,5
_| (175 uur per bijeenkomst) | bijeenkomst, zoals een (waarvan 2 voor
E Innovatiecafé’s waar innovatie, 2 voor
o fysiek en digitaal export en 2 voor
E voorlichting wordt jonge
% gegeven. ondernemers)
§ Digitale vernieuwende Gedacht kan worden aan 2 300 7,5
evenementen webinars of andere
(150 uur per bijeenkomst) | vormen van digitale
voorlichting met best
practices van
ondernemers waarmee
grote groepen
ondernemers worden
bereikt.
16 Opzetten van clusters dan 16 1600 16
Clusters/samenwerkings- | wel samenwerkings-
initiatieven initiatieven of
(100 uur per workshopreeksen, dmv
clusterbijeenkomst) pressurecooker-
methodiek of andere
werkvormen.
(businesscases en
verdienmodellen
genereren).
Sg Digitale clustervorming of | Te denken valt aan het 2 300 7,5
¥ | samenwerkingsinitiatieven | bouwen van digitale
§ (150 uur per initiatief) communities
E Clustertrajecten (50 uur Wegzetten van 4 4 200 43,5
< per traject) clustertrajecten met
gebruikmaking van
inschakeling van externe
deskundigheid
Innovatietrajecten Wegzetten van 10 10 120 30,25

(12 uur per traject)

innovatietrajecten met als
doel het aanzetten tot
product- en
marktinnovaties door
middel van inzet van
externe deskundigheid
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Exporttrajecten Wegzetten van 10 10 120 30,25
(12 uur per traject) exportrajecten met als
doel het ontwikkelen van
nieuwe afzetmarkten
waarbij gebruik kan
worden gemaakt van inzet
van externe
deskundigheid

Groeitrajecten (12 uur per | Wegzetten van 10 10 120 30,25
traject) groeitrajecten met als
doel het aanzetten tot
product- en
marktinnovaties, waarbij
gebruik kan worden
gemaakt van inzet van
externe deskundigheid

Projectleiding en Aansturing van project, 450 2,5
ondersteuning e.d. kwartaalrapportages en
weergeven bereikcijfers

deelname aan extern
overleg met partners ook 100
mbt vernieuwingsagenda

g’ projectondersteuning 200
g intern projectoverleg 150
‘9, Evaluatie wegzetten van Evalueren van de cluster-, 34 160
g trajecten innovatie-, export- en
(4 uur per traject) en groeitrajecten middels
maken notitie (24 uur) vragenlijst en maken
notitie
Marketing en PR Marketing en 200 20
communicatie van het
project
Totaal 5.695 210

Op basis van bovenstaande tabel kan een gedetailleerd kostenoverzicht worden gemaakt met een verdeling
van de financiering van de uren en out of pocket. Ten aanzien van de financiering van de ureninzet van
Kamer van Koophandel is een onderscheid gemaakt in 100% financiering (betreffen de basisactiviteiten van de
KvK), 50% financiering (deels basisactiviteit) en 0% financiering (geen basisactiviteit van de KvK). In dit
overzicht wordt gewerkt met een standaard uurtarief van € 120 (exclusief BTW) voor de Kamer van
Koophandel. Het betreft een gemiddeld gecalculeerd uurtarief.
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Kostenoverzicht per fase in uren en out of pocket

Omschrijving Aantal Uren Financieringuren  Out of pocket provincie out of pocket MKB
Voorlichting gesprekken en digitale contacten 250 625 100% KvK

fysieke evenementen (175 uur per bijeenkomst) 6 1050 100% KvK €22.500

vernieuwende digitale evenementen (150 uur) 2 300 100% KvK €7.500
Activeren 16 cluster/samenwerkingsinitiatieven (100 per bijeenkomst) 16 1600 100% KvK €16.000

digitale cluster/samenwerkingsinitiatieven (150 uur per bijeenk.) 2 300 100% KvK €7.500

4 clustertrajecten (50 uur) 4 200 50% KvK en 50% prov €31.460 €12.100

wegzetten 10 innovatietrajecten (12 uur) 10 120  50% KvK en 50% prov €26.620 €3.630

wegezetten 10 exporttrajecten (12 uur) 10 120  50% KvK en 50% prov €26.620 €3.630

wegzetten 10 groeitrajecten (12 uur) 10 120  50% KvK en 50% prov €26.620 €3.630
Projectmanagement Projectleiding en ondersteuning e.d. 900 100% prov €2.500

Evaluatie trajecten (4 uur per traject) en notitie (24 uur) 34 160 100% prov

Marketing en PR 200 100% prov €20.000

Totaal 5.695 €187.320 €22.990

Tot slot kan op basis van bovenstaande kostenoverzicht een totaal financieringsoverzicht worden gemaakt,
waarin staat aangegeven welke bedragen in € door welke deelnemende financier wordt betaald.

Financieringsoverzicht 2014-2015

Financieringsoverzicht

Financier Uren Aandeel uren in% Outof pocket  Totaal Totaal in %
KvK € 498.600 73% € 498.601 56%
Provincie €184.800 27% €187.320 €372.120 42%
MKB (eigen bijdrage) €22.990 €22.990 3%
Totaal €683.400 100% €210.310 €893.711 100%

11
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Financiéle regelingen MKB actieprogramma Provincie Drenthe 2014-2015
Voor het inschakelen van externe expertise voor cluster-, innovatie-, export- of groeitrajecten kan het bedrijf
gebruik maken van de volgende financiéle regelingen, gefinancierd door de provincie Drenthe.

De volgende regelingen zijn beschikbaar in het project:

1.

Clustertraject is bestemd voor het opzetten van een cluster. De regeling kan worden ingezet voor het
inhuren van externe expertise met betrekking tot het benutten van collectieve groeikansen, bestemd voor
minimaal 4 deelnemende MKB bedrijven. De regeling vertegenwoordigt een waarde van € 9.000,=
(exclusief BTW). Maximaal 4 beschikbaar. Het maximaal toegekende bedrag voor het bedrijf bedraagt €
6.500,= (exclusief BTW). De eigen bijdrage voor de bedrijven bedraagt € 2.500,= (exclusief BTW).
Innovatietrajecten; er zijn 10 innovatietrajecten beschikbaar, bestemd tot het aanzetten van nieuwe
product en marktinnovaties voor individuele bedrijven. De waarde van het innovatietraject is bestemd
voor het inschakelen van externe deskundigheid. De regeling vertegenwoordigt een waarde van €
2.500,= (exclusief BTW). Het maximaal toegekende bedrag voor het bedrijf bedraagt € 2.200,= (exclusief
BTW). De eigen bijdrage van het bedrijf bedraagt € 300,= (exclusief BTW).

Exporttrajecten; er zijn 10 exporttrajecten beschikbaar, gericht op het ontwikkelen van nieuwe
afzetmarkten voor individuele bedrijven. De waarde van het traject is bestemd voor het inschakelen van
externe deskundigheid. Het exporttraject vertegenwoordigt een waarde van € 2.500,= (exclusief BTW).
Het maximaal toegekende bedrag voor het bedrijf bedraagt € 2.200,= (exclusief BTW). De eigen bijdrage
van het bedrijf bedraagt € 300,= (exclusief BTW).

Groeitrajecten; er zijn 10 groeitrajecten beschikbaar voor individuele bedrijven, bestemd voor het
aanzetten tot groei van nieuwe kansrijke jonge ondernemers. De waarde van het traject is bestemd voor
het inschakelen van externe deskundigheid. De regeling vertegenwoordigt een waarde van € 2.500,=
(exclusief BTW). Het maximaal toegekende bedrag voor het bedrijf bedraagt € 2.200,= (exclusief BTW).
De eigen bijdrage van het bedrijf bedraagt € 300,= (exclusief BTW).

12
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Inzet NOM MKB KEI actieprogramma jaarprogramma ‘s 2013 resp.
2014-2015

Inzet uitloop Actie Programma 2013 (contractuele looptijd tot 1 mei 2014)
Het actieprogramma 2013 loopt door tot 1 mei 2014. Vanuit dit programma staan
voor NOM op basis van de overeenkomst 2013 nog twee projecten (crosslinks
bijeenkomsten), die nog afgerond dienen te worden, te weten:

e crosslink Sensor versus Vrijetijdseconomie in de vorm van het tot een businessplan
brengen van het Lofar informatiecentrum middels interactieve attractieve dynamische
informatievoorziening :

e crosslink Agro versus Healthy Ageing in de vorm van organiseren van productieketen
rondom Drentse cranberry:van teelt en oogst tot verwerking en productie als
voedingssupplement

Agro versus Healthy Ageing

We streven ernaar genoemde crosslinks binnen de looptijd van actieprogramma
2013 te voltooien. Voor wat betreft Agro versus Healthy Ageing lijkt dat zeker
haalbaar in de vorm van definiéren van de business kans en de partijen die erbij
betrokken zullen zijn. De volledige financierbaarheid van het project zal dan
evenwel nog niet in beeld zijn, te meer dit — zeker vanuit de agro (teelt) hoek, een
langjarige traject zal worden, dat de spankracht van het KEI actieprogramma zal
overstijgen. Doel binnen dit programma is te komen tot een gedefinieerde
business kans met de daartoe opgelijnde bedrijven die voor langjarige uitvoering
doorgeleid wordt naar clusterorganisatie Agrofood. Mocht 1 mei niet haalbaar zijn
voor de gedefineerde business kans, dan zal NOM deze activiteit tot dat moment
uitvoeren onder de in 2013 gemaakte afspraken.

Sensor versus Vrijetijdseconomie

De bijeenkomst rondom het Lofar informatie centrum is afhankelijk van de
voortgang van ontwerp en ontwikkeling van een interactieve
informatievoorziening. Bijeenkomsten tussen de direct betrokken partijen hebben
inmiddels wel plaatsgevonden. Na ontwikkeling van een demo zal NOM een
bredere uitrol naar potentiele stakeholders verzorgen, teneinde de financiéle
haalbaarheid in beeld te brengen. Indien deze bredere uitrol niet mogelijk blijkt te
zijn voor 1 mei, dan zal NOM deze activiteit blijven uitvoeren onder de in 2013
gemaakte afspraken.
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Inzet Actieprogramma 2014- 2015 (looptijd 1 mei 2014 — 31 december 2015)

Binnen het MKB actieprogramma 2014 2015 zal de NOM ten minste twee
business development projecten per jaar vormgeven op basis van de volgende
uitgangspunten:

e Vraaggerichte benadering, dat wil zeggen: er moet minimaal een ondernemer zijn die

een reéle marktkans ziet en bereid is daarin te investeren.

e Cross sectorale benadering blijft zoveel mogelijk gehandhaafd.

e Zoveel mogelijk zal aansluiting gezocht worden op de vanuit provinciaal beleid
gekozen speerpunten en sectoren.

e Onderzoek naar kansen maakt onderdeel uit van de totale inzet, zowel in de reguliere

werkzaamheden van de NOM als binnen het project door de projectpartners.

e Het vormgeven van het project wordt zo mogelijk in samenspraak gedaan met een
betrokken provinciemedewerker, een en ander in overleg met de provinciaal
projectleider KEI programma en MKB-Actieprogramma.

Werkwijze binnen project

¢ Intern vooronderzoek en inventarisatie kansrijke trends en ontwikkelingen, waaruit
leadgeneration naast uit eigen netwerk mede voortkomt uit resultaten uit
bedrijfsbezoeken Kamer van Koophandel en leads vanuit F-linc

o Gesprekken met contacten uit netwerk en kennisinstellingen

¢ Bedrijfsbezoeken aan hand van resultaat vooronderzoek

o Kansrijke (gedeelde) ontwikkelingsrichting definiéren

e Zoeken naar gerichte contacten en netwerken die relevante rol spelen binnen
ontwikkelingsrichting

e Gezamenlijk projectopzet en -plan vaststellen en in beeld brengen hoe financiering
voor uitvoering eruit ziet

Op te leveren resultaat

Inzet zal resulteren in:

e een concreet, voor uitvoering geschikt projectplan
e een project coalitie die de uitvoering ter hand gaat nemen
e een realistische wijze van financiering voor uitvoering van het project
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Omschrijving van toegevoegde waarde is afhankelijk van de inhoud van het
project:

In overleg met de projectmanagers van opdrachtgever zal per project na de fase
van definiéring van ontwikkelrichting vastgelegd worden welke toegevoegde
waarde (additionele omzet, waarde creatie en/ of aantal fte’s ) gerealiseerd moet
worden om te kunnen spreken van succesvol resultaat.

Verantwoording en rapportage

Met de inzet op twee kansrijke projecten per jaar zal worden gestreefd naar een
resultaat waarbij een aantal ondernemers ook daadwerkelijk (innovatie)stappen
hebben gezet en groei zullen vertonen. De garantie op dat laatste stukje van
succes, is echter niet te geven.

In de vorm van tussentijdse terugkoppeling en rapportage, alsmede in een
eindverslag zal de inzet besproken en verantwoord worden. Voor het moment
van terugkoppeling wordt zoveel als mogelijk aangesloten bij de afspraken
tussen Kamer van Koophandel en Provincie Drenthe.

In ieder geval zal er na de fase van onderzoek naar kansen een eerste moment
van terugkoppeling zijn, teneinde de gesignaleerde kans en aanpak onderling af
te stemmen.

Budgetraming
Verwachte ureninzet per kalender jaar

De gekozen insteek om onze inzet voor het MKB Actieprogramma 2014-2015 te
richten op ontwikkelen van projecten is niet eenvoudig per project op uren te
zetten. Gelet op de ervaring met projecten in het algemeen zullen wij de
ureninzet vaststellen op 640 uren per jaar. Op basis van het NOM integraal
uurtarief ontstaat daarmee een projectomvang van €80.000,=(exclusief BTW) per
kalenderjaar. In dit bedrag zijn inbegrepen reis- en verblijfkosten.

NV NOM biedt aan van deze projectomvang 320 uur per kalenderjaar voor
rekening te nemen.
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Internationalisering voor de provincie Drenthe

Op verzoek van de provincie Drenthe gaat de NOM, naast het MKB-project, ook expliciet
aandacht besteden aan internationalisering om daarmee de positie van Drenthe en haar
bedrijfsleven te versterken. NOM is een logische partner voor
internationaliseringsvraagstukken. Immers, NOM is een partner van het ministerie van
Economische Zaken en samen met de uitvoeringsorganisaties Netherlands Foreign Investment
Agency, de Netherlands Business Support Offices en de Innovatie Attaché’s wordt gezamenlijk
een internationaal netwerk onderhouden. Dit netwerk werkt twee kanten op:

o Noord-Nederlandse partijen die (kennis)partners (specifiek aan de hand van de voor
Noord-Nederland relevante topgebieden en beleidsambities) zoeken in het buitenland
kunnen op weg worden geholpen

e Potentiéle vestigers of mogelijke partners vanuit het buitenland voor in Noord-
Nederland gevestigde bedrijven worden begeleid naar de juiste contacten en locaties in
de regio.

Aandacht voor internationalisering is pas effectief als het verder gaat dan voorlichting, het
verstrekken van informatie en algemene bezoeken. Gerichte activiteiten in internationaal
verband, aansluitend aan bij de beleidsambities van Drenthe zijn het meest kansrijk.

In 2014 vindt de viering van 400 jaar vriendschapsrelaties tussen Zweden en Nederland plaats.
Daarnaast heeft Drenthe een aantal bedrijven met een Zweedse moeder waar ontwikkelingen
spelen die een relatie hebben met actuele Drentse beleidsambities.

In de bijlage zullen de activiteiten en een ruwe inschatting van de tijdsbesteding nader worden
gepresenteerd.

Voor de internationaliseringsactiviteiten wordt in totaal 272 uren geraamd.

NOM biedt aan om ook voor dit deelproject 50% van de uren voor eigen rekening te nemen. Dit
betekent dat er een additioneel urenbudget van 136 uren voor rekening van de provincie
Drenthe komt. Tegen een uurtarief van € 125,00 betekent dit een bedrag van € 17.000
exclusief BTW.
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(€ 750.000)
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+ Diverse onderzoeken, waaronder * 24-uurs advies NOM
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Samenvatting

In deze natitie zijn de resultaten te lezen van de inventarisatie en het onderzoek naar het huidige
instrumentarium waarmee ondernemers in Drenthe worden ondersteund. Dit is vanuit verschillende
invalshoeken en perspectieven ingestoken, zowel via desk- als fieldresearch. Vanuit
ondernemersperspectief is op het internet naar instrumenten gezocht. Daarnaast is er binnen de
provincie een inventarisatie gedaan van de instrumenten, heeft er een benchmark met andere
provincies plaatsgevonden en zijn twee cases bestudeerd. Verder zijn er gesprekken gevoerd met de
belangrijkste partners op dit vlak. Er is gevraagd welke instrumenten zij gebruiken en wat zij nog
missen. Op basis hiervan zijn de witte viekken in kaart gebracht; waar extra inzet nodig is en waar
samen met de partners aanvullende maatregelen kunnen worden ingezet.

Enkele belangrijke constateringen staan hieronder opgesomd.

Regionale segmentering: gemeenten dansen nu vaak om elkaar heen. Gemeenteambtenaren
vinden dat gemeenten elkaar meer moeten gunnen. De gunningsfactor ligt met name gevoelig op
bestuurlijk niveau. Door segmentatie van bedrijventerreinen kunnen gemeenten zich richten op
enkele specifieke bedrijfssegmenten. Bedrijven die in een andere segment vallen, kunnen dan
doorgestuurd worden naar buurgemeenten. Op deze manier kan de regio toch profiteren van de
bedrijvigheid en de hiermee gemoeide economische waarde.

Versnipperde informatievoorziening: verschillende partners noemen de versnipperde
informatievoorziening. Zo ontbreekt er een overzicht van alle bedrijfslocaties en financiéle
mogelijkheden in Drenthe. Hierdoor zijn partners onvoldoende op de hoogte van de
mogelijkheden. Een gezamenlijk portal zou een oplossing kunnen zijn.

Centraal schakelpunt: Partners geven aan dat het bij de provincie ontbreekt aan een centraal
schakelpunt voor ondernemers. Het gaat om één verantwoordelijk contactpersoon, die het
schakelpunt vormt tussen ondernemer en partners. Hierdoor wordt de ondernemer niet van het
kastje naar de muur gestuurd.

Relatiebeheerfunctie: Uit de analyse en de gesprekken bleek verder dat het ook binnen de
provincie van belang is om te weten welke medewerker of afdeling contact heeft gehad met een
ondernemers en wat er is besproken.

Kortere procedures en flexibele regelgeving: Een ander punt dat vaak terugkomt is het feit dat
vergunningsprocedures vaak te ingewikkeld zijn voor de ondernemer en de termijnen vaak te lang
zijn. De vraag vanuit de markt is veranderd en blijft veranderen. Bestaande bestemmingsplannen
zijn hier niet op ingericht. De huidige constructies zijn te ingewikkeld en ondernemers moeten aan
veel voorwaarden voldoen.

Koppeling Europa / Rijk: Voor het MKB is het door ondoorzichtige aanvraagprocedures vaak erg
moeilijk Europese- en Rijksstimuleringsgelden te krijgen. Vanwege de bureaucratische procedures
komen zij in de praktijk nauwelijks in aanmerking voor Europese en nationale regiofondsen die
speciaal voor hen zijn gecreéerd. Daarnaast is voor het MKB in de topsectoren lastig om in
contact te treden met het Rijk. Het ontbreekt de bedrijven aan de juiste contacten en ingangen.
Serviceteam: Een aantal gemeenten werkt met een flexibel serviceteam, dat zich bezig houdt met
nieuwe intakes van ondernemers. Het team bestaat uit mensen die zich bezig houden met
verschillende disciplines binnen de organisatie, zodat de ondernemer niet met alle partijen
afzonderlijk om de tafel hoeft. Aan het eerste contact neemt vaak een bestuurder deel. Er wordt
snel geschakeld en alle mogelijke opties worden bekeken. Wekelijks worden alle zaken besproken
en wordt de ondernemer op de hoogte gebracht.

Gemeenten, maar ook andere partners staan erg positief tegenover het stimuleren van bedrijvigheid
en zijn bereid mee te denken in het proces van het Rodeloperbeleid. Op basis hiervan zijn een aantal
maatregelen uitgewerkt. Daarbij is onderscheid gemaakt in korte en lange termijn acties die in onze
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ogen het meest urgent zijn, die resultaat kunnen opleveren en die wat betreft sturingsmogelijkheden,
uitvoeringsgerichtheid en inhoud het beste passen bij het Rodeloperbeleid. Het zijn allemaal vooral
actiegerichte maatregelen die van toegevoegde waarde zijn ten opzichte van lopende zaken. Het gaat
dan om de volgende zeven actielijnen:
- centraal provinciaal schakelpunt, 24-uurs advies NOM, pilot met twee gemeenten,
Drents bedrijvenportal met o.a. overzicht bedrijventerreinen Drenthe, lobby Rijk en EU,
Drents Rodeloper Overleg en PR Rodeloper.
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1. Inleiding

Aanleiding

Het MKB is de motor van de Drentse economie. Meer dan 95% van het Drentse bedrijfsleven,
inclusief zzp-ers, is MKB. Naar aanleiding van de statenbijeenkomst met externen ‘Slim investeren in
werk’ is besloten dat we als provincie extra inzetten op de mismatch tussen arbeidsmarkt en
onderwijs, de ontwikkeling van alternatieve financieringsconstructies en het ondersteunen en
faciliteren van het MKB. In de Voorjaarsnota 2013 is daarnaast aangegeven dat de mogelijkheden van
het aantrekken van bedrijvigheid naar Drenthe via een zogenaamd ‘Rodeloperbeleid’ worden
bekeken. De vraag van ondernemers staat centraal in dit beleid. Welk instrumentarium is er al en
waar kunnen wij of onze partners nog extra inspanning plegen om Drenthe als vestigingsplaats
aantrekkelijk te maken voor bedrijven in Drenthe. Dit vergt een optimale afstemming/coérdinatie
tussen betrokken partijen als terreineigenaren, gemeenten, Noordelijke Ontwikkelingsmaatschappij
(NOM), MKB Noord, Kamer van Koophandel, Parkmanagement (ondernemers), Drentse Energie
Organisatie (DEO), Rijk, en provincie.

Doel

Het vestigingsklimaat in Drenthe aantrekkelijker maken voor alle bedrijven, zodat meer bedrijven zich
in Drenthe willen vestigen en bedrijven behouden blijven. Ondernemers moeten zich echt welkom
voelen, weinig drempels ervaren, over de juiste informatie kunnen beschikken en op de hoogte zijn
van de mogelijkheden op het gebied van huisvesting in Drenthe.

Afbakening

* Het Rodeloperbeleid heeft betrekking op zowel nieuwvestiging van bedrijven in Drenthe, als ook
op (uitbreiding of verplaatsing van) bestaande bedrijvigheid.

= Het betreft vooral ruimtelijk-economische vraagstukken van ondernemers gericht op financiéle
aspecten, wet & regelgeving en vestigingsklimaat.

e Het betreft partijen die regelmatig met ondernemers te maken hebben: NOM, gemeenten, SNN,
Rijk, MKB Noord, Kamer van Koophandel en Drentse Energie Organisatie (DEO), maar ook de
ondernemers zelf onder andere via de Drentse Parkmanagementorganisaties.

Vraagstelling
In deze notitie staan de volgende vragen centraal:

= Welk instrumentarium is reeds beschikbaar om Drenthe aantrekkelijk te maken als
vestigingsplaats en wie voert dit uit?

= Wat kunnen we doen om het instrumentarium ( in tabel 1 bevindt zich een overzicht huidig van het
instrumentarium) effectiever en resultaatgerichter te maken?

« Welke aanvullende instrumenten kunnen we inzetten?

Leeswijzer

Hoofdstuk 2 gaat in op het huidig instrumentarium (zie tabel 2) en een reflectie op de instrumenten.
Hoofdstuk 3 beschrijft een aantal aanvullende instrumenten die voor het Rodeloperbeleid nog niet
beschikbaar zijn. Daarnaast wordt ingegaan op te ondernemen acties die nader invulling geven aan
het Rodeloperbeleid.
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2. Analyse huidig instrumentarium

De eerste stap van de analyse betrof het in beeld brengen van het huidig instrumentarium waarmee
ondernemers in Drenthe worden ondersteund. We zijn begonnen met het in kaart brengen van
bestaande middelen. Dit hebben we vanuit verschillende perspectieven gedaan. Zo hebben we vanuit
een ‘ondernemersbril’ op internet gezocht wat er nu aan instrumenten te vinden is. Daarnaast hebben
we binnen de provincie een inventarisatie gedaan van de instrumenten die er zijn. Vervolgens hebben
we gesprekken gevoerd met onze belangrijkste partners op dit viak (NOM, gemeenten,
Parkmananagement Drenthe (vertegenwoordigd ondernemers), KvK, MKB Noord, clusterorganisaties
en Marketing Drenthe) en gevraagd welke instrumenten zij gebruiken en wat zij nog missen.

Overzicht huidig instrumentarium

Op basis van deskresearch, gesprekken met partners en een inventarisatie binnen de provincie
hebben we een overzicht gemaakt van instrumenten en middelen die momenteel beschikbaar zijn
voor ondernemers. Hierbij is enerzijds sprake van instrumenten waarbinnen we actief faciliteren met
bijvoorbeeld middelen of bestuurlijke inspanningen, anderzijds zijn ook beleidsdocumenten of
projecten opgenomen waarbinnen we ook mogelijkheden hebben om te sturen. Let wel: dit overzicht
is zeker niet uitputtend. Wel hebben we getracht de belangrijkste zaken te benoemen. Hierbij hebben
we onderscheid gemaakt in een viertal hoofdaspecten:

= Financiéle aspecten

* Vestigingsklimaat

« Wet & Regelgeving

= Marketing & Acquisitie

Per aspect hebben we bekeken welke instrumenten en middelen er beschikbaar zijn en welke partij
hiervoor aan de lat staat, dan wel bij betrokken is (zie tabel 1). Voor een uitgebreid overzicht waarin
de meeste instrumenten zijn beschreven verwijzen wij naar bijlage 1.

Hoewel niet uitputtend, blijkt dit overzicht al een heel scala aan instrumenten/middelen te bevatten.
Aan de hand van de gesprekken met partners en onze eigen bevindingen hebben we vervolgens
gereflecteerd op dit overzicht van instrumenten. Wat vinden we er nu van en hoe werkt het in de
praktijk?
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Tabel 1 Overzicht huidig instrumentarium

Provincie | EU/Rijk/ | Gemeenten | NOM Parkman. | MKB Noord / | Cluster Marketing
Drenthe SNN Drenthe VNO-NCW organisaties | Drenthe
Financieel

Financiering vanuit Rijk \ \/ \/

/| EU

EFRO 2014-2020

Interreg 2014-2020

Green deals Rijk \ \/

Topsectoren/TKI'S S S \/

123-subsidies J

Drentse Green Deal \

Drentse Energie \ J

Organisatie

Energielening \ \

Flinc J

Drentse Bedrijven \ \ \

Locaties (DBL)

TOP-regeling \

Vestigingsklimaat

Ontwikkeling \ «/ \
werklocaties

Overzicht uitgeefbare \/ N
bedrijventerreinen

Provinciaal \ N N
Herstructurerings
Programma (PHP)

Herbestemming Noord \ \
Verzakelijking N N N J
Kwaliteitsverbetering J N \

bedrijventerreinen

strategische projecten \ S \
Dryport, Blueport,
Groningen Airport Eelde
(GAE)

Inkoopvoordelen / N N J
gezamenlijke faciliteiten
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Leegstandsmonitor

Onderzoek zzp-ers

Strategie breedband

Kernwaarde
bedrijvigheid

Onderwijs en
arbeidsmarkt

Wet & Regelgeving

Aanbestedingen \
Ladder voor Duurzame \
Verstedelijking

Omgevingsverordening \
Bestemmingsplannen \
Omgevingsloket \

Marketing& Acquisitie

Bedrijvenportal J

Business propositions J
Factsheets/ R R
factfindingtrips

Bedrijfsbezoeken S v
Toegang tot netwerken S v
Acquisitie bedrijven v
speerpuntsectoren

Proefondernemen J J
Ondernemersplein S

Open Bedrijvendag \ \

Drenthe

Drenthepreneurs
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Ondernemersbril
Om een beeld te krijgen van wat een ondernemer

aan informatie kan vinden op het internet hebben
wij een zogenaamde “ondernemersbril” opgezet.
We hebben ons daarbij een aantal vragen gesteld,
zoals: wat kom ik als ondernemer tegen op het
internet als ik in Drenthe wil ondernemen? Maar
ook hele specifieke vragen zoals: ik wil een bedrijf
starten in Drenthe, wat zijn mijn mogelijkheden? Of
waar kan ik mij als chemiebedrijf (wij hebben een
aantal willekeurige sectoren als voorbeeld
genomen) het beste vestigen? En ik wil mijn bedrijf
verplaatsen, welke mogelijkheden zijn er voor mijn
onderneming?

Enkele zaken die ons opvielen:

Go Slu il pestigen in drenthe m

Drenthe - Startbedrijf
ey i Ty

0 Drenthe . Startbedrilf - uy

ar bedriff sis

Er is heel veel informatie van verschillende
aanbieders.

Er is veel verouderde informatie op internet, Figuur 1 Google search
zoals subsidieregelingen en fondsen die al
niet meer bestaan of op een andere manier zijn ingericht.

De cruciale informatie ontbreekt.

Er zijn teveel ‘algemene’ doorklikmogelijkheden.

Alle Drentse gemeenten hebben een bedrijvenportal, bij de ene gemeente is deze vollediger
gevuld dan de andere. Over het algemeen geven deze portals veel bruikbare informatie voor de
ondernemer en zijn er duidelijke doorverwijzingen.

De provincie zelf is matig vindbaar voor een ondernemer.

Er is geen provinciaal kaartbeeld van bedrijfslocaties (bestaand en uitgeefbaar) in Drenthe.

Tot slot is het lokale en regionale profiel (bijvoorbeeld zuivel- of maakindustrie) onduidelijk voor de
ondernemer.

Lessen uit de best & worst case studie

In de provincie Drenthe vestigden de afgelopen twaalf jaar 17 bedrijven van buitenaf (zie bijlage 2)*.
In Friesland waren het er 17 en in Groningen betrof het 14 bedrijven. De bedrijven in Drenthe
vestigden zich met name in Hoogeveen en Emmen en hebben hun activiteiten in productie en
assemblage (Stec Groep, 2013). Aan de hand van een tweetal studiecase hebben we een aantal
lessen geleerd. Hierbij is gekeken naar een situatie waarbij het bedrijf zich van buitenaf in Drenthe
heeft gevestigd en een situatie waarbij de onderneming zich buiten Drenthe heeft gevestigd.

Bij potentiéle nieuwvestigers ziet een ideale situatie er als volgt uit:

= Gedurende het gehele vestigingstraject wordt de ondernemer in de watten gelegd. In het
eerste kennismakingsgesprek is de focus gericht op drie punten:
- De specifieke wensen/belangen van het bedrijf.
- De usp’s van betreffende plaats.

! De Stec Groep neemt alleen bedrijfsvestigingen of verplaatsingen op wanneer het bedrijf een minimale omvang heeft van 50
arbeidsplaatsen en over een afstand van meer dan 25 kilometer verhuist. Bedrijven die bijvoorbeeld vanuit Groningen naar
Assen verhuizen komen daardoor niet in de database terecht.
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- Het aanbod en de service van de gemeente. Het gaat erom het bedrijf ervan te overtuigen
dat de gemeente dit bedrijf belangrijk vindt en alle service ‘uit de kast’ haalt om het bedrijf
in het vestigingsproces en vergunningproces te ontzorgen.

= Er wordt extra aandacht besteed aan de ondernemer door een etentje te organiseren met de
bestuurder of ze mee te nemen naar bijvoorbeeld een voetbalwedstrijd.
= De ondernemer krijgt de nodige informatie mee. Het informatiepakket bestaat uit: een
algemene brochure, de handout van de presentatie, enkele relevante factsheets en het
visitekaartje van de accountmanager.
= Bijinteresse vinden verschillende vervolggesprekken plaats en aanvullende informatie wordt
uitgewisseld, onder andere over subsidiemogelijkheden, de bouwvoorschriften, cad-tekening
van de kavel en een lijstje van documenten die aangeleverd moeten worden voor de
vergunningen. Daarnaast wordt intern bekeken of er vrijstellingen nodig zijn voor bijvoorbeeld
de bouwhoogte.
= Start-up gesprekken vinden plaats:
- met de vergunningambtenaren;
- met parkmanagement;
- met nutsbedrijven.
= Gemeente ziet toe op de voortgang en naleving van de gemaakte afspraken.
= In het vervolgtraject:

- aandacht voor de voortgang van de bouw;

- de directie introduceren in ondernemerskringen;

- ondersteuning bieden bij de feestelijke opening en

- na een half jaar op werkbezoek gaan.

In een situatie waarbij een potentiéle nieuwvestiger zich niet in Drenthe vestigt zijn niet alle
voorgaande stappen even uitgebreid doorlopen. Hoe actief stellen partijen van een ontvangende
locatie zich op, krijgt het bedrijf de indruk dat ontvangende partijen er veel aan willen doen om het
bedrijf te laten landen? Weten de partijen elkaar goed te vinden en wordt er goed samengewerkt? Zijn
partijen bereid zich flexibel op te stellen en binnen redelijke marges oplossingen te zoeken voor
mogelijk conflicterende belangen? Issues rond bestemmingsplannen zijn daar een goed voorbeeld
van. Het blijkt dat zowel bij ambtenaren als bestuurders angst is toezeggingen te doen als er op
termijn bijvoorbeeld een confronterende situatie met omliggende bewoners mogelijk is. Deze
impasses leiden bijvoorbeeld tot suboptimale bestemmingsplannen, of trage en langdurige
besluitvormingsprocessen. Daarnaast blijkt dat naast harde vestigingsvoorwaarden zoals ligging,
ontsluiting en afzetgebied, vaak ook minder harde voorwaarden een rol spelen, bijvoorbeeld een
aantrekkelijk voorzieningenniveau voor het gezin van de directeur van een bedrijf.

Gesprekken partners
De afgelopen maanden hebben gesprekken plaatsgevonden met verschillende partners:

= 12 gemeenten in drie groepsgesprekken.

= NOM
< MKB-Noord/VNO-NCW
- DEO

« Parkmanagement Drenthe
= Marketing Drenthe.

Gemeenten, maar ook andere partners staan erg positief tegenover het stimuleren van bedrijvigheid
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en zijn bereid mee te denken in het proces van het Rodeloperbeleid. Enkele belangrijke
constateringen staan hieronder opgesomd.

= Regionale segmentering: Tijdens de verschillende gesprekken kwam naar voren dat de
gemeenten nu vaak om elkaar heen dansen. De gunningsfactor ligt met name gevoelig op
bestuurlijk niveau. Ambtenaren vinden dat de gemeenten elkaar meer moeten gunnen. Door
segmentatie van bedrijventerreinen kunnen gemeenten zich richten op enkele specifieke
bedrijfssegmenten. Bedrijven die in een andere segment vallen, kunnen dan doorgestuurd worden
naar buurgemeenten. Samen met de andere gemeente, de NOM en de ondernemer wordt
gezocht naar een voor hem betere plaats. Op deze manier kan de regio toch profiteren van de
bedrijvigheid en de hiermee gemoeide economische waarde. Uitwisseling van kennis en
informatie is hier wel erg belangrijk.

< Versnipperde informatievoorziening: verschillende partners noemen de versnipperde
informatievoorziening. Ze zouden hier graag een oplossing voor willen zien, maar beseffen goed
dat dit een ingewikkeld proces is. Wel zijn gemeenten bereid om mee te denken en informatie te
leveren. Zo ontbreekt er een overzicht van alle bedrijfslocatie in Drenthe. Hierdoor zijn partners
onvoldoende op de hoogte van de mogelijke (gesegmenteerde) bedrijfslocaties en kan de
ondernemer niet optimaal geinformeerd worden. Maar ook de financiéle mogelijkheden die
bedrijven in Drenthe hebben zijn niet altijd duidelijk. Een gezamenlijk portal zou een oplossing
kunnen zijn.

= Centraal schakelpunt: Partners geven aan dat het bij de provincie ontbreekt aan een centraal
schakelpunt voor ondernemers en de partners. Het gaat om één verantwoordelijk contactpersoon,
die het schakelpunt vormt tussen ondernemer en partners. Zo wordt de slagvaardigheid in de
samenwerking tussen de partners en de provincie bevorderd. Hierdoor is er voor alle partijen één
aanspreekpunt binnen de provincie en wordt de ondernemer niet van het kastje naar de muur
gestuurd.

= Relatiebeheerfunctie: Uit de gesprekken bleek verder dat het ook binnen de provincie van belang
is om te weten welke medewerker of afdeling contact heeft gehad met een ondernemer en wat er
is besproken. Door bijvoorbeeld gebruik te maken van een intern relatiebeheerfunctie kan de
informatievoorziening verbeteren.

= Kortere procedures en flexibele regelgeving: Een ander punt dat vaak terugkomt uit de
gesprekken is het feit dat vergunningsprocedures vaak te ingewikkeld zijn voor de ondernemer en
de termijnen vaak te lang duren. De vraag vanuit de markt is veranderd en blijft veranderen.
Bestaande bestemmingsplannen zijn hier niet op ingericht. De plannen worden nu vastgelegd
voor een te lange tijd. De huidige constructies zijn te ingewikkeld en ondernemers moeten aan
veel voorwaarden voldoen. Niet alleen de ondernemer loopt hier tegen aan, maar ook organisaties
zoals de NOM die de ondernemer begeleidt in het vestigingstraject. Het werken met flexibele
bestemmingsplannen zou een uitkomst kunnen zijn.

= Koppeling Europa / Rijk: Voor het MKB is het door ondoorzichtige aanvraagprocedures vaak erg
moeilijk Europese- en Rijksstimuleringsgelden te krijgen. Vanwege de bureaucratische procedures
komen zij in de praktijk nauwelijks in aanmerking voor Europese en nationale regiofondsen die
speciaal voor hen zijn gecreéerd. Daarnaast is het voor het MKB in de topsectoren lastig om in
contact te treden met het Rijk. Het ontbreekt de bedrijven aan de juiste contacten en ingangen.

* Serviceteam: Een aantal gemeenten werkt met een flexibel serviceteam, dat zich bezig houdt met
nieuwe intakes van ondernemers. Het team bestaat uit mensen die zich bezig houden met
verschillende disciplines binnen de organisatie, zodat de ondernemer niet met alle partijen
afzonderlijk om de tafel hoeft. Bij het eerste contact neemt hier ook vaak een bestuurder aan deel.
Er wordt snel geschakeld en alle mogelijke optie worden bekeken. Wekelijks worden alle zaken
besproken en wordt de ondernemer op de hoogte gebracht.
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Uit de gevoerde gesprekken kunnen we stellen dat er een mentaliteitsverandering dient plaats te
vinden. Er moet gedacht worden vanuit mogelijkheden voor de ondernemer. De ondernemer moet
zich welkom voelen. Het feit blijft wel dat de ondernemer uiteindelijk bepaalt. Toch is een goede
dienstverlening van toegevoegde waarde. Het ontvangen worden door een burgemeester, wethouder,
gedeputeerde of de commissaris van de koning doet net dat beetje extra.
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3. Aanvullende instrumenten

Dit hoofdstuk gaat in op het in kaart brengen van witte viekken. Welke instrumenten in het
Rodeloperbeleid missen nog en waar kunnen we extra inzet op plegen. Input hiervoor vormde een
benchmark met andere provincies, de gesprekken en de eigen expertise.

Benchmark

Om een idee te krijgen hoe andere provincies omgaan met een Rodeloperbeleid is er een benchmark
uitgevoerd voor de elf andere provincies. In bijlage 3 is een overzicht te vinden van de thema’s en
instrumenten per provincie. Hierbij dient opgemerkt te worden dat deze analyse puur via internet heeft
plaatsgevonden.

Een aantal zaken komt terug bij vrijwel alle provincies. Het organiseren van ‘factfinding trips’ gebeurt
bij alle provincies. Een ondernemer wordt hierbij een dag de provincie in ‘getrokken’. Verder worden
de ondernemers gewezen op de mogelijkheden van subsidies en de vergunningsprocedures en
structuren. Tevens kent het begeleiden van starters een hoge prioriteit bij veel provincies. Verder
kiezen de meeste provincies voor specifieke thema’s waarop wordt ingezet, zoals het versterken van
de kenniseconomie of duurzame energie. In veel gevallen komen hier de topsectoren terug. Op deze
sectoren wordt extra inzet gepleegd. Er wordt segmentering toegepast, waarbij provincies soortgelijke
bedrijven stimuleren om bij elkaar te gaan zitten. Wat opvalt is dat de ene provincie meer aandacht
heeft voor het vermarkten van het vestigingsklimaat dan andere. Zo zetten met name Noord-Brabant,
Gelderland en Overijssel stevig in op het in de markt zetten van de bedrijfshuisvesting.

Praktijkvoorbeelden: Gelderland en Noord-Brabant

Gelderland zet bijvoorbeeld extra in op duurzaamheid en innovatie waarbij ze zich voornamelijk
richten op de topsectoren Food and Health. In het beleid dat in Gelderland wordt gevoerd streeft men
naar minder regels voor ondernemers en de kwaliteit van startende ondernemers te verhogen. Zo is
de website ondernemengelderland.nl in het leven geroepen (zie figuur 2). Op deze website staat
informatie voor startende ondernemers, maar ook voor bestaande, nieuwe en verplaatsende
ondernemers. Op de website wordt onder andere verwezen naar contactpersonen (met
telefoonnummer), is er een overzicht te vinden van financiéle middelen en er is een overzicht van
bedrijfslocaties. Verder zet de provincie Gelderland in op handelsmissies, zijn ze actief met het
bezoeken van bedrijven, seminars en beurzen.

@ ondernemengelderfand.nl

¥ Starten A ing » Bedrijfsruimte » Croei door
o samenwerking
‘caching

Figuur 2 Printscreen: ondernemengelderland.nl
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De provincie Noord-Brabant legt de focus op de topsectoren technologie en energie. In het beleid van
deze provincie staat kennisdeling centraal en wordt gezocht naar samenwerking met andere partijen.
Net als de provincie Gelderland heeft Noord-Brabant een website waar ondernemers informatie
kunnen vinden over onder andere vestigingskwesties. Noord-Brabant heeft gekozen voor een insteek
met veel verschillende partners en een breed palet aan informatie. Verder heeft deze provincie een
kenniscentrum bedrijfsomgeving.

Hart Ondernemen Hart Ondernemen = -

Staat uw vraag er niet bij of werkt een ink niet?
Kk hir voor contact.

Brabant en Zeeland | sanes eisms hon vearoademene: West Brabant

Figuur 3 Printscreen: Hart voor ondernemen

Actieprogramma aanvullende maatregelen

Op basis van voorgaande benchmarkanalyse, de gesprekken uit het vorige hoofdstuk en eigen
inzichten komen we tot een aantal witte viekken, waar we samen met onze partners aanvullende
maatregelen op kunnen treffen. Hieronder worden de maatregelen nader uitgewerkt. Daarbij is
onderscheid gemaakt in korte en lange termijn acties die in onze ogen het meest urgent zijn, die
resultaat kunnen opleveren en die wat betreft sturingsmogelijkheden, uitvoeringsgerichtheid en inhoud
het beste passen bij het Rodeloperbeleid. Het moet allemaal vooral actiegericht zijn en genoeg
toegevoegde waarde hebben ten opzichte van al lopende zaken. Het gaat dan om de volgende zeven
actielijnen:

e Centraal provinciaal schakelpunt

e 24-uurs advies NOM

e Pilot twee gemeenten

e Drents bedrijvenportal met 0.a. overzicht bedrijventerreinen Drenthe
e Lobby/ Rijk (aansluiting zoeken met topsectoren beleid) en EU

e Drents Rodeloper Overleg

e PR Rodeloper.

Naast de in de tabellen opgenomen formatie wordt voorgesteld een werkbudget te reserveren van
€105.000, te dekken uit Versterking Economische Structuur (VES). In tabel 2 is een overzicht te zien
van de geraamde kosten, deze kosten hebben een doorlooptijd van twee jaar. De genoemde
bedragen zijn inclusief opstartkosten.
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Tabel 2 geraamde kosten

Actielijn

Personele inzet vanuit
bestaande formatie

Kosten (indicatief)

1: Centraal provinciaal schakelpunt 0,125 fte Geen extra kosten
2: 24-uurs advies NOM 0,125 fte Geen extra kosten
3: Pilot twee gemeenten 0,5 fte € 90.000,-
« Flexibele
bestemmingsplannen
(30.000,-)
e Invulling leegstaand
bedrijfsonroerend goed
(30.000,-)
« Verzakelijkingsaanpak private
kavels op bedrijventerreinen
(30.000,-)
= Inrichten van gezamenlijk
ontwikkelfonds™
4: Drents bedrijvenportal 0,1 fte € 5.000,-
5: Lobby / EU n.v.t Geen extra kosten
6: PR Rodeloper 0,1 fte € 10.000,-
7: Drents Rodeloper Overleg 0,1 fte Geen extra kosten
Totaal 1.05 fte € 105.000,- vanuit VES

" De invulling van een ontwikkelfonds wordt gefinancierd vanuit bestaande budget, vanuit het

programma K&E en VES.

* . . . .
2 Hier dient wel rekening gehouden te worden met structurele werkzaamheden voor het invullen

van een dergelijk portaal.
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Actielijn 1: Centraal provinciaal schakelpunt

Doel

Schakelfunctie tussen ondernemer, provincie intern en externe partners

Inhoud actie

Aanwijzen van een centraal provinciaal schakelpunt. Deze persoon is
voor ondernemers het eerste en centrale aanspreekpunt en vormt de
schakel tussen het bedrijfsleven en de overheid. Het contactpersoon
informeert en adviseert ondernemers, en wijst ondernemer de weg
binnen de provinciale organisatie en naar partners.

Trekker

Provincie Drenthe

Belangrijkste betrokken
partijen

Bedrijven, NOM, gemeenten, Parkmananagement Drenthe, KvK, MKB
Noord, clusterorganisaties en Marketing Drenthe

Kosten/tijdsinzet

0,125 fte

Fasering

Korte termijn: Vanaf 1 april 2014

Actielijn 2: 24-uurs advies NOM

Doel Binnen 24 uur reageren richting vragende partij.

Inhoud actie Met de NOM maken wij de afspraak over een zogenaamde 24-uurs-
servicing, waarbij het voor de ondernemer binnen 24 uur duidelijkheid is
wat de geschikte strategie en aanpak is. Onderdeel van deze afspraak is
dat wij aan provinciezijde beschikken over een centraal provinciaal
schakelpunt (zie actielijn 1).

Trekker NOM en provincie Drenthe

Belangrijkste betrokken
partijen

NOM en provincie Drenthe

Kosten/tijdsinzet

0.125 fte, met combinatiemogelijkheid met actielijn 1

Fasering

Korte termijn: Vanaf 1 april 2014
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Actielijn 3: Pilot twee gemeenten

Doel Gerichte aanpak voor twee gemeenten om actief het vestigingsklimaat
aantrekkelijker te maken door met betrokken partijen een gecootrdineerd
programma op te stellen waarmee ontwikkelingen worden gefaciliteerd,
en knelpunten worden weggenomen.

Als deze aanpak succesvol blijkt deze provincie-breed uitrollen.

Inhoud actie We denken aan een pilot met twee gemeenten. We richten ons op
gemeenten die nu al flink actief zijn met ondernemers, bijvoorbeeld
Coevorden en Midden-Drenthe. In eerste instantie denken we aan de
volgende onderwerpen:

e Flexibele bestemmingsplannen

< Invulling leegstaand bedrijfsonroerend goed

= Verzakelijkingsaanpak private kavels op bedrijventerreinen

e Inrichten van gezamenlijk ontwikkelfonds

e Optimale codrdinatie tussen betrokken organisaties

Hierbij aansluiting zoeken bij de provinciale commissie Leefomgeving
(afgekort ciel). Deze commissie is op zoek naar plekken waar
verschillende thema’s /vraagstukken samenkomen. Op deze plekken
wordt vervolgens experimenteerruimte gecreéerd (loslaten
belemmerende regels, denkbeelden & (ver)houdingen). De cielL brengt
gebruikers, bedrijfsleven, makelaars, ontwikkelaars, kennisinstituten en
(overheids-)partners samen, die allen vanuit hun eigen positionering,
doelstellingen en belangen een rol willen spelen om daadwerkelijk
innovaties toe te passen/uit te proberen.

Contact zoeken met cieL en mogelijkheden pilots verkennen. Vervolgens
contact zoeken met mogelijke pilot-gemeenten en pilot opstarten.

Trekker Provincie Drenthe

Belangrijkste betrokken Provincie Drenthe en gemeenten
partijen

Kosten/tijdsinzet 0.5 fte

Fasering Lange termijn, 1,5 jaar tot medio 2015
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Actielijn 4: Drents bedrijvenportal

Doel Een Drentse website waar ondernemers met hun vragen terecht kunnen,
waarbij in ieder geval een provinciaal kaartbeeld is opgenomen met alle
bestaande en uit te geven bedrijfslocaties, inclusief bedrijfssegmenten.

Inhoud actie Verkennen mogelijkheden Drents bedrijvenportal samen met onze
partners en opzetten Drents bedrijvenportal.

Trekker Provincie Drenthe

Belangrijkste betrokken
partijen

NOM, gemeenten, Parkmananagement Drenthe, KvK, MKB Noord,
clusterorganisaties en Marketing Drenthe

Kosten/tijdsinzet

Opzet portal: 100 uren

Beheerfase: 0.1 fte

Fasering

Lange termijn, Najaar 2014

Actielijn 5: Lobby / Rijk (aansluiting zoeken met topsectorenbeleid) en EU

Doel

Drentse MKB krijgt betere aansluiting en maakt meer gebruik van (o.a.
subsidie) mogelijkheden Rijk en Europa.

Inhoud actie

Het Rijk en Europa biedt ondernemers verschillende mogelijkheden
waarmee de vestiging of uitbreiding van een bedrijf/instelling
gefaciliteerd kan worden. Hier kunnen onder andere aansluitingen
gezocht worden met het topsectorenbeleid.

Voor de gemiddelde MKB’er is het vinden van aansluiting bij het Rijk of
Europa een erg ingewikkelde opgave. De bedrijven hebben veelal niet
het juiste netwerk, hikken aan tegen ingewikkelde en onzekere
procedures, of kunnen zich bijvoorbeeld moeilijk verplaatsen in het
belang van deze overheidslaag waardoor een onnodige mismatch
ontstaat tussen de vraag van de ondernemer en de faciliteit die geboden
wordt.

Trekker

Provincie Drenthe, SNN en clusterorganisaties

Belangrijkste betrokken
partijen

Bedrijven, NOM, gemeenten, Parkmananagement Drenthe, KvK, MKB
Noord, clusterorganisaties en Marketing Drenthe

Kosten/tijdsinzet

Korte termijn: geen additionele inzet van menskracht, meenemen in
lopende werkzaamheden.

Lange termijn: afhankelijk van uitkomsten ANO meer en structurele
capaciteit op organiseren; inschatting 1 fte.
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Fasering

Korte termijn: vanaf heden actiever aandacht besteden in
werkzaamheden.

Lange termijn: structurele inzet op dit thema meenemen in
organisatieontwikkeling ANO.

Actielijn 6: Communicatie Rodeloper

Doel

Het Rodeloperbeleid bekendheid geven via marketing en communicatie

Inhoud actie

Om het Rodeloperbeleid bekendheid te geven gaan we samen met
Marketing Drenthe, eigen communicatie afdeling en andere partners een
PR-strategie opzetten. Daarbij willen we o.a. bekendheid geven aan
actielijn 1,2,4,5 en 6. Bijvoorbeeld via een buzz: rodelopertapijt op
verschillende plekken in Drenthe droppen of het organiseren van
rodeloper netwerkbijeenkomsten. Hierbij vindt aansluiting plaats bij
bestaande activiteiten vanuit Marketing Drenthe.

Trekker

Marketing Drenthe

Belangrijkste betrokken
partijen

Provincie Drenthe, NOM, gemeenten, Parkmananagement Drenthe,
KvK, MKB Noord, clusterorganisaties en Marketing Drenthe

Kosten/tijdsinzet

0,1 fte

Fasering

Lange termijn, Najaar 2014

Actielijn 7: Drents Rodeloper Overleg

Doel Regelmatig overleg met Rodeloper partners over actuele zaken en
jaarlijkse evaluatie.

Inhoud actie Overleg inplannen met Rodeloper partners.

Trekker Provincie Drenthe

Belangrijkste betrokken
partijen

Provincie Drenthe, NOM, gemeenten, Parkmananagement Drenthe,
KvK, MKB Noord, clusterorganisaties en Marketing Drenthe

Kosten/tijdsinzet

4 keer per jaar

Fasering

Korte termijn: Vanaf 1 april 2014
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Beschikbaar instrumentarium

In deze bijlage staat een overzicht van het instrumentarium (zie tabel 1) waarover de Provincie
Drenthe reeds beschikt om in te zetten voor het behoud, uitbreiding én nieuw vestiging van
bedrijvigheid. Er wordt op basis van vier aspecten een overzicht gegeven:

e beschikbare financiéle mogelijkheden (ook op het gebied van energie en duurzaamheid)

o fysieke huisvestingsmogelijkheden

e wet en regelgeving

o marketing.

2.1 Financieel

Er zijn verschillende financieringsmogelijkheden voor bedrijven in Drenthe. Hieronder staan de
belangrijkste opgesomd.

2.1.1 Financiering vanuit het Rijk en Europa

De drie noordelijke provincies Drenthe, Fryslan en Groningen werken samen in het
Samenwerkingsverband Noord-Nederland (SNN). Doel is de economische positie van Noord-
Nederland versterken. Binnen het SNN wordt het ruimtelijke en economische beleid van de drie
provincies afgestemd. De organisatie beheert en verdeelt de subsidies vanuit het Rijk en Europa, die
als doel hebben de economie te versterken. Uitvoeringsorganisatie SNN voert een aantal regelingen
uit waaronder EFRO.

EFRO 2014-2020
a. Algemeen
Het Operationeel Programma (OP) EFRO Noord-Nederland 2014-2020 kent twee prioritaire
assen:
e Human capital, kennis en innovatie
¢ Koolstofarme economie
In het OP wordt gekozen voor twee thematische doelstellingen, drie investeringsprioriteiten en vijf
specifieke doelstellingen. Een nadere uitwerking van het programma (onder andere de specifieke
doelstellingen, doelgroepen en budgetten) volgt zodra keuzes definitief zijn.

b. Inhoud
Prioritaire as Human Capital, kennis en innovatie
Thematische doelstelling 1: versterking van onderzoek, technologische ontwikkeling en
innovatie
e Investeringsprioriteit 1A: verbetering van de infrastructuur voor onderzoek en
innovatie (O&I) en van de capaciteiten voor de ontwikkeling van topprestaties op dit
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C.

e gebied, en bevordering van kenniscentra, met name van die van Europees belang
o Specifieke doelstelling A: versterken van de regionale human capital agenda
0 Specifieke doelstelling B: ontwikkeling van toegepaste kennis door, met of in
opdracht van het MKB
e Investeringsprioriteit 1B: bevordering van bedrijfsinvesteringen in O&I, en het
ontwikkelen van verbanden en synergién tussen bedrijven, O&l-centra en hoger
onderwijs (volledige omschrijving Kklik hier)
0 Specifieke doelstelling C: het stimuleren van innovatie en valorisatie in het
MKB
Prioritaire as Koolstofarme economie
Thematische doelstelling 4: ondersteuning van de overgang naar een koolstofarme economie
in alle bedrijfstakken
1. Investeringsprioriteit 4F: bevordering van onderzoek, innovatie en adoptie van CO,-
arme technologieén
0 Specifieke doelstelling D: stimuleren van de ontwikkeling van
toepassingskennis door, met of in opdracht van het MKB
o0 Specifieke doelstelling E: het stimuleren van innovatie en valorisatie in het
MKB
o0 Specifieke doelstelling F: het bevorderen van de slimme uitrol van innovatieve
toepassing van producten, diensten en concepten

Budget
Landsdeel % EFRO (€ min) Rijkscof. (€ min) Totaal (€ min)
Noord 20,40% 103,84 18,56 122,40
Oost 19,80% 100,78 18,02 118,80
Zuid 22,40% 114,02 20,38 134,40
West 37,40% 190,37 34,03 224,40
Totaal 100,00% 509 91 600,00
Over de verdeling van de middelen binnen het budget bestaan momenteel de volgende
gedachten:

e Human capital, kennis en innovatie: 76% van het budget
o Koolstofarme economie: 20% van het budget
e Technische bijstand: 4% van het budget



INTERREG 2014-2020

a.

C.

Algemeen
Het Operationeel Programma (OP) Interreg VA Deutschland-Nederland 2014-2020 kent op basis

van de huidige stand van het voorbereidingsproces waarschijnlijk drie prioritaire assen:
e Verhoging van de grensoverschrijdende economische kracht
e Grensoverschrijdende verbetering van het ruimtelijke leefmilieu
e Bevordering van de samenwerking tussen burgers en instituties om een coherent
grensgebied te creéren waarin de grens geen barriére meer vormt.
Inhoud
Prioritaire as Verhoging van de grensoverschrijdende economische kracht
Thematische doelstelling 1: Versterking van onderzoek, technologische ontwikkeling en innovatie
e Investeringsprioriteit 1B: Bevordering van bedrijfsinvesteringen in O&lI, en het ontwikkelen
van verbanden en synergieén tussen bedrijven, O&I-centra en hoger onderwijs (voor
volledige omschrijving klik hier)
e Investeringsprioriteit 4F: Bevordering van onderzoek, innovatie en implementatie op het
gebied van CO2-reducerende technologieén
Prioritaire as Grensoverschrijdende verbetering van het ruimtelijke leefmilieu
Thematische doelstelling 6: Bescherming van het milieu en bevordering van efficiénte omgang
met hulpbronnen
e Investeringsprioriteit 6C: Bescherming, bevordering en ontwikkeling van cultureel en
natuurlijk erfgoed
e Investeringsprioriteit 6D: Bescherming en herstel van biodiversiteit, bodembescherming
en —herstel en de bevordering van ecosysteemdiensten incl. NATURA 2000 en groene
infrastructuur
Prioritaire as Bevordering van de samenwerking tussen burgers en instituties om een
coherent grensgebied te creéren waarin de grens geen barriére meer vormt
Thematische doelstelling 11: Verbetering van de institutionele capaciteit en een efficiént openbaar
bestuur door het versterken van de institutionele capaciteit en het verhogen van de
doeltreffendheid van het openbaar bestuur en de openbare diensten
e Investeringsprioriteit 11A: Bevordering van juridische en administratieve samenwerking en
van samenwerking tussen burgers en instituties

Budget
Het budget voor de Nederlands-Duitse grensregio stijgt van €138,5 miljoen EU-bijdrage in 2007-

2013 naar ruim € 200 miljoen in de periode 2014-2020
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Op de website van SNN: www.123subsidies.nl kan een onderneming (of toekomstig ondernemer)
stapsgewijs zijn gegevens invullen en zien voor welke subsidie regeling hij in aanmerking komt.
Daarnaast staan de vervolgstappen voor de onderneming omschreven. Voor nieuwvestiging of
uitbreiding zijn vooral regelingen beschikbaar gericht op het verstrekken van startkapitaal/krediet,
middelen ten behoeve van innovatie en een aantal regelingen waarbinnen ondernemers kunnen
klankborden danwel gerichte adviezen kunnen krijgen.

2.1.2 Ontwikkelmaatschappij

De NOM, Investerings- en Ontwikkelingsmaatschappij voor Noord-Nederland, is een onafhankelijke
NV die middels financiering, acquisitie en als aanjager van projecten de noordelijke economie
versterkt.

Eén van de kerntaken van de NOM is het acquireren en begeleiden van (nieuwe) investeerders in
Noord Nederland. NOM geeft advies over vestigingslocaties, zijn op de hoogte van aanwezige
bedrijventerreinen, heeft de juiste contacten met vergunningverstrekkers, energieleveranciers en
werkgelegenheidsinstanties en verschaffen gedetailleerde informatie over het vestigingsklimaat in de
regio. (NOM, 2013).

Vanuit haar financieringstaak verstrekt NOM kapitaal aan kansrijke ondernemingen in Noord-
Nederland. Ook aan nieuw te vestigen bedrijven.

In opdracht van de drie noordelijke provincies voert NOM het project FlincNxt uit. Flinc zet enerzijds in
op het helpen van ambitieuze startups met het vervolmaken van hun businessplan tot een
financierbaar verhaal. Anderzijds zet Flinc in op het aanboren en onderhouden van een
investeerdersnetwerk met als doel om succesvolle koppeling te realiseren tussen ondernemer en
investeerder

Met de NOM zijn recentelijk afspraken gemaakt met betrekking tot de advisering van (evt. nieuwe)
bedrijven in Drenthe. Een bedrijf met plannen op het gebied van nieuwvestiging en/of uitbreiding kan
zich melden bij de NOM en krijgt binnen 24 uur een op maat uitgewerkt advies waarin wordt
aangegeven van welke faciliteiten het bedrijf in kwestie gebruik kan maken.

Drentse Bedrijven Locaties (DBL)
Vanuit DBL werd tot en met 2013 acquisitiedienstverlening ingekocht bij de NOM (1,8 fte aan uren)
Gemeenten samen ca €94.000 en wij €63.000. Totaal dus ruim €150K per jaar

Dat wordt vanaf 2014 anders ingevuld. Op dit moment is dat nog niet geregeld, maar moet komende
weken beslag krijgen, met als volgende hoofdlijn:

- Provincie koopt basispakket dienstverlening in bij NOM (voor de BV Drenthe).

- Gemeenten kopen naar gelang zelf rechtstreeks in bij NOM, zeg maar pluspakket
Verwachting en advies is dat dit best zonder tussenschakel DBL kan.

2.1.3 Economische programma’s Energie

2.1.3.1 Drentse Green Deals

De Drentse Green Deal betreft een zakelijke overeenkomst tussen een organisatie en de provincie,
waarin op basis van een voorgenomen investering/inspanning van de betreffende organisatie de
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provincie haar inspanningen voor ondersteuning formuleert. Financiéle steun binnen een Drentse
Green Deal kan worden verstrekt in de vorm van een subsidie, de subsidie kan ook verleend worden
in de vorm van een lening of een garantie. Het reglement Drentse Green Deals gaat uit van een
maximaal steunpercentage van 50% met een maximum van € 500.000,-- per project. Partijen
waarmee een Provinciale Green Deal wordt gesloten kunnen over het algemeen het navolgende
verwachten:
1. de provincie ondersteunt waar mogelijk het project met lobby en bestuurlijke inzet
2. de provincie faciliteert, rekening houdend met haar bestuursrechtelijke verantwoordelijkheid,
maximaal binnen het vergunningsproces
3. de provincie zoekt proactief naar fondsen
4. de provincie zoekt proactief naar verbindingen met andere projecten om de haalbaarheid van
het project te vergroten
5. In het bijzonder kunnen afspraken worden gemaakt over het toekennen van provinciale
middelen aan het project.

2.1.3.2 Green Deals Rijk

Bij de ontwikkeling van duurzame initiatieven kunnen bedrijven, maatschappelijke organisaties en
andere overheden tegen barrieres aanlopen. Bijvoorbeeld als ze een plan willen uitvoeren om energie
op te wekken of om zuiniger met water om te gaan.

De barriéres kunnen verschillende oorzaken hebben. Soms zijn het wetten en regels die voor
vertraging zorgen. Een andere keer hebben initiatiefnemers moeite om geschikte
samenwerkingspartners te vinden. Ook lukt het soms niet om voldoende geld bij elkaar te krijgen.

In die gevallen kan de Rijksoverheid helpen. Ze sluit dan een Green Deal af en zet zich in om deze
knelpunten weg te nemen.

2.1.3.3 Topsectoren/TKI'S
Het kabinet wil topsectoren waarin Nederland wereldwijd uitblinkt, nog sterker maken. Om dat te
bereiken, gaan overheid, bedrijfsleven, universiteiten en onderzoekscentra samen werken aan kennis
en innovatie. De afspraken hierover zijn vastgelegd in zogeheten innovatiecontracten. Het gaat hier
om de volgende topsectoren:

e Topsector tuinbouw en uitgangsmaterialen

e Topsector agri&food

e Topsector water

e Topsector life sciences & health

e Topsector chemie

e Topsector High Tech

e Topsector energie

e Topsector logistiek

e Topsector creatieve industrie

Voor elk van de 9 topsectoren is een innovatiecontract gemaakt. In deze innovatiecontracten staan

maatregelen, plannen en afspraken om de topsectoren de komende jaren te versterken. Aan het roer
van de innovatiecontracten staan de zogeheten topteams. Hierin werken onderzoekers, ondernemers
en de overheid (de ‘gouden driehoek’) samen in Topconsortia voor Kennis en Innovatie (TKI). In deze
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TKI's zoeken ze naar manieren om vernieuwende producten of diensten op de markt te brengen. Het
onderzoek in de TKI's kan puur wetenschappelijk zijn (in een laboratorium). Het kan ook heel
praktisch van aard zijn, bijvoorbeeld prototypes bouwen voor een nieuwe uitvinding. De producten en
diensten die zo ontwikkeld worden, zijn nuttig voor de economie of de maatschappij. Bijvoorbeeld
omdat ze een oplossing bieden voor het fileprobleem. Of omdat ze de kosten in de gezondheidszorg
kunnen verlagen. Het bedrijfsleven was in 2013 bereid om €319 miljoen euro uit te trekken voor
onderzoek in de TKI's. Dit geld is afkomstig van ruim 1500 bedrijven uit 9 topsectoren. Bovenop dat
bedrag legt de Rijksoverheid €83 miljoen bij (via de zogeheten TKI-toeslag). Ook de
onderzoeksinstellingen leveren een belangrijke bijdrage aan de TKI's. Het kabinet wil dat in 2015
minimaal €500 miljoen in de TKI's omgaat.
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2.1.3.4 Drentse Energie Organisatie

De Drentse Energie Organisatie is een onafhankelijke stichting die de energietransitie in Drenthe wil
versnellen. Met de inzet van revolverende financiéle instrumenten en kennis zet de organisatie in op
duurzame economische ontwikkeling in de provincie Drenthe.

De Drentse Energie Organisatie beoordeelt financierings- en investeringsverzoeken vanuit
initiatiefnemers op basis van een vastgelegd proces. Het beoordelingsproces loopt grotendeels
parallel aan het projectontwikkelingsproces van de initiatiefnemer. Afhankelijk van de fase waarin het
project zich bevindt wordt het beoordelingsproces geheel of gedeeltelijk doorlopen. Binnen het
beoordelingsproces zijn een tweetal go/no-go momenten ingebouwd. In onderstaand schema een
overzicht van de te doorlopen stappen.

Stap 1 Saeg Stap 3

Intake-gesprek :::Lb;zr:k"'ds' Business plan

GOINO GO Stap 4 Financiering

Overige lening-

Due Dili
ue Diligence Zekerheden documentatie

GO/NO GO

Financierings- Stap 5 Stap 6
overeenkomst Uitvoering Exploitatie

Figuur 4 Stappen plan DEO
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2.2 Vestigingsklimaat

Bij huisvestingsbeslissingen moet een keuze voor een regio, locatie en pand worden gemaakt.
De keuze van ondernemers voor het type huisvesting hangt van veel factoren af. Zoals
bevolkingsomvang en -dichtheid, concentratie van (gerelateerde) sectoren, netwerkoriéntatie van
bedrijven, bereikbaarheid (over de weg, door de lucht en via havens) en kennisinfrastructuur.

Om een goede vestigingslocatie voor bedrijven te creéren is het van belang dat er een aantrekkelijk
vestigingsklimaat aanwezig is. Ter versterking van het vestigingsklimaat in Drenthe worden er een
aantal accenten gelegd waar extra op wordt ingezet door de provincie. In onderstaand overzicht staan
deze omschreven.

Afstemming vraag en aanbod bedrijventerreinen. Om te voorkomen dat iedere gemeente te snel
nieuwe terreinen anleggen en oude terreinen verpauperen is regionale afstemming nodig van te
ontwikkelen terreinen.

Provinciaal Herstructurering Programma (PHP). Een viertal bedrijventerreinen zijn aangewezen en
krijgen PHP-gelden van de provincie om het terrein te herstructureren. De levensvatbaarheid en
aantrekkelijkheid van een terrein neemt toe, waardoor het vestigingsklimaat verbetert.
Verzakelijking bedrijventerreinen. Gebruikers zijn zich steeds meer bewust van de relatie tussen het
beheer van de terreinen en de waarde van hun vastgoed. Als terreinen verloederen en leegstand
optreedt, holt de waarde achteruit. Het stimuleren van verzakelijking van bedrijventerreinen heeft
om deze reden de voorkeur.

Winkel- en kantorenleegstand. Verpauperde winkel- en kantoorgebieden zijn niet aantrekkelijk.
Samen met gemeenten zoekt de provincie naar oplossingen en regionale afstemming voor dit
fenomeen. Voor detailhandel wordt hier tevens koppelingen gemaakt met internethandel en de
Krimpagenda.

Breedband. Goed en snel internet is in deze tijd een vereiste voor bedrijven. In onze huidige
informatie- en netwerksamenleving worden samenleving en economie steeds afhankelijker van een
hoogwaardige en toekomstvaste breedbandinfrastructuur. De behoefte aan datacapaciteit neemt
toe. De provincie Drenthe is bezig met het uitwerken van een strategie op dit gebied.

Provincie Drenthe signaleert een groeiende behoefte aan datacapaciteit in ontwikkelingen in de
zorg, onderwijs, MKB, cottage industries, energie, recreatie en toerisme, landbouw

etc. Een breedbandnetwerk maakt (digitale) diensten mogelijk waarmee onder andere
leefbaarheid, bedrijvigheid, mobiliteit, veiligheid en sociaal-maatschappelijke cohesie

versterkt kunnen worden. De beschikbaarheid van een breedbandnetwerk is steeds meer een
vereiste om te kunnen voldoen aan de vraag van de huidige en toekomstige maatschappij: een op
de toekomst voorbereid digitaal vestigingsklimaat voor zowel burgers als bedrijven.

Bij iedere ruimtelijk-economische relevante ontwikkeling vindt een integrale afweging plaats van de
kernwaarde bedrijvigheid ten opzichte van kernkwaliteiten.

Zzp onderzoek: ondersteuning bij het organiseren van netwerkbijeenkomsten speciaal gericht op
zzp'ers. Netwerken zijn relevant, niet alleen om kennis en ervaring te delen, maar het stelt de
zzp’ers ook in staat om gezamenlijk grotere opdrachten te verwerven. Dit komt ten goede aan het
behoud van economische activiteit, werkgelegenheid en innovatie in de regio.

Faciliteren van goedkope en flexibele werklocaties.

Leegstaande panden kunnen ingericht worden als flexibele werklocaties voor zzp’ers, waarbij de
mogelijkheid bestaat om te netwerken en niet vast te zitten aan één vaste werklocatie. Een
voorbeeld hiervan is het initiatief van de Stichting Restruimte/SpareSpace. Op deze manier wordt
de leegstand aangepakt en profiteren zzp'ers van de goedkope werklocaties en vergroten ze ook
nog hun netwerk.

Verkenning mogelijkheden Europese programma’s en Digitale Agenda voor onderwerpen als
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herstructurering bedrijventerreinen, herbestemming vastgoed, rodeloper beleid, breedband
werklocaties en digitale bereikbaarheid.

Een sterke economie vereist een aantrekkelijk vestigingsklimaat voor bedrijven. Marketing Drenthe
heeft de opdracht het imago van Drenthe te verbeteren. Daarbij is specifiek aandacht voor het
vestigingsklimaat. De Noordelijke Ontwikkelingsmaatschappij (NOM) is onze uitvoeringspartner voor
de acquisitie van bedrijven.

Daarnaast wordt in het vestigingsbeleid rekening gehouden met de ontwikkeling van nieuw aanbod
van bedrijffshuisvesting denkt hierbij aan:
— clustering/ ruimte voor bedrijvigheid op bedrijventerreinen;
— segmentering (naar sector);
— faciliteren van ondernemers;
— herstructurering en revitalisering van terreinen (Ladder voor Duurzame
Verstedelijking).

2.2.1 Werklocaties

Momenteel kent Drenthe ongeveer 2.600 hectare bedrijventerreinen, verdeeld over circa 70 terreinen.
Er bestaan duidelijke verschillen in economische specialisaties tussen delen van Drenthe. Noord-
Drenthe oriénteert zich in relatief sterke mate op diensten, Zuid-Drenthe op industrie en distributie
(typische ‘bedrijventerreinsectoren’). Meppel en vooral Assen richten zich duidelijk meer op

kantoren dan Hoogeveen en Emmen. Hieronder een overzicht van het aantal hectare aan
bedrijventerreinen dat de afgelopen jaren is uitgegeven.

Figuur 1.1 Ulitgifte netto hectares bedrijventerrein Drenthe, 1901-2011
Uitgegewven netto hectares
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Figuur 5 Uitgifte hectares bedrijventerrein Drenthe 1991-2011 BRON: Louter, 2013

De meeste gemeenten hebben nog voldoende plannen voor uitbreiding van bedrijventerreinen. Op de
onderstaande kaart (figuur 3) staat een overzicht van zowel de bestaande bedrijventerreinen als ook
de geplande bedrijventerreinen (Bron: Louter, 2013).
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Figuur 6 bedrijventerreinen in Drenthe

Verder wordt in het toekomstig beleid rekening gehouden met het provinciaal programma
herbestemming & leegstand, het convenant aanpak leegstand kantoren en het toekomstig beleid ten
opzichte van leegstand winkels.

In de praktijk blijkt het maken van de match tussen de locatie en het bedrijf nog niet zo eenvoudig.
Enerzijds omdat de geografische ligging van het betreffende terrein/pand een relevante factor is,
anderzijds omdat de aanloopkosten (van bijv. vergunningprocedures en technische engineering)
aanzienlijk kunnen zijn. Juist hier zou een goede synergie en afstemming tussen de betrokken partijen
het vestigingsklimaat van een locatie aantrekkelijker kunnen maken.

2.2.2 Platform Parkmanagement
In Drenthe zijn zeven parkmanagementorganisaties (PMQO'’s) actief. Het betreft organisaties in Assen,
Coevorden, Emmen, Hoogeveen (Buitenvaart en De Wieken, beiden met een eigen PMO), Meppel en
Noordenveld. Parkmanagement is een vorm van samenwerking tussen ondernemers gevestigd op
een bedrijventerrein. Deze samenwerking kan leiden tot inkoopvoordelen (energie, afvalverwerking) of
het realiseren van faciliteiten (beveiliging), die voor individuele bedrijven niet of lastig haalbaar zijn.
(Parkmanagement Drenthe, 2013). Er zijn professionele parkmanagers die opereren onder een
bestuur (ondernemers) De rechtsvorm is meestal een vereniging of een stichting.
Parkmanagement is een belangrijk platform, waardoor het vestigingsklimaat wordt verbeterd. Goed
onderhouden bedrijfsterreinen zijn een visitekaartje. Gerealiseerde samenwerkingsverbanden met
kostenvoordelen zijn ook voor nieuwkomers interessant. Nieuwe bedrijven kunnen zich concentreren
op hun kernactiviteiten en andere zaken zijn of worden op efficiénte wijze geregeld.
Provinciale rol

- Faciliteren stimuleren en aanjagen;
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- De PMO'’s hebben structureel overleg in het Platform Parkmanagement Drenthe. De provincie
Drenthe is bij dit platform betrokken. Belangrijk aandachtspunt voor het platform is de
toekomst van het parkmanagement;

- Infinancieel opzicht was de provincie de belangrijke stimulator (en initiator). De contributie-
inkomsten vormen nu een belangrijke inkomstenbron alsmede de fee’s vanuit de
inkoopcontracten.

2.2.3 Informatievoorziening

Alle 12 Drentse gemeenten beschikken over een bedrijvenpagina. Op deze pagina kan de
ondernemer terecht voor informatie over onder andere bedrijvenlocaties, vergunningen, huidige
projecten enzovoort.

Daarnaast heeft het ondernemersplein Emmen onlangs een vernieuwde website geintroduceerd. Op
deze website is veel informatie voor ondernemers beschikbaar. Van landelijke branche-informatie tot
lokale marktomstandigheden, maar ook wet- en regelgeving. In onderstaand figuur is een weergave te
zien van de informatievoorziening op deze website. Er kan op gemeentelijke schaal informatie
verkregen. Van alle Nederlandse gemeenten kan informatie opgevraagd worden.

Regioinformatie

Selecteer uw gemeente op de kaart

uw woon- of vestigingsplaats x

Alle gemeenten van Drenthe
Mederland » Drenthe

> AaenHunze > Assen

> Borger-Odoorn > Coevorden
> DeWolden > Emmen
> Hoogeveen > Meppel

Midden-Drenthe Noordenveld

> Tynaarlo > Westerveld

@ Nederland

Figuur 7 Printscreen website ondernemersplein Emmen BRON: Ondernemersplein.nl

Een bedrijvenpagina op provinciale schaal ontbreekt waardoor het voor bedrijven lastig is de
mogelijke bedrijfslocaties in Drenthe onderling (qua ligging en mogelijkheden) te vergelijken. Over het
algemeen verhuizen bedrijven binnen een straal van circa 10 km.
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2.2.4 Onderwijs en arbeidsmarkt

De aanwezigheid van voldoende en goed opgeleid personeel (Human Capital) is één van de
belangrijkste (toekomstige) vestigingsvoorwaarden van bedrijven. Van groot belang is het beschikbare
arbeidspotentieel en de aansluiting tussen onderwijs en onderzoek enerzijds en de vraag vanuit het
bedrijfsleven anderzijds. De provincie Drenthe zet zich— onder andere met het Techniekpact Noord-
Nederland — samen met partners steeds actiever in om ook langs de weg van onderwijs en human
capital het ondernemersklimaat te verbeteren.

2.3 Wet & Regelgeving
Verschillende bestuurslagen voeren het ruimtelijke ordeningsbeleid uit. De Wet ruimtelijke ordening
(Wro, voorheen Wet op de Ruimtelijke Ordening; WRO) is een Nederlandse wet die regelt hoe
ruimtelijke plannen in Nederland tot stand komen en gewijzigd worden. Het Rijk, de provincies, de
gemeenten en stadsregio’s hebben allen hun eigenbevoegdheden op dit gebied. Deze partijen
oefenen invloed uit op de huisvestingsmogelijkheden van bedrijven. De wet- en regelgeving rond het
(ver) bouwen van panden zoals vereisten voor een bouwvergunning, ruimtelijke voorschriften en
milieuvoorschriften, vormt in sommige gevallen een knelpunt voor ondernemers (o0.a. doorlooptijden,
onnodige regeldruk, onervarenheid met onderwerp). De regionale en lokale overheden kunnen vooral
invloed uitoefenen op de interpretatie van wet- en regelgeving (door beleidsformuleringen), maar ook
zorgdragen voor een soepel lopend proces van vergunningverlening
In het kader van zuinig ruimtegebruik heeft het Rijk de ladder voor duurzame verstedelijking
opgesteld. Deze bouwt voort op de SER-ladder en is geintroduceerd in de Structuurvisie Ruimte en
Infrastructuur (jaartal). Momenteel is de provincie bezig met het opstellen van een Handreiking voor
de Ladder voor Duurzame Verstedelijking, onder andere voor bedrijventerreinen.
Hierin staan de volgende treden centraal:

1. aantonen dat er vraag naar bedrijventerrein is;

2. het beter benutten van de ruimte door meervoudig ruimtegebruik en intensivering;

3. en tenslotte indien nodig uitbreiding van het ruimtegebruik door bedrijventerreinen.

Met name bedrijfsterreinen die hoog op de ladder voor duurzame verstedelijking staan zijn interessant
voor de eerder genoemde pilots.

2.3.1 Omgevingsvisie

Provinciale staten van Drenthe hebben op 2 juni 2010 de Omgevingsvisie Drenthe vastgesteld. De
Omgevingsvisie is hét strategische kader voor de ruimtelijk-economische ontwikkeling van Drenthe
voor de periode tot 2020. De visie formuleert de belangen, ambities, rollen, verantwoordelijkheden en
sturing van de provincie in het ruimtelijk-economische domein. Eén van de instrumenten om het beleid
uit de Omgevingsvisie te laten doorwerken is de verordening. In 2014 is de Omgevingsvisie
geactualiseerd.

2.3.2. Bestemmingsplannen

Provincie: Met de Wet ruimtelijke ordening die op 1 juli 2008 in werking is getreden, kunnen het Rijk
en de provincie ook bestemmingsplannen vaststellen (dan inpassingsplan geheten). Indien zij vinden
dat ze hier zelf verantwoordelijk zijn voor bepaalde ontwikkeling of voor een bepaald gebied. De
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structuurvisie is het strategische beleidsdocument over de ruimtelijke ontwikkeling in een bepaald
gebied. Beleidsdoelen uit de structuurvisie worden gerealiseerd in het bestemmingsplan.

Gemeenten: Het bestemmingsplan van de gemeente geeft de mogelijke bestemming aan van
gemeentelijke percelen. Nieuwe huisvesting en of nieuw gebruik van bestaande huisvesting moet
binnen het lokale bestemmingsplan passen. Een perceel met de bestemming “winkel” of “detailhandel”
kan niet zomaar een kantoorfunctie krijgen. De aanvraag voor de benodigde aanpassing van het
bestemmingsplan brengt vaak langdurige procedures met zich mee.

Daarnaast hebben bestemmingsplannen de functie om ongewenste bedrijffsmatige activiteiten tegen
te gaan. Gemeenten stellen door de afgifte van bouw- en milieuvergunningen nadere voorwaarden
aan de vesting van bedrijven.

2.3.2 Milieu-eisen (milieuhinderlijke bedrijvigheid)

Daarnaast kan een ondernemer te maken krijgen met milieuvoorschriften. Zo zijn er regels voor het
geluidsniveau van uw bedrijf, voor de verwerking van afval en voor het gebruik en de opwekking van
energie. Er zijn ook regels die moeten zorgen dat bodem, lucht en water niet vervuild raken. Elke
provincie heeft een Provinciale Milieuverordening (PMV).

2.4 Marketing& Acquisitie

Marketing Drenthe heeft de opdracht het imago van Drenthe te verbeteren. Daarbij is specifiek
aandacht voor het vestigingsklimaat. De Noordelijke Ontwikkelingsmaatschappij (NOM) is onze
uitvoeringspartner voor de acquisitie van bedrijven.

2.4.1 Stichting Marketing Drenthe

In 2007 is de Stichting Marketing Drenthe in opdracht van de Provincie opgericht. Marketing Drenthe
is verantwoordelijk voor het verbeteren van het imago van Drenthe op het gebied van toerisme, wonen
en werken, met de ultieme doelstelling een bijdrage te leveren aan de economische ontwikkeling
binnen deze sectoren.

De stichting heeft de volgende doelstellingen:

- Het geven van een boost aan het algemene imago van Drenthe;

- Het communiceren van vraaggestuurde productinnovaties en marktvernieuwingen op de

drie aangegeven themavelden;

- Hetinspireren, stimuleren en motiveren van ondernemerschap binnen Drenthe.
Samen met belangenorganisaties VNO/NCM, MKB-Noord, Kamer van Koophandel Noord en NOM
proberen ze inhoud te geven aan het thema Werken. Verder organiseert Stichting Marketing Drenthe
een open bedrijvendag en bieden ze ondernemers een dag “proef ondernemen” in de vorm van een
congres.
Marketing Drenthe wil met name jonge gezinnen en tweeverdieners (HBO+) aanspreken die rust en
veiligheid zoeken voor hun gezin en wellicht eens overwogen hebben om naar het platteland te
verhuizen maar onbekend zijn met en geen beeld hebben van banen en werk in het Noorden.
Daarnaast willen we ook ZZP'ers aanspreken die ruimte zoeken voor hun onderneming en dit het liefst
aan huis hebben in een landelijke omgeving.
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Bijlage 2: Bedrijvigheid in Drenthe

Drenthe telt 37.672 bedrijven in 2012 (LISA, 2012). In figuur 1 is een weergave van het aantal
opgerichte bedrijven per provincie in Noord-Nederland te zien, vanaf het jaar 2007. Vanaf 2007 is het
aantal bedrijven toegenomen in alle drie de provincies. In 2009 krijgen de provincies Groningen en
Drenthe te maken met een afname. Friesland lijkt hier geen last van te hebben.
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Figuur 1 Aantal bedrijfsoprichtingen Bron: CBS, 2013

Bedrijfsverplaatsingen vinden over een beperkte afstand plaats. Zo'n 90 % van alle
bedrijfsverplaatsingen vindt plaats binnen een afstand van 15 km. In de Database Locatiebeslissingen
Nederland (DLN) van de Stec Groep worden sinds 2000 strategische locatiebeslissingen van
bedrijven en hun achterliggende motieven geregistreerd. Hieruit blijkt dat het aantal bovenregionale
vestigers in de Provincie Drenthe relatief beperkt is. In de provincie Drenthe landden de afgelopen
twaalf jaar 17 vestigers van buitenaf (zie tabel 3). Deze vestigden zich met name in Hoogeveen en
Emmen en hebben hun activiteiten in productie en assemblage (Stec Groep, 2013).

In de DLN worden alleen bedrijfsvestigingen of verplaatsingen opgenomen wanneer het bedrijf een
minimale omvang heeft van 50 arbeidsplaatsen en over een afstand van meer dan 25 kilometer
verhuist. Bedrijven die bijvoorbeeld vanuit Groningen naar Assen verhuizen komen daardoor niet in de
database terecht (Stec Groep, 2013).

Er worden gemiddeld per jaar (afgelopen 5 jaar) 3 projecten uitgevoerd door de NOM. Het gaat hierbij
om:

e Bijna 70 nieuwe arbeidsplaatsen per jaar

e Meer dan 150 behouden arbeidsplaatsen per jaar

e Meer dan 20 miljoen investering per jaar

De gegevens gemiddeld per jaar zijn als volgt: 2 bedrijven en 15 FTE. Hierbij is 16 miljoen euro
gemoeid. Het overgebleven gedeelte betreft uitbreiding en behoud van bedrijven (NOM, 2013).
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Tabel 3 Bovenregionale bedrijfsverplaatsing 2001-2011

Jaar Bedrijf

Aantal Omvang | Ruimte
werknemers | (bvo in (m*
m?) | geschat)®

Vestigingsplaats | Sector/branche

Multimedia

Emmen

' call center

2001 | Plukon Royale Emmen | productie/assemblage 450 5
2001 | DOC Kaas Hoogeveen | productie/assemblage 70 - -
2002 | Nijhof-Wassink Coevorden | distributie 50 4.000 7.300

2002 | Friesland Coberco Beilen | productie/assemblage 60 -
2002 | Grupo Losan Emmen | productie/assemblage 50 5.900 10.700
2003 | Gouden Gids Hoogeveen | verkoop, marketing en consultancy 65 1.200 2.200
2004 | Scania Meppel | productie/assemblage 150 - -
2004 | Interfoon Call Centers Assen | call center 175 400 700
2005 | Wildkamp B.YV. | Coevorden | hoofdkantoor 150 | 30.000 54,500
| 2006 | Asus Holland BV Emmen | call center 100 1.250 2.300
| 2006 | Kraats Kaas | Hoogeveen | productie/assemblage 80 5.600 10.200
2006 | Teeling Petfoods Hoogeveen | productis/assemblage 70 10.000 18.200
2007 | Hilmar group Hoogeveen | productie/assemblage 80 5.000 9.100
2007 | Kroesewevers Emmen ! verkoop, marketing en consultancy 50 - -

2007 | Transcom Worldwide Emmen | call center 400 -
2011 ! Meqioon Emmen ! hoofg}antoor 80 = =
Totaal | 2.230 64.000 116.300

Bron: Database Locatiebeslissingen Nederland (DLN), Stec Groep, 2013

Over de periode van 12 jaar (2001-2012) was sprake van 17 bovenregionale vestigers in Drenthe. De
laatste jaren nam dit aantal flink af: in de eerste zes jaar (2001-2006) waren er 13 bovenregionale
vestigers. In de tweede zes jaar (2007-2012) slechts 4. De meeste bedrijven (12) vestigden zich in de
nabijheid van de A37, namelijk in Emmen en Hoogeveen. Slechts 5 bedrijven vestigden zich elders in
de provincie Drenthe. In dezelfde periode waren er in Friesland ook 17 bovenregionale vestigers. In
Groningen waren dit er 14. Overijssel had 25 bovenregionale vestigers (Stec Groep, 2013).
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Bijlage 3: Benchmark

Bijlage 3



Provincie Thema's Middelen
Groningen ¢ Bedrijventerreinen e Energie (Energy Valley), life sciences, e herstructurering en revitalisering
e Verbetering van de chemie, ICT, agribusiness van bestaande terreinen.
bereikbaarheid en scheepsbouw. ' o
« Speerpuntsectoren . ecqnomlsche subsidieprogramma'’s
nationale en Europese fondsen
- Koers-Noord
- Operationeel Programma
EFRO
- INTERREG
e Concentratie van bedrijvigheid
o Faciliteren
Friesland ¢ Versterking kenniseconomie o Watertechnologie, duurzame energie en ¢ verminderen administratieve lastendruk;
e Profilering Toerisme & Multimedia « faciliteren van ondernemers;
e Clustering e verbreding van ondernemersgerichtheid
¢ Netwerkvorming binnen de organisatie
e verbetering van de dienstverlening aan
ondernemers
e promotie en acquisitie.
Overijssel e Kennisregio e Duurzame, bereikbare ¢ het combineren van bestaande activiteiten

Innovatiedriehoek

hoogwaardige leefomgeving

onder één paraplu zijnde Kennispark Twente
als ecosysteem,

¢ het codrdineren van activiteiten

¢ Innovatiefonds Overijssel
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Flevoland
e Vergroten van de

concurrentiekracht van het mkb,

en

e Ondersteunen overgang naar

een koolstofarme economie

e Stimuleren van kennisvalorisatie,

e Agro&Food/Tuinbouw&Uitgangsmaterialen:

Agribusiness en Visbusiness;

¢ High Tech Systemen en Materialen:
Composieten;

e Life Sciences & Health: Gezondheid
mens&dier en Zorginnovatie.

OMFL (ontwikkelmaatschappij)

actief verbinden van mkb met
kennisinstellingen via innovatiearena’s
stimuleren van kennisvalorisatie
organiseren van een optimaal samenspel op
regionaal en (inter)nationaal niveau
bijdragen aan de Human Capital Agenda
begeleiden van spin-offs en spin-outs
(inter)nationaal bekendheid geven aan
Flevoland als innovatieve regio
Instrumentbevordering

financiering en participaties

Gelderland e Duurzaamheid

e Innovatie

e Topsectoren Food and Health

minder regels

mediation

kwaliteit starters vergroten
economische missies
ondernemengelderland.nl

bezoeken van bedrijven/ seminars/ beurzen
enz.

promotiemateriaal

ontvangst van handels delegaties en
deelname aan handelsmissies
positionering: logistieke hotspots

Utrecht e Duurzaam ondernemen

e Samenwerkingsverbanden

¢ Clustering

e Zorgvuldig ruimtegebruik
(herstructurering)

¢ Locatiebeleid

¢ Detailhandelsbeleid

o Zakelijke dienstverlening, de creatieve
industrie en multimedia, en het zakelijk
toerisme

organiseren ‘fact finding trips”

selecteren onroerend goed

advies over beschikbaren subsidies
vergunningsprocedures en
beangstigstructuren

introduceren van bedrijven aan potentiéle
regionale partners
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e netwerk

¢ vakbeurzen

¢ handelsmissies

o clustermarketing

o stedelijke vrijetijdsvoorzieningen
e groene werklandschappen

Noord Holland e Topsectoren e Tuinbouw/ Agro & Food ¢ branding
o ONHN (Ontwikkelbedrijf)

Zuid Holland e Economische e Telecom & ICT e promotie en acquisitie
structuurversterking en Water & deltatechnologie ¢ partijen betrekken ( ambassadeurs van de
ontwikkelfunctie provincie) inwoners en bedrijven betrekken.
¢ Stimulering van kenniseconomie * magazine
¢ Clustering
Zeeland e Topsectoren ¢ Biobased economy & Food, Maintenance & e investeren

Logistiek, Vrijetijdseconomie en
Zorgeconomie.

Noord Brabant e Topsectoren e Technologie en duurzame energie o financieringsfonds
e Kennisdeling e innovatieve starters begeleiden
e hotspots
e kenniscentrum bedrijfsomgeving
Limburg ¢ Kennis en innovatie o o codrdinerende rol
o Topsectoren en campussen o LIOF
(bestaande bedrijven aan de regio
binden)
Drenthe o Versterken regionale e Sensorsysteemtechnologie e marketing Drenthe
innovatiekracht e Healthy Ageing » ondernemersplein Drenthe
e Optimale aansluiting e Energy Valley ¢ proefondernemen in Drenthe
bedrijfsleven, kennis, onderwijs « TechnologieCentrum e open Bedrijvendag Drenthe
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en arbeidsmarkt

e Optimaliseren vestigingsklimaat

¢ Vergroten economisch
rendement vrijetijdseconomie

¢ Versterken
agribusiness/biobased
economy/chemie
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