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Onderwerp: Onderzoeksrapport 'Mogelijke samenwerkingsvormen voor RTV Drenthe'
van Moomba! Media

Geachte voorzitter/leden,

Hierbij zenden wij u ter informatie het rapport 'Mogelijke samenwerkingsvormen voor
RTV Drenthe' van Moomba! Media en onze reactie hierop.

Het rapport is de afgelopen maanden in opdracht van ons college vervaardigd. Deze
opdracht vloeit voort uit hetgeen u besloot bij de Voorjaarsnota 2011 (d.d. 27 juni
2011, zie voor de tekst het rapport pagina 4) en bij de Begrotingsvaststelling 2012. Dit
op basis van de aanname dat samenwerking met andere media partners, met name in
de provincie Groningen, tot een efficiencyslag kan leiden bij RTV Drenthe. Het aldus
te genereren voordeel kan ingeboekt worden als een korting op de subsidie.

In eerdere gesprekken heeft RTV Drenthe gerefereerd aan de uitkomsten van een
door haarzelf en RTV Noord uitgevoerd onderzoek dat weinig samenwerkingsmoge-
lijkheden meldde. Daarom is de reikwijdte van het onderzoek dat wij hebben laten
vitvoeren verbreed naar diverse noordelijke mediabedrijven.

De onderzoeksopdracht luidde als volgt.

1. Breng samenwerkingsmogelijkheden tussen RTV Drenthe en andere media-
partners (in de regio) in beeld.

2. Breng kansen en bedreigingen van voornoemde samenwerking van RTV
Drenthe met andere mediapartners (in de regio) in beeld.

3. Breng hieraan gelinkt mogelijkheden in beeld om taakstellend de voorgestelde
bezuinigingen door de provincie Drenthe voor de jaren 2012-2015 te realiseren:
€ 75.000,-- in 2012, € 87.500,-- in 2013, € 100.000,-- in 2014 en een bedrag van
€ 125.000,-- in 2015.




Wij spreken onze waardering uit voor de openheid van zaken die RTV Drenthe in dit
onderzoek heeft gegeven en haar constructieve houding.

Het onderzoek is uitgevoerd door Moomba! Media. Het geeft werkbare adviezen, een
goed inzicht in RTV Drenthe en geeft antwoord op de onderzoeksvragen. Het bevat
waardevolle en uitvoerbare adviezen die scherp en met kennis van zaken naar RTV
Drenthe kijken.

Inhoudelijk stroken de conclusies niet geheel met uw en onze veronderstellingen bij
de Voorjaarsnota. Samenwerking met andere mediabedrijven in Noord-Nederland
levert op de korte termijn slechts beperkt extra reclame-inkomsten. Daarnaast biedt
gezamenlijk inkopen nog, nader te specificeren, besparingen op.

Belangrijker is echter dat voor samenwerking de bereidheid van twee partners nodig
is. De rondgang van de onderzoeker laat zien dat die bereidheid bij nadere mediabe-
drijven in Noord-Nederland minimaal is. RTV Qost en het Dagblad van het Noorden
zijn daarbij de partners die de meeste bereidheid tot samenwerking hebben getoond.
De onderzoeker concludeert dat er zeker mogelijkheden tot samenwerking zijn, maar
dat effectuering daarvan veel tijd in beslag zal nemen. Wij concluderen dat RTV
Drenthe door ons gestimuleerd zal blijven worden tot samenwerking.

De onderzoeker heeft ook gekeken naar de bedriffsvoering van RTV Drenthe. Hier ziet
hij op de korte termijn mogelijkheden om door verbetering van het productieproces
televisiepersoneel uit te sparen. Op de lange termijn ziet hij mogelijkheden om meer
inkomsten te genereren uit, onder andere, samenwerking met het bedrijfsleven. Dat
vergt wel een cultuurverandering in het bedrijf.

Wij concluderen dat er binnen RTV Drenthe zeker mogelijkheden zijn om efficiénter te
werken en de voorgenomen efficiencykorting van € 75.000,--, oplopend tot

€ 125.000,-- in 2015, op te vangen. Het rapport biedt een goede basis om ook hier-
over met RTV Drenthe verder te spreken. Overigens merken wij op dat de realisatie
van de bezuiniging de eigen verantwoordelijkheid is en blijft van RTV Drenthe.

Wij gaan in onze reactie niet in op haalbaarheid van het afschaffen van de subsidie op
ondertiteling en crossmediaal werken. Dit was geen onderdeel van de onderzoeks-
opdracht.

Tot slot wijzen wij u op de discussie die op dit moment wordt gevoerd over of provin-
cies mogen bezuinigen op regionale omroepen. De Mediawet stelt dat provincies de
regionale omroepen in staat moeten stellen ten minste het 'niveau 2004’ te kunnen
handhaven. Wat dat niveau 2004 precies inhoudt, is door de rechter niet duidelijk ge-
maakt. Met RTV Drenthe hebben wij afgesproken op dit moment hier geen kostbare
gerechtelijke procedures over aan te gaan, maar af te wachten hoe de landelijke dis-
cussie zich uitkristalliseert.

Dit onderzoek toont aan dat er ofwel ruimte is om een realistische bezuiniging op RTV
Drenthe in te boeken ofwel ruimte is voor RTV Drenthe om met hetzelfde geld meer
radio en televisie te maken voor onze burgers.



Wij vertrouwen er op u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.
Hoogachtend,

gedeputeerde staten van Drenthe,

, secretaris , voorzitter

Bijlage(n):
coll.
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Voorwoord

Voor u ligt het resultaat van het onderzoek naar mogelijke samenwerkingsvormen tussen
RTV Drenthe en andere mediapartners [1]. Dit onderzoek is uitgevoerd naar aanleiding van
hetgeen besloten is in de voorjaarsnota van de provincie Drenthe in 2011. In de
voorjaarsnota 2011 heeft de provincie scherpe en soms pijnlijke beleidskeuzes gemaakt om
ook in de toekomst financieel gezond te blijven. Hierin is gefocussed op de speerpunten uit
het collegeprogramma en de kerntaken die van bovenlokaal belang zijn, inzet van middelen
op die gebieden waar Drenthe echt het verschil kan maken en het tijdig bijstellen van
ambities.

Ten aanzien van het culturele domein merkt de provincie het volgende op: “Het culturele
domein staat financieel onder druk. Wij vinden de uitvoering van deze kerntaak het meest
effectief vanuit het ruimtelijk-economische spoor. Ook dragen wij bij aan evenementen die
Drenthe kunnen onderscheiden. Wij continueren de zakelijke insteek in ons
opdrachtgeverschap. In bepaalde situaties gaan wij net als nu gebeurt over tot openbare
aanbesteding of inschrijving. Van de subsidie-ontvangende organisaties in de culturele sector
vragen wij de komende jaren minder taken in opdracht van de provincie te vervullen. Dat wil
zeggen dat de jaarlijkse vaste prestatiesubsidie vermindert. Voor ons staan activiteiten in het
veld centraal en zijn de huidige instellingen die subsidie van ons ontvangen minder prioritair.
Kleine subsidies zijn niet van bovenlokaal belang en worden verstrekt op gemeentelijk
niveau. Alleen daar waar sprake is van een provinciale of bovenprovinciale impact zullen wij
subsidieaanvragen ter advisering voorleggen aan onze adviescommissie cultuur [2].”

De uitwerking van deze visie voor het onderdeel “Media” formuleert de provincie als volgt:
“Wij vragen de instellingen RTV Drenthe en Biblionet Drenthe beide te onderzoeken of zij via
vergaande samenwerking met de vergelijkbare instellingen in de provincie Groningen een
efficiencyslag kunnen maken. Wij gaan er van uit dat deze samenwerking kan leiden tot
minder subsidie van onze kant. Hierbij kijken we ook kritisch naar de extra provinciale
bijdrage aan RTV Drenthe [3].”

Om RTV Drenthe te ondersteunen bij het zoeken naar efficiencyvoordelen heeft de provincie
besloten een onderzoek uit te laten voeren. De onderzoeksvragen die hierbij beantwoord
moesten worden zijn:

- In beeld brengen van kansen en bedreigingen omtrent samenwerking van RTV Drenthe
met andere mediapartners in en buiten de provincie.

- In hoeverre kan dit door directie en medewerkers worden vertaald in de financiéle
doelstellingen zoals uitgesproken door het College van GS en in de voorjaarsnota 2011
door de Staten van Drenthe vastgesteld?

- Het verkennen, in de lijn van de voorjaarsnota 2011, van de mogelijkheden tot
samenwerking tussen RTV Drenthe en andere mediapartners en aangeven hoe deze
samenwerking tussen deze partijen die complementair zijn aan elkaar, kan leiden tot
minder subsidie van de kant van de provincie.

Naar aanleiding van deze onderzoeksvragen is Moomba! Media geselecteerd als mogelijk
bureau dat in beeld zou komen om dit onderzoek uit te voeren. Omdat Moomba! Media ook
actief is als programmamaker voor verschillende regionale omroepen — ook voor RTV
Drenthe, RTV Noord en Omrop Fryslan - hebben wij ons afgevraagd of mededinging naar en
uiteindelijke aanvaarding van deze opdracht niet een mogelijke schijn van
belangenverstrengeling en objectiviteit op zou roepen en of onze relatie met RTV Drenthe,
RTV Noord, Omrop Fryslan, andere (regionale) omroepen en bedrijfsleven en overheden
hierdoor niet onder druk zou komen te staan. Belangenverstrengeling en objectiviteit in de
zin van “de slager die zijn eigen vlees keurt” is niet aan de orde evenals mogelijke
vertroebeling van de relatie van Moomba! Media met andere (regionale) omroepen,



bedrijfsleven en overheden. De onderzoeksvraag is immers gericht op het in beeld brengen
van kansen en bedreigingen én waar en hoe financiéle voordelen te realiseren zijn en niet op
de inhoudelijke programmatische kant of wat dies meer zij.

Nadat RTV Drenthe directeur/ hoofdredacteur Dink Binnendijk zijn volledige medewerking
aan een door Moomba! Media uit te voeren onderzoek had toegezegd, hebben wij gemeend
deze opdracht te kunnen aanvaarden.

Doorslaggevend voor de provincie om te kiezen voor Moomba! Media waren de
argumenten:

a. Moomba! Media kent de ins en outs van de mediawereld en beschikt derhalve over
gefundeerde branchekennis. Moomba! Media produceert radio- en
televisieprogramma’s voor regionale en landelijke omroepen en ontwikkelt
communicatietrajecten in opdracht van het bedrijfsleven en overheid.

b. Moomba! Media heeft gedegen kennis van werkprocessen bij regionale media en
heeft inzicht in de verhoudingen tussen regionale media in het Noorden. Moomba!
Media is als extern producent goed ingevoerd in het productieproces alsmede in de
hieronder liggende kosten- en financieringsstructuren. De bij dit onderzoek
betrokken medewerkers van Moomba! Media vertegenwoordigen tezamen zo’n 75
jaar ervaring in de productie van radio en televisie.

c. Moomba! Media werkt met korte doorlooptijden.

Dit rapport is een analyse van kansen en bedreigingen en geeft naar zowel RTV Drenthe als
de provincie aan waar kansen liggen om samenwerking aan te gaan en waar hierdoor al dan
niet efficiencyvoordelen te behalen zijn. Het is aan de provincie en aan RTV Drenthe om
hierin keuzes te maken.

Maar, ondertussen zijn we al weer ingehaald door de realiteit van alledag. Daar waar de
voorjaarsnota 2011 nog sprak van “samenwerking die kan leiden tot minder subsidie van
onze kant” is de realiteit dat RTV Drenthe al de efficiencykorting is opgelegd. Daarnaast
worden de zogenaamde crossmediale middelen en middelen voor ondertiteling - door de
Staten als structurele subsidie in 2009 toegekend - vanaf 2013 beéindigd.

Moomba! Media B.V., maart 2012.

[1] Dit onderzoek mengt zich niet in de landelijke discussie omtrent het “kwaliteitsniveau 2004” en alles wat hiermee
samenhangt.

[2] Zie Voorjaarsnota provincie Drenthe 27 juni 2011, p. 34 en verder
http://www.provincie.drenthe.nl/thema/financien/voorjaarsnota-2011/

[3] Idem p. 36




Samenvatting van conclusies en aanbevelingen

De opdracht aan Moomba! Media luidde als volgt:

* Breng samenwerkingsmogelijkheden tussen RTV Drenthe en andere
mediapartners (in de regio) in beeld;

* Breng kansen en bedreigingen van voornoemde samenwerking van RTV Drenthe
met andere mediapartners (in de regio) in beeld;

* Breng hieraan gelinkt mogelijkheden in beeld om taakstellend® de voorgestelde
bezuinigingen door de provincie Drenthe voor de jaren 2012-2015 te realiseren:
€ 75.000in 2012, van € 87.500 in 2013, € 100.000 in 2014 en een bedrag van
€ 125.000 in 2015

Bij de behandeling van de voorjaarsnota 2011 is uitgesproken dat samenwerking tussen RTV
Drenthe en andere partners in het veld, kostenreductie, dus een besparing op de provinciale
subsidie zou kunnen genereren. Uit dit onderzoek blijkt dat de voorgestelde
efficiencykorting in de voorjaarsnota staat of valt met de medewerking van de andere
mediapartners. Hoewel RTV Drenthe bereidheid tot samenwerking toont,blijkt bij een aantal
van de benaderde mediapartners urgentie nog niet te bestaan c.q. de noodzaak niet te zijn
doorgedrongen.

Wil een efficiencykorting dit jaar of vanaf 2013 worden behaald, dan zullen kandidaat-
samenwerkingspartners van het nut en de noodzaak tot samenwerking moeten worden
overtuigd. Alleen de welwillende houding van RTV Drenthe hiertoe is niet genoeg.

Zoals in het voorwoord reeds geschetst, is dit rapport ingehaald door de werkelijkheid. Daar
waar in de voorjaarsnota 2011 nog sprake is van “samenwerking die kan leiden tot minder
subsidie van onze kant” en nadere beschouwing van de autonome provinciale bijdrage voor
crossmedia en ondertiteling die structureel onderdeel uitmaakt van de provinciale
basissubsidie, is de realiteit nu dat RTV Drenthe de efficiencykorting al is opgelegd en de
structurele bijdrage voor crossmediaal werken en ondertiteling met ingang van 1 januari
2013 wordt terug gebracht tot 0% Het behalen van deze bedragen op deze termijnen is,
gezien de uitkomsten van dit onderzoek, geen eenvoudige opgave.

Toekomstige besluiten van de provincie om de in dit rapport genoemde
efficiencymaatregelen inclusief de mogelijke besparing van 3 fte’s al dan niet door te
voeren, zijn hierdoor onderdeel geworden van de landelijke (juridische) discussie over het al
dan niet mogen korten op de reguliere subsidies van regionale publieke omroepen
(handhaving niveau 2004).

Conclusies:

1. Toekomstige samenwerking kan in principe een aanzienlijke kostenbesparing
opleveren. Afhankelijk van de intensiteit van die samenwerking kan dit variéren van
enkele duizenden tot vele honderdduizenden euro’s.

2. Eris bij RTV Noord op dit moment geen c.q. amper behoefte aan samenwerking met
RTV Drenthe. Op programmatisch niveau en op het gebied van faciliteiten en back-
office zijn hier dan ook op korte termijn in financiéle zin geen voordelen te behalen.

3. Vansamenwerking met andere regionale, lokale en landelijke omroepen zijn door
de geografische ligging, cultuurverschillen en verschillen in financiéle situatie op
korte termijn ook weinig financiéle voordelen te behalen.

1 Op basis van doelstelling van RTV Drenthe bepalen welke financiéle middelen nodig zijn om deze doelstelling te
behalen.
2 Zie brief college van GS dd. 22 december 2011.
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Andere partijen, waaronder het Dagblad van het Noorden, zien mogelijkheden en
tonen zich bereid om één of meerdere pilotprojecten samen te ontwikkelen. In
dergelijke pilots wordt de samenwerking concreet beproefd en wordt een realistisch
beeld verkregen van de (financiéle) voordelen voor betrokken partijen.
Randvoorwaarden en juridische kaders kunnen daarbij preciezer worden
vastgesteld. Hierbij moet worden gedacht aan de onafhankelijke opdracht die vanuit
de wet aan de regionale omroep is gegeven en de beperkingen die bijvoorbeeld
vanuit de Mediawet worden gesteld aan de samenwerking met commerciéle
partijen. Op dit moment is onduidelijk hoeveel financieel voordeel hier valt te
behalen op korte termijn.

Samenwerking met andere partijen in Drenthe op het terrein van cultuur, historie,
toerisme, onderwijs, educatie en informatie, zal een inhoudelijke meerwaarde
hebben. Het versterkt over en weer de realisatie van de doelstellingen van zowel de
omroep als van deze externe partijen. Hier zijn geen grote financiéle voordelen te
behalen op korte termijn.

Door samen met RTV Noord de bovenregionale markt te benaderen, ziet

RTV Drenthe mogelijkheden om € 30.000 meer inkomsten te genereren. Dit
financieel voordeel is laag ingeschat gezien de economische recessie.

We zien geen mogelijkheden om de in de Voorjaarsnota 2011 voorgestelde
bezuiniging van € 75.000 per 1 januari 2012 door samenwerking met andere
partners te realiseren.

Op het terrein van programma-participatie en business-to-business is aanzienlijke
winst te behalen. De omroepen L1 en RTV Oost zijn op dit onderdeel verder
ontwikkeld en geven het voorbeeld. Rekening houdend met de regelgeving zoals
verwoord door het Commissariaat voor de Media zijn er meer mogelijkheden dan
tot nu toe door RTV Drenthe zijn geprobeerd. RTV Drenthe lijkt de regels van het
Commissariaat strenger te interpreteren dan RTV Oost en L1. Hoeveel deze
samenwerking met het bedrijfsleven in financieel opzicht oplevert, dient nader
onderzocht te worden.

Er ligt een kans door samenwerking met het bedrijfsleven in de provincie de
inkomsten te vergroten.

De organisatiestructuur van RTV Drenthe is onlangs aangepast waardoor het een
platte organisatie met 10 % overhead is geworden. Ten opzichte van andere
omroepen is dit weinig. Ook hebben we in de interne organisatie een mogelijkheid
tot besparing van drie fte’s geconstateerd.

In de interne organisatie van RTV Drenthe is een besparing van drie fte’s =
€192.000 gedetecteerd op de onderdelen video-editing en audiotechniek, en door
meer gebruik te maken van camjo.

Aanbevelingen

1.

We adviseren dat bij RTV Drenthe meer aandacht wordt besteed aan innovatieve
ontwikkelingen in medialand, zoals moderne productiemethoden en social media,
en om de mogelijkheden op het terrein van cross-mediale innovaties nog beter te
benutten. Behalve dat dit de houdbaarheidsdatum van de regionale omroep
vergroot door o.a. het vergroten van het publieksbereik kan hiermee ook een
reclamemarkt worden aangeboord waar tot nog toe geen sprake van was.




We stellen voor dat binnen RTV Drenthe een meer ondernemende bedrijfscultuur
wordt ontwikkeld met specifiek aandacht voor programma-participatie en business-
to-business waardoor de samenwerking met het regionale bedrijfsleven een impuls
krijgt en dus financieel voordeel kan worden behaald.

RTV Drenthe kan zich nog meer in de eigen provincie manifesteren, waardoor
behalve een vergroting van het publieksbereik ook nieuwe financiéle bronnen
kunnen worden aangeboord. Omrop Fryslan en RTV Noord geven wat dat betreft
het goede voorbeeld.

Binnen RTV Drenthe heerst een groot verschil in bedrijfscultuur, wat ten nadele kan
komen van efficiént willen werken (doel ingezette reorganisatie bij RTV Drenthe).
Structurele interne aandacht aan het verbeteren van deze bedrijfscultuur is een
vereiste.

De externe adviseur die de inkoop bij RTV Noord tegen het licht heeft gehouden,
doet nu onderzoek bij RTV Drenthe. We stellen voor om het onderzoek van deze
adviseur m.b.t. inkoopvoorwaarden bij de beide omroepen af te wachten en dit mee
te nemen in de uitwerking van dit rapport.

Samenwerking met andere omroepen, bij voorbeeld het onderbrengen van
ondersteunende diensten in een shared service center kunnen kleine
schaalvoordelen opleveren maar brengen tegelijkertijd ook frictiekosten met zich
mee. We stellen voor om op dit terrein voorlopig geen actie te ondernemen.

We adviseren om de voorgestelde besparing van 3 fte’s (editing, audiotechniek,
camjo) langs geleidelijke weg te realiseren om frictiekosten te voorkomen.
Aangezien we een grote overlap van sportcompetities in Groningen en Drenthe
hebben geconstateerd en hier efficiencywinst kan worden gerealiseerd door
samenwerking, stellen we voor om een gezamenlijk sportprogramma voor

RTV Drenthe en RTV Noord te ontwikkelen. Ondanks de negatieve houding van
Noord aangaande samenwerking met Drenthe, stellen we voor om een pilot van een
dergelijk sportprogramma te maken; eventueel met een venster waardoor een deel
van het programma gezamenlijk en een ander deel gescheiden op beide zenders
komt. Langs de weg van de praktijk kunnen beide partijen dan ervaren wat de
meerwaarde van deze samenwerking inhoudelijk en financieel kan opleveren.

Verdien- c.q. bespaarmogelijkheden op korte termijn <4 jaar

1.

Samenwerking levert € 30.000 op aan extra reclame-inkomsten door gezamenlijke
benadering van de bovenregionale markt door RTV Noord en RTV Drenthe.

Er ligt een kans voor RTV Drenthe om meer reclame-inkomsten te genereren.
Hiervoor is het echter noodzakelijk dat nieuw publiek wordt aangeboord
(verbetering van kijk- en luistercijfers), door meer gebruik te maken van de nieuwe
media. Hoewel de directeur/hoofdredacteur aan zijn medewerkers duidelijk heeft
gemaakt dat het roer om moet kan de heersende bedrijfscultuur hier roet in het
eten gooien.

Als programmaparticipatie en sponsoring binnen RTV Drenthe vorm hebben
gekregen, zien we verdienpotentieel.

Door samenwerking met RTV Noord op het gebied van inkoop, zien we financiéle
voordelen.

Optimalisering van bedrijfsprocessen en keuze voor andere productiewijzen kan op
korte termijn <4 jaar besparing opleveren van 3 fte’s = € 192.000.



Er zijn mogelijkheden voor de provincie om de voorgestelde bezuinigingen voor de
jaren 2012-2015 € 75.000 in 2012, van € 87.500 in 2013, € 100.000 in 2014 en een
bedrag van €125.000 in 2015 te realiseren. De opties hiertoe liggen in het
vergroten van de reclame inkomsten van RTV Drenthe en besparing op de interne
organisatie.




Hoofdstuk 1  Inleiding

1.1

Onderzoeksvraag

De opdracht aan Moomba! Media luidde als volgt:

* Breng samenwerkingsmogelijkheden tussen RTV Drenthe en andere
mediapartners (in de regio) in beeld;

* Breng kansen en bedreigingen van voornoemde samenwerking van RTV Drenthe
met andere mediapartners (in de regio) in beeld;

* Breng hieraan gelinkt mogelijkheden in beeld om taakstellend® de voorgestelde
bezuinigingen door de provincie Drenthe voor de jaren 2012-2015 te realiseren:
€ 75.000in 2012, van € 87.500 in 2013, € 100.000 in 2014 en een bedrag van
€ 125.000 in 2015.

1.2. Onderzoeksaanpak

Het onderzoek bestond uit de volgende fasen:

concretiseren inventarisatie verwerken van rapportage
opdracht partners en gegevens

mogelijke

raakvlakken

Concretisering van de opdracht

Uitgevoerd in oktober 2011. In gesprekken met de directeur/ hoofdredacteur en het

waarnemend hoofd afdeling financién van RTV Drenthe is de opdracht besproken.

Hier is concreet gemaakt wat wordt verstaan onder de definitie

“samenwerkingsmogelijkheden” en welke kansen en bedreigingen hier vanuit de

organisatie van RTV Drenthe gepaard zouden kunnen gaan.

De directeur/ hoofdredacteur toonde zich positief over samenwerking met andere

omroepen en instellingen (in de regio).

Inventarisatie; uitgevoerd in oktober 2011

Vervolgens heeft Moomba! Media een inventarisatie gemaakt van welke instanties

en bedrijven als samenwerkingspartner in aanmerking zouden kunnen komen. Dat

waren:

* Andere regionale omroepen; met name de omroepen waarvan het
verspreidingsgebied aan Drenthe grenst. Centrale vraag hierbij was: wat kan op
programmatisch en productioneel niveau (financieel)voordelig zijn voor alle
partijen?

* Lokale omroepen in de regio. Centrale vraag hierbij was: wat kan “winst” voor
de partijen opleveren?

* Andere mediapartners in de regio: het Dagblad van het Noorden en Boom-pers.
Centrale vraag hierbij was: wat kan binnen de mogelijkheden, die de Mediawet
biedt aan gezamenlijke activiteiten, worden ontplooid. Activiteiten die
efficiéncywinst opleveren voor de regionale omroep?

* Andere partijen in Drenthe; met name op het culturele terrein. Centrale vraag
hierbij was: welke samenwerkingsmogelijkheden zijn er — rekening houdend met
de Mediawet — waardoor voor RTV Drenthe efficiéncywinst kan worden behaald
zonder dat de wettelijke taken van de omroep in het geding komen.

3 Op basis van doelstelling van RTV Drenthe bepalen welke financiéle middelen nodig zijn om deze doelstelling te

behalen.
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3. Interviews; hoofdzakelijk uitgevoerd in november 2011
Vervolgens hebben een groot aantal (inventariserende) gesprekken plaatsgevonden
met diverse regionale omroepen met als doel inzicht te verkrijgen in hun houding
ten aanzien van samenwerking en mogelijkheden tot samenwerking te verkennen.
Daarbij is ook geinventariseerd op welke wijze extra inkomsten kunnen worden
gegenereerd (of kosten kunnen worden verminderd) bij de totstandkoming van
programma’s. Ook is een mogelijke samenwerking met andere mediapartners dan
regionale omroepen besproken.
Alle partijen die voor gesprekken zijn benaderd hebben hun volledige medewerking
verleend.

4. Financieel onderzoek
November 2011. De hoeveelheid verzamelde gegevens vormden samen met
informatie uit recente (landelijke) rapporten, verslagen, jaarverslagen en
projectadministraties van RTV Drenthe input voor het rapport.

5. Verwerking gegevens
In december 2011 is begonnen met de verwerking van de gegevens. Eind december
was het eerste concept gereed. Om te bepalen op welke facetten nader onderzoek
gewenst was, is dit concept medio januari en februari met de betrokken partijen
besproken. Waar we het relevant achtten, hebben we informatie aan het onderzoek
toegevoegd. De tweede helft van februari is het rapport afgerond.

Leeswijzer
In hoofdstuk 2 wordt de context aangegeven waarbinnen de regionale publieke omroepen

opereren. Ook wordt aandacht geschonken aan de financieringsstructuur, de
verantwoordelijkheid van de provincies en de snel veranderende kaders waarbinnen de
omroepen moeten opereren. Hoofdstuk 3 gaat in op het omroepbedrijf an sich en met
welke media samenwerking kan worden aangegaan. Belangrijk hierbij zijn de snelle
ontwikkelingen op technologisch gebied en de wijze waarop hiervan gebruik wordt gemaakt.
Hoofdstuk 4 geeft de huidige situatie bij RTV Drenthe weer. In hoofdstuk 5 wordt toegelicht
met welke partners RTV Drenthe zou kunnen gaan samenwerken. Hoofdstuk 6 geeft aan
waar mogelijk efficiencyvoordelen te behalen vallen uit samenwerking. In hoofdstuk 7 staat
een schematisch overzicht van de mogelijkheden tot samenwerking. Hoofdstuk 8 vermeldt
de bronnen en geinterviewde personen. In bijlage 1 krijgt de lezer een idee hoe een
uitzending van een regionale omroep tot stand komt.
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Hoofdstuk 2 Context

2.1 Taak regionale publieke omroep’

Regionale omroepen zijn bij wet verplicht om een kwalitatief hoogwaardig media-aanbod te
bieden’. Deze algemene opdracht wordt voor regionale omroepen in de Mediawet nader
geconcretiseerd in artikel 2.70: het programma-aanbod bestaat per programmakanaal voor
tenminste 50% van de duur uit aanbod van informatieve, culturele en educatieve aard, dat
in het bijzonder betrekking heeft op de provincie waarvoor het aanbod bestemd is.

Vanuit de brede taakopdracht voor publieke mediadiensten is de regionale omroep verplicht
om een evenwichtig, pluriform, gevarieerd en kwalitatief hoogstaand media-aanbod aan te
bieden dat gericht is op een relevant bereik en onafhankelijk van commerciéle invloeden en
overheidsinvloeden tot stand is gekomen en dat voldoet aan de journalistieke en
professionele kwaliteitseisen. Of de regionale omroepen voldoende invulling geven aan het
vorengaande wordt gecontroleerd door het Commissariaat voor de Media.

Rampenzender

In het geval van rampen en calamiteiten vervullen de omroepen een belangrijke functie,
waardoor burgers adequaat informatie kunnen ontvangen. De regionale omroepen hebben
de officiéle status van de rampenzender. Dit geldt op dit moment alleen voor radio.

Regionaal nieuws

De regionale omroep speelt in Drenthe een belangrijke rol bij de totstandkoming en
verspreiding van het regionale nieuws. Door fusies van de regionale dagbladen tot één
speler (NDC Mediagroep) zijn er vanaf 2002 feitelijk nog maar twee grote spelers die in de
provincie Drenthe de journalistieke functie op regionaal niveau vervullen. Daarmee steunt
de lokale en regionale samenleving op twee pijlers waarvan de regionale omroep er één is.
Nieuws en achtergronden hebben tot doel de inwoners te informeren en bij te dragen aan
de meningsvorming en daarmee aan de kwaliteit, de bewustwording en het (democratisch)
functioneren van de Drentse samenleving.’

Hierin schuilt ook de kracht en de waarde van regionale cultuur die via de Drentse omroep
wel tot uitdrukking komt maar sporadisch via een landelijke zender. Belangrijk is ook op te
merken dat er een groot verschil is tussen imago en identiteit. Via landelijke publieke
omroepen komt met name het imago van een regio tot uitdrukking en niet de identiteit.

Cultuur, educatie en amusement

Voor het versterken van de culturele identiteit behoren de regionale omroepen een breed
programma-aanbod te hebben gericht op het streekeigene op het gebied van sport, cultuur,
maatschappelijke veranderingen, multi-culturaliteit, geschiedenis en volkscultuur.

4 De provincie heeft haar beleidsvisie op de regionale omroep verwoord in de omroepnota “Goed bekeken” (2006) en de
cultuurnota’s “de Kunst van het Combineren en Sociale en Culturele agenda”. Deze beleidsvisie is opgebouwd rondom het
wettelijk kader (mediawet 2004).

5 De Mediawet bepaalt in artikel 2.1. met betrekking tot de programmering dat de publieke mediaopdracht bestaat uit
het op landelijk, regionaal en lokaal niveau verzorgen van publieke mediadiensten door het aanbieden van media-aanbod
op het terrein van informatie, cultuur, educatie en verstrooiing via alle beschikbare aanbodkanalen. Dit media-aanbod
dient onder meer evenwichtig, pluriform, gevarieerd en kwalitatief hoogstaand te zijn.

6 Zoals onderzocht en vastgesteld door Leonie Cornips en Irene Strengs van het Meertens Instituut wint de regio aan
belang in een steeds meer globaliserende wereld. Mensen voelen zich meer en/of sneller verbonden met het lokale en
regionale dan met het nationale of supranationale. Verbondenheid met het eigene versterkt het draagvlak ook
bijvoorbeeld voor veranderingen. Denk daarbij aan vraagstukken als krimp of economische en ruimtelijke vraagstukken.
Die verbondenheid met het eigene is zeer heterogeen en komt in allerlei subgroepen tot uitdrukking. Bron: :Regionale
Identiteit; Meertens Instituut; 2010.
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RTV Drenthe kiest voor een breed profiel aan kijkers. Binnen de door het Commissariaat
voor de Media gestelde kaders kiest RTV Drenthe er voor om een evenwichtige combinatie
van nieuws en gevarieerde programma’s aan te bieden. Het versterken van de culturele
identiteit van de regio staat centraal bij deze keuze.

Daarom wordt in het algemeen radio en televisie geproduceerd voor “de gewone Drent”.
Men kijkt/luistert naar RTV Drenthe omdat men er wat van op kan steken en voor Drentse
cultuur en amusement. Sleutelwoorden zijn huiselijkheid en vertrouwen en vooral gericht op
de doelgroep 40+.

Het Programma Bepalend Orgaan (PBO) met vertegenwoordigers uit de Drentse
samenleving toetst het programmabeleid zes keer per jaar. De PBO beoordeelt of de
verschillende facetten van de samenleving in de uitingen van RTV Drenthe aan bod komen.

RTV Drenthe is dus een publieke omroep. Het overgrote deel van de inkomsten wordt door
de overheid gefinancierd, in tegenstelling tot commerciéle omroepen die als uitgangspunt
hebben het maken van winst. Wie winst wil maken zal bijvoorbeeld geen politieke debatten
of documentaires uitzenden de kosten batenverhouding is niet interessant. In voornoemde
publieke taken ligt de kracht van de regionale omroep, ook die van RTV Drenthe.

2.2 Financiering regionale publieke omroepen

2.2.1 Financieringsstructuur

In 1999 werd de omroepbijdrage van het Rijk afgeschaft waarna de provincies via het
provinciefonds voor de weggevallen inkomstenbron gecompenseerd werden. De duale
financieringssystematiek had een “driehoeksverhouding” tussen regionale omroep, rijk en
provincie tot gevolg wat ervoor zorgde dat de regionale omroep geen duidelijke partner had
met wie afspraken konden worden gemaakt over bijvoorbeeld indexering van de middelen.
In 2005 werd een wetswijziging doorgevoerd die ervoor zorgde dat de duale
financieringssystematiek werd losgelaten en de verantwoordelijkheid voor de financiering
van de regionale omroep volledig bij de provincie kwam te liggen. De financiéle middelen
voor de regionale omroep werden uit de mediabegroting van het Ministerie van OCW
overgedragen aan het provinciefonds.

ledere provincie moet minstens één regionale omroep bekostigen waarbij het gaat om een
vergoeding van de kosten die rechtstreeks verband houden met het functioneren van de
omroep. De middelen moeten blijvend en voldoende geindexeerd aan de omroep worden
verstrekt zodat de continuiteit van de omroep gewaarborgd kan worden en het kwalitatieve
en kwantitatieve niveau van activiteiten uit het jaar 2004 kan worden behouden. Het IPO en
ROOS hebben hiertoe een bestuursakkoord afgesloten waarin de reéle index is omschreven
en dat het IPO ieder jaar in juni vaststelt.

Complicerende factor in het verhaal is het rapport van Berenschot.

Korte samenvatting van het rapport:

“De vier omroepen in de kleinere provincies hebben het lastig. De omroepen moeten voldoen
aan een wettelijke plicht om een kwalitatief hoogwaardige programmering te bieden.
Kwaliteit is breed te definiéren maar daaronder vallen zaken zoals achtergrondjournalistiek,
voldoende unieke TV zendtijd per dag en een sterke radioprogrammering in het weekend.
Door de beperkte financiéle middelen is het voor de 4 kleine omroepen nu al moeilijk om aan
deze wettelijke eisen te voldoen. Het probleem wordt in de kern veroorzaakt door een
verschil in elasticiteit in kosten en opbrengsten. De kosten zijn in belangrijke mate
onafhankelijk van het aantal inwoners in de provincie, de opbrengsten zijn daar voor een
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belangrijk deel wel aan gerelateerd. VVoor RTV Drenthe (en de andere drie kleine omroepen)
is dit zeer nadelig”.’”

De wijze waarop de hoogte van de subsidie wordt vastgesteld is in vergelijking met de grote
provincies, in het nadeel van de kleine omroepen (Flevoland, Zeeland, Noord en Drenthe).
Het overheidsdeel van de financiering is afhankelijk van het aantal inwoners per provincie.
Hierdoor heeft de omroep van de provincie Drenthe aanzienlijk minder geld om te besteden
aan programma’s dan omroepen in provincies met meer inwoners zoals Brabant en
Gelderland. Ter illustratie: omroep Gelderland ontvangt jaarlijks een provinciale subsidie van
16 miljoen euro. Tegelijk geldt dat het maken van een programma voor bijvoorbeeld 50.000
kijkers net zoveel geld kost als het maken van een programma voor 100.000 kijkers.

Technische investeringen en instandhoudingskosten zijn bij kleine en grote omroepen gelijk.

Het is evident dat deze in elasticiteit tussen kosten en opbrengsten bij de “kleine omroepen”
financiéle spanningen geeft. Voor RTV Drenthe betekent dit dat een relatief groot deel van
haar inkomsten op gaat aan de basisinfrastructuur en er beperkte middelen beschikbaar zijn
om programma’s te maken.

2.2.2 Regionale omroepen en overheidsbezuinigingen.

Op dit moment speelt landelijk de vraag of er gekort mag worden op de reguliere subsidie
van regionale omroepen. Zeven regionale omroepen in ons land zijn kortingen op de
provinciale subsidies aangezegd. De kortingen zijn nog niet geéffectueerd in afwachting van
een uitspraak van de rechter over een door Omroep Brabant aangespannen zaak tegen de
provincie Brabant over de opgelegde korting op haar subsidie. Op 27 januari 2012 deed de
rechter uitspraak. De rechtbank heeft de provincie in het ongelijk gesteld omdat zij niet
heeft aangegetoond dat het niveau van 2004 gehandhaafd blijft. Het gaat volgens de rechter
om een rijksbelasting die in 2004 als ondergrens is afgesproken, en die mag in de optiek van
de rechter niet ongegrond worden verlaagd. Met andere woorden: de provincie mag de
subsidie verlagen als aangetoond kan worden dat het aanbod van de omroep op het niveau
van het ijkmoment (2004) in stand blijft.?

In 2010 heeft RTV Drenthe evenals andere Drentse instellingen een korting van 10%
opgelegd gekregen door de provincie op de extra toegevoegde structurele middelen van
crossmedia en ondertiteling. Dit betekende voor de omroep vanaf 1 juli 2011 een korting
van € 42.000.

Eind 2011 is besloten dat RTV Drenthe met ingang van 2012 op de reguliere subsidie zal
worden gekort met € 75.000 in 2012, € 87.500 in 2013, € 100.000 in 2014 en € 125.000 in
2015. Argument hierbij was om efficiéncykorting op te vangen door samenwerking met
andere regionale media te realiseren.

Daarnaast worden de zogenaamde crossmediale middelen en middelen voor ondertiteling —
toegekend door de Staten als structurele subsidie in 2009 — vanaf 2013 beéindigd. Dit
betekent een korting van € 378.000 = 3,5 % op het totale budget.

RTV Drenthe heeft, in de lijn van afspraken gemaakt in ROOS® verband, inmiddels een
bezwaarschrift omtrent de laatste bezuinigingen ingediend.

2.2.3 Verantwoordelijkheden van de provincie

De Mediawet legt vast dat provincies een zorgplicht hebben voor de regionale omroep.
ledere provincie zorgt voor de instandhouding van ten minste één regionale omroep. De
wijze waarop de provincies deze plicht moeten uitvoeren is ook in de wet vastgelegd aan de
hand van een kwalitatieve en kwantitatieve bepaling.

7 Bureau Berenschot: Inventarisatie van problemen bij de regionale omroepen van de vier kleine provincies; 21 februari
2011; pagina’s 18 en 36.

8 http://zoeken.rechtspraak.nl/detailpage.aspx?ljn=BV1954&amp;u ljn=BV1954

9 ROOS = Stichting Regionale Omroep Overleg en Samenwerking; het overkoepelend orgaan van de regionale omroepen
in Nederland
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Regionale omroepen zijn voor de benodigde financiering afhankelijk van de provincie die de
plicht heeft het niveau van 2004 te handhaven. De middelen die vanuit het Provinciefonds
beschikbaar worden gesteld, worden door de provincie één op één doorgesluisd naar

RTV Drenthe. Dit betreft een vast bedrag, aangevuld met een jaarlijkse indexering.
Aangezien de indexering groter is dan de jaarlijkse groei van het provinciefonds moet er
voor de provincie geld bij.

De regionale omroep neemt een speciale positie in de provinciale subsidiebijt in. De
provincie is gewend om niet alleen financieel, maar ook inhoudelijk te beoordelen. Gezien
de richtlijnen in de mediawet kan dit bij de regionale omroepen echter niet. De provincie
mag de inhoud van de programma’s niet beoordelen. Wel mag ze beoordelen of er effectief
en efficiént wordt gewerkt.

De regionale omroepen hebben de officiéle status van de rampenzender voor de provincie
via de radio. RTV Drenthe ontvangt jaarlijks via de provincie een bijdrage in de kosten voor
de infrastructuur om te kunnen functioneren als rampenzender. Voor televisie worden deze
kosten niet vergoed, er ligt alleen een wettelijke verplichting ten aanzien van de radio. Er
zijn op rijksniveau plannen voor een landelijk fonds om de additionele kosten die het gevolg
zijn van de daadwerkelijke uitoefening als rampenzender te financieren. In IPO-verband
wordt overleg gevoerd met het Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
over de financién en de status van de rampenzender. Wanneer het Rijk als gevolg van
vorenstaande een hogere bijdrage zal geven voor de calamiteitenfunctie, zal de provincie
deze doorgeven aan RTV Drenthe. Tot die tijd blijft het huidige budget gehandhaafd.

2.3 Veranderende omstandigheden voor de regionale omroepen

Op maatschappelijk, economisch en technisch gebied zijn veel ontwikkelingen die ook voor
regionale omroepen van belang zijn.

2.3.1 Technologische ontwikkelingen

De komst van digitale zenders, internet en interactieve televisie zorgt voor een exploderend
aanbod aan media-aanbod waar burgers uit kunnen en moeten kiezen. De concurrentie is
enorm gegroeid en wordt de komende tijd nog groter. Gevolg is dat kijkcijfers van landelijke
en regionale publieke omroepen onder druk staan. Uitzondering vormen de
kijkcijferkanonnen. In de regio zijn dat “De Trektocht” van RTV Drenthe en regiosoaps bij
andere regionale omroepen.

De integratie van internet en RTV zorgt ervoor dat het RTV-aanbod in de toekomst steeds
meer gebaseerd is op crossmediale programmaformats met een toenemende invloed en
betrokkenheid van luisteraars en kijkers op het programma. Landelijk maar ook regionaal
pakken de omroepen dit op. In de praktijk betekent dit dat extra tijd en geld dient te worden
gestoken in innovatie. Bovendien liggen de productiekosten voor programma’s die
crossmediaal worden opgepakt, meestal hoger.

De ontwikkeling hiervan is bij RTV Drenthe de afgelopen periode mede mogelijk gemaakt
door de door de provincie aan het budget toegevoegde middelen voor crossmediaal werken.

2.3.2 Maatschappelijke ontwikkelingen

Het proces van globalisering en individualisering zorgt gestaag voor een afname van de
lokale en regionale culturele identiteit en betrokkenheid. Alhoewel er theorieén zijn die het
tegendeel beweren, is de praktijk dat jongeren zich steeds makkelijker spiegelen aan
jongeren van buiten de regio. De bevolkingsdaling en het vertrek van goed opgeleide jeugd
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uit het platteland komt daar voor de regionale publieke omroepen in Noord Nederland nog
bij. Regionale RTV heeft mede daardoor een sterk vergrijzend publiek.

De positie van een gesubsidieerde publieke omroep tegenover private spelers staat steeds
vaker ter discussie. Door de crossmediale innovatie, waarbij een krant via internet ook TV
kan maken en een RTV omroep via internet ook tekst/print kan bieden, wordt de scheidslijn
tussen de spelers vager en de discussie over oneigenlijke concurrentie langzaam sterker.
Daar komt bij dat publieke omroepen door hun gerichtheid op kijkcijfers en de mogelijkheid
om inkomsten uit reclame te verwerven, door private omroepen en mediabedrijven op
onderdelen als oneerlijke concurrenten worden beschouwd.

2.3.3  Economische ontwikkelingen

In een periode van sterke bezuinigingen vanuit het Rijk, zijn ook provincies en gemeenten
genoodzaakt om nauwkeurig te kijken op welke wijze de middelen zo efficiént mogelijk
kunnen worden ingezet.

Door de bovengenoemde ontwikkelingen (economische recessie, het grote aanbod en het
afnemen van de kijk- en luisterdichtheid van televisie en radio) nemen ook de inkomsten uit
reclame bij de regionale publieke omroep af.

2.3.4 Landelijke politieke ontwikkelingen

In het regeerakkoord van 30 september 2010 is opgenomen dat er 200 miljoen euro op de
publieke omroep moet worden bezuinigd. Dat kan gebeuren door fusies van landelijke
omroepen zonder dat er iets aan de kwaliteit op de publieke tv-zenders verandert.

Een stuurgroep is momenteel bezig om een integratie/ samenwerking van regionale
omroepen met landelijke publieke omroepen vorm te geven. Uitwisseling van programma’s
en regionale vensters in landelijke uitzendingen kunnen ervoor zorgen dat de regionale
omroepen, waaronder dus RTV Drenthe, daardoor nieuwe en meer kijkers voor haar
tv-programma’s krijgen.

Aangezien de ontwikkeling van vensterprogrammering extra-investeringen vergt, is het zeer
de vraag of het bovenstaande op korte termijn wordt gerealiseerd.
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Hoofdstuk 3  Uitgangspunten voor samenwerking door regionale omroepen

3.1 Het omroepbedrijf

RTV Drenthe verzorgt radio- en televisie-uitzendingen voor de inwoners van de provincie
Drenthe. Daarnaast onderhoudt RTV Drenthe via het internet een website waarop het
actuele nieuws als eerste wordt gebracht.

RTV Drenthe kan enerzijds worden beschouwd als mediakanaal voor de Drenten. Aangezien
RTV Drenthe een groot deel van de programma’s zelf maakt, kan het ook als
productiebedrijf worden gezien.

Naast programma's die gericht zijn op de culturele, maatschappelijke en educatieve
behoeften van de eigen regio, verzorgt RTV Drenthe het actuele Drentse nieuws en nieuws-
gerelateerde programma's.

De Mediawet geeft de kaders aan waar binnen door de publieke omroepen kan worden
gewerkt. Om die reden hebben we ons in dit onderzoek met name gericht op eventuele
samenwerking met andere regionale publieke omroepen.

Samenwerking tussen publieke omroepen is op allerlei niveaus denkbaar. We hebben vooral
gekeken naar:

1. Het gezamenlijk ontwikkelen van succesvolle en onderscheidende, en daardoor vaak
ook iets kostbaardere, (crossmediale) programmaformats;

2. De feitelijke productie van deze programma’s met afzonderlijke redacties en
presentatoren opdat de identiteit van de omroep gehandhaafd en zichtbaar blijft in
haar programmering;

3. Samenwerking van de facilitaire afdelingen en gezamenlijk gebruik van faciliteiten;

Samenwerking op het terrein van administratie en planning;
5. Samenwerking van de commerciéle afdelingen.

&

In hoofdstuk 5 hebben we de resultaten van het onderzoek beschreven.
In bijlage 1 hebben we het productieproces van televisie- en radio-programma’s beschreven.

3.2 Innovatie in de media

3.2.1  Hoe ontwikkelt het medialandschap zich?

Het is moeilijk om de toekomst van radio en televisie precies te voorspellen. Wel is duidelijk
dat in het medialandschap en de aandacht om de mediaconsument een stille revolutie
gaande is. De vanzelfsprekendheid van het hebben van een vast kanaal (TV kanaal of
bijvoorbeeld krant met vaste abonnees) is aan het verdwijnen door de komst van het
internet. Binnen enkele jaren kijken consumenten televisie via een beeldscherm dat tevens
op het internet is aangesloten. Daarmee wordt het mogelijk om via het internet TV
programma’s te verzorgen. Tevens is het mogelijk om aan TV programma’s een grote
interactiviteit toe te voegen. Dit betekent dat mediaconsumenten zich vooral zullen binden
aan voor hen aantrekkelijke en interessante inhoud die veelal via verschillende
mediakanalen naar hen toekomt en waarop zij zelf voelbaar invlioed kunnen hebben.

In juni 2009 presenteerde de Tijdelijke Commissie voor Innovatie en Toekomst van de Pers,
ook wel bekend als de commissie Brinkman, het rapport “De volgende editie”. Dit rapport
kwam tot stand vanwege de op dat moment sterk teruglopende aantallen abonnees op
kranten en het daarmee afkalvende draagvlak voor een vrije en onafhankelijke pers in
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Nederland. In deze periode werd in een aantal crossmediale experimenten de
samenwerking met diverse regionale omroepen gezocht.

Op 16 en 17 maart 2011 verzamelden de makers van de regionale omroepen zich in Ermelo
voor de ROOS-dagen. De centrale thema’s bij deze bijeenkomsten waren hier crossmedia &
samenwerken. Meg Pickard (The Guardian) trakteerde de aanwezige makers op een
uitgebreide presentatie over content, communities en samenwerking. De mediaconsument
van vandaag gaat op veel verschillende manieren om met content: van consumeren en
reageren tot modereren en creéren. De vraag was, hoe ga je hier als traditioneel
mediabedrijf mee om?

Uitgangspunt van Pickard is dat mensen niet het medium maar de content als uitgangspunt
nemen. De vraag is dus hoe je nieuwe technieken kunt inzetten om de impact van jouw
content te vergroten. Hoe maak je verhalen relevant voor het publiek?

Pickard benadrukte het belang van sterke communities en gaf voorbeelden van projecten
waarbij The Guardian op een constructieve manier samenwerkt met het publiek bij het
creéren en modereren van content.

Voorbeeld hiervan is een project in “Leeds” getiteld “Cutwatch” waarbij de effecten van
bezuinigingen via een internetplatform op “street level” en door een samenwerking tussen
burgers en journalisten in kaart worden gebracht. Via een ander project, het project
“Zeitgeist”, wordt nieuws en informatie van The Guardian ontsloten op basis van
gebruikersgedrag en gebruikersinteresse in plaats van door keuzes van de hoofdredacteur of
media-editor. Het eerste project is een voorbeeld van hoe op basis van innovatie nieuws kan
worden ontwikkeld in samenwerking met burgers. Het tweede project laat zien hoe het
ontsluiten van nieuws en media-uitingen steeds beter aansluiten bij de wensen van de
(individuele) mediaconsument.

3.2.2  In Nederland lopende pilots voor crossmediale samenwerking

Er lopen, gefinancierd door het Innovatiefonds voor de Nederlandse pers, diverse pilots
waaraan ook regionale omroepen meedoen. In deze pilots van publieke en private partijen
wordt ervaring opgedaan met nieuwe vormen van (crossmediale) samenwerking. In de pilots
is dus sprake van experimenten naar de mogelijkheden van nieuwe technologische
ontwikkelingen en ook van institutionele samenwerking tussen bijvoorbeeld dagblad en
regionale omroep.

Samengevat lijken er twee hoofdredenen waarom crossmediale innovatie door partijen

wordt ingezet:

1. Het ontwikkelen van methoden voor het (toekomstbestendig) vasthouden van de
aandacht van de consument en de kwaliteit (met de daarbij behorende
onafhankelijkheid) van het eigen aanbod;

2. Het verlagen van de kosten c.g. het introduceren van nieuwe verdienmodellen.

Hier onder wordt een aantal pilots kort toegelicht.

Den Haag Centraal en Televisiezender Den Haag

Den Haag Centraal (weekkrant) en televisiezender Den Haag TV en radiozender Den Haag
FM ontwikkelen een gezamenlijk online platform om het debat met Haagse bewoners te
stimuleren. Hierbij leveren zij gemeenschappelijk een multimediale aanpak en output.

NDC Mediagroep en Omrop Frysldn

Samenwerking tussen NDC Mediagroep, Omrop Fryslan en het Friesch Dagblad met als pilot
de Provinciale Statenverkiezingen. In de pilot werd de vraag beantwoord: is het mogelijk om
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door samenwerking tussen regionale nieuwsmedia de kwaliteit omhoog te krijgen en het
publieksbereik te vergroten? Redacties leverden bijdragen aan elkaars journalistieke
producten en de mogelijkheden van de verschillende media werden op eigen kracht ingezet.
Het project is inmiddels succesvol afgerond met een website en een geintegreerd
programma van TV en krant.

Men denkt op dit moment na over de voortzetting van de samenwerking bij andere
evenementen.

RTV Oost en Dagblad Tubantia

“Over Uit” is een samenwerkingsproject van RTV Oost en het dagblad Tubantia. Het is een
website met app gericht op “Uitgaan” in ruime zin. Dit houdt in dat er aandacht is voor
theater, voorstellingen en dat er uitgaanstips worden gegeven in een zeer breed spectrum.
De app selecteert op locatie, op onderwerp, etc. De bemensing wordt voor 50% geleverd
door de omroep en voor 50% door de krant. De planning is dat het project in het voorjaar
van 2012 van start gaat.

De site met app vormen de basis van het project. Op iedere donderdag besteedt RTV Oost in
zowel een radioprogamma als een televisie-programma aandacht aan de uitgaanstips. Een
programmamaker maakt het wekelijkse radio- en televisieprogramma en stemt de
onderwerpen af met zijn collega bij de krant. De krant komt op dezelfde donderdag met een
wekelijkse bijlage. Radio en televisie maken echter eigen redactionele keuzes en blijven
redactioneel onafhankelijk.

Voor “Over Uit” is een speciale vof opgericht. Bij RTV Oost wordt dit als nevenactiviteit
beschouwd; de constructie wordt door het Commissariaat voor de Media gedoogd. Er is
nadrukkelijk nog sprake van een experiment waarin partijen door thematische bundeling en
verwijzing een versterkte zichtbaarheid naar de markt van de consumenten proberen te
bereiken. Het project wordt deels uit het Innovatiefonds voor de Pers betaald, voor het
overige deel uit eigen middelen van RTV Oost en het Dagblad Tubantia.

Regionaal Mediacentrum voor L1 en De Limburger

Het plan voor een regionaal mediacentrum is een samenwerkingsproject van het dagblad
“De Limburger” en de regionale omroep van Limburg “L1”. De hoofdredacteuren van deze
partijen zijn het met elkaar eens over een aanpak, bij de afdelingen commercie bestaat er
nog een verschil van inzicht.

In gezamenlijkheid wordt een website getiteld “1 Limburg” opgezet met daarop puur
regionaal en eerstelijns nieuws. De website beschikt daarvoor over een eigen
nieuwsredactie. De nieuwsberichten komen altijd eerst op 1 Limburg. De bestaande media
L1 en De Limburger worden door dit nieuwe platform met nieuwe en relevante informatie
ondersteund. Ze kunnen 24/7 online nieuws en nieuwsberichten van 1Limburg zonder
bronvermelding gebruiken voor eigen nieuwsvoorziening via dagblad, radio, TV en teletext.
L1 maakt een keuze voor radio en televisie-items, de krant doet hetzelfde en zet in op
achtergrondverhalen. 1 Limburg (de site) maakt in elk geval geen filmpjes. L1 (de omroep)
en de Limburger (het dagblad) houden eigen websites met programma’s en informatie. Die
vallen dus buiten de samenwerking.

Het Commissariaat voor de Media moet nog toestemming geven voor deze vorm van
samenwerking van een private partij en een publieke omroep.

De hierboven geschetste pilots geven de mogelijkheid om ervaring op te doen met nieuwe
vormen van berichtgeving. Het is nog te vroeg om conclusies te verbinden aan de
uitkomsten van de pilots. Wel bieden de pilots aanknopingspunten om de “gewone Drent”
met de hedendaagse mediakanalen te bereiken.
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Conclusies c.q. aanbevelingen:
1. Binnen RTV Drenthe zou meer aandacht moeten komen voor innovatieve
ontwikkelingen in medialand.
2. Inde afgelopen jaren is ervaring opgedaan met crossmediaal werken. Op dit terrein
liggen mogelijkheden die nog beter kunnen worden benut.

3.3 Regionale communicatiefunctie

3.3.1  Welke functie vervult de regionale omroep?

In regio’s zoals Drenthe, met een sterke eigen culturele identiteit (onderscheidend van de
randstad) vormen regionale omroepen een sterk merk als het gaat om communicatie met en
tussen de burgers. In de uitdrukking van culturele en maatschappelijke identiteit van de
regio heeft de regionale omroep hier een sterke meerwaarde ten opzichte van de landelijke
publieke omroepen die in dit opzicht toch meer de randstad vertegenwoordigen. Voor
uiteenlopende thema’s zoals bijvoorbeeld cultuur, natuur en educatie, zorg en sport vervult
de regionale omroep in de eigen regio een relevante communicatiefunctie met grote
meerwaarde.

3.3.2 Welke potentiéle mogelijkheden biedt dit voor samenwerking?

Bij de regionale omroepen L1 in Limburg en RTV Oost wordt veel gebruik gemaakt van de
mogelijkheid tot programmaparticipatie. Het bedrijfsleven betaalt mee aan projecten en
programma’s van culturele, educatieve of sportieve aard.

Door partijen in het maatschappelijk veld te laten participeren in programma’s kan het
financieel draagvlak voor programma’s worden vergroot. Belangrijk is dat dit altijd binnen de
kaders van de wet gebeurt waarin onder andere gesteld is dat “de inhoudelijke
onafhankelijkheid van de omroep” gegarandeerd moet zijn en commerciéle reclame via de
omroep aan strikte eisen moet voldoen.

Ook kan programmaparticipatie inhouden dat in de praktische uitvoering kosten worden
gedeeld. Omrop Fryslan bracht in 2011 in samenwerking met de Noordelijke Hogeschool en
het Leeuwarder Gameship dagelijks in 3D live-verslag van het skutsjesilen. Dit is naar
verluidt door kijkers zeer gewaardeerd en wordt in 2012 zeker herhaald.

Het is interessant om nader te onderzoeken in hoeverre RTV Drenthe ook een rol zou
kunnen vervullen in de versterking van de identiteit en de zichtbaarheid van Drenthe buiten
de provincie. Zou de populariteit van bijvoorbeeld een “Trektocht-achtig” programma in
heel Nederland kunnen bijdragen aan de groei van het aantal toeristische bezoekers naar
Drenthe?

De directie van RTV Drenthe ziet ook mogelijkheden tot samenwerking met de provincie als
de belangen en doelstellingen van de provincie en de omroep in voorkomende gevallen
gelijk zijn. Te denken valt in dit verband aan programma’s over bij voorbeeld de krimp. Mits
uiteraard een onafhankelijke nieuwsgaring en nieuwsvoorziening gewaarborgd blijft.

RTV Drenthe wil Spil in de samenleving zijn, hetgeen betekent dat de regionale omroep een
sleutelrol wil vervullen in het handelen en denken van de Drentse inwoners. Samenwerking
met de provincie is derhalve zeer wel mogelijk.

Conclusies c.q. aanbevelingen:
1. Programmaparticipatie biedt mogelijkheden tot nieuwe geldstromen. Hoeveel dit in
financieel opzicht oplevert, dient nader onderzocht te worden. In ieder geval is
duidelijk dat RTV Drenthe op dit terrein iets gedurfder mag opereren.
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2.

Samenwerking met de provincie als de belangen en doelstellingen van provincie en
omroep in voorkomende gevallen gelijk zijn, biedt mogelijkheden, zoals b.v. een
programma over de krimp in Drenthe.
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Hoofdstuk 4.  Perspectief RTV Drenthe

4.1 Missie RTV Drenthe

RTV Drenthe heeft als missie om, als betrouwbare en onafhankelijke informatiebron, de spil
in de Drentse samenleving te vormen. RTV Drenthe is daarbij, zo staat beschreven in haar
visie, een betrouwbare, onafhankelijke organisatie die de kijkers, luisteraars en
internetbezoekers centraal stelt. RTV Drenthe maakt programma’s die bijdragen aan de
versterking en bewustwording van de regionale identiteit en is duidelijk aanwezig in de
Drentse samenleving.

RTV Drenthe gelooft in nieuwe initiatieven vanuit alle geledingen van de Drentse
samenleving en wil bij deze initiatieven betrokken worden. Op deze manier vervult
RTV Drenthe, gekoppeld aan de eigen initiatieven, een spilfunctie in de provincie.

4.2 Ambities RTV Drenthe

Het Meerjarenbeleidplan 2009 — 2013 is in de winter 2011/2012 met meerdere gremia

binnen de omroep besproken; de resultaten van dit overleg worden vastgelegd in een nieuw

meerjarenbeleidplan 2012-2015. In ieder geval heeft de omroep de volgende ambities:

* RTV Drenthe wil zich meer wortelen in de samenleving door meer op locatie te zijn.
RTV Drenthe: Altijd in de Buurt. “Als er nieuws is, is RTV Drenthe er altijd bij”.

¢ De nieuwsfunctie van de regionale omroep wordt steeds belangrijker. RTV Drenthe wil
graag een eigen SNG-wagen aanschaffen. Hierdoor wordt het mogelijk om televisie-
uitzendingen rechtstreeks vanaf locatie bij de mensen thuis te laten komen. Ook kan
RTV Drenthe dan live televisieregistraties van evenementen verzorgen.

¢ De website moet groeien naar hét nieuwsplatform van Drenthe; het streven is om in
2015 een miljoen bezoeken per maand te realiseren.

* Naast nieuws is de kleuring via variaprogramma’s ook belangrijk.

* Het Drents vormt het unique selling point van de omroep. RTV Drenthe wil derhalve
meer Drents op radio en televisie.

* RTV Drenthe wil het radio-aandeel in Drenthe vergroten van 16 naar 20% waardoor het
draagvlak onder de bevolking wordt verbreed.

* TV Drenthe wil de kijkduur vergroten, en het dagbereik naar 20% opschroeven; het
draagvlak wordt daardoor breder.

* RTV Drenthe wil zich meer live op internet manifesteren. Voor internet geldt als
doelgroep: de nieuwsgierige Drent.

¢ Ontwikkeling van een Drenthe-portal met nieuws, agenda, en heel veel verwijzingen.

* RTV Drenthe wil zich meer oriénteren op het bedrijfsleven. Wat kan de omroep voor het
bedrijfsleven betekenen? En wat kan het bedrijfsleven voor de omroep betekenen?

e RTV Drenthe wil graag een Drentstalige televisieserie ontwikkelen. In andere regio’s
scoorden series als Jonge Leu en Oale Grond op RTV Oost en Boven Wotter op
RTV Noord erg. Het vergroot het besef van de eigen identiteit van de Drent.

De directeur/ hoofdredacteur denkt de ambities te kunnen bereiken door de veranderde

organisatiestructuur en een in gang gezette wijziging in de bedrijfscultuur. Hij beseft zich dat

dit laatste een langdurig proces is.

Conclusies c.q. aanbevelingen:

1. De organisatiestructuur van RTV Drenthe is onlangs aangepast waardoor het een
platte organisatie met slechts 10 % overhead is geworden. Ten opzichte van andere
omroepen is dit weinig.

2. De medewerkers zijn zich ervan bewust dat er van hen meer initiatief en
betrokkenheid wordt verwacht.

22



3. Deze omschakeling vergt van het personeel tijd en is over het algemeen een taai
proces. Ook is het risico aanwezig dat medewerkers zich niet thuis voelen bij de
vernieuwde bedrijfscultuur en dat dat ten koste gaat van hun functioneren. In het
uiterste geval zou dit juridische consequenties ten gevolge kunnen hebben.

4.3 Keuzes van andere regionale publieke omroepen

Afhankelijk van de regio en de beschikbaarheid van media-aanbod worden door andere
regionale omroepen vergelijkbare maar ook andere keuzes gemaakt. Op hoofdlijnen zijn
deze keuzes in twee bewegingen te verdelen.

4.3.1 Focus op de rol van nieuwszenders

Omroep Flevoland heeft een paar jaar geleden ervoor gekozen om vooral een nieuwszender
te zijn. Voor Flevoland dat weinig historie en relatief gezien weinig cultuur heeft, wellicht
een begrijpelijke keuze. Ook RTV Noord is vanaf 1 januari 2012 gestart met op
doordeweekse dagen een programma met nieuws en nieuwsgerelateerde onderwerpen.
Cultuur, documentaires en achtergrondverhalen worden alleen nog in het weekend
geprogrammeerd.

4.3.2 Identiteit versterkende omroep

Met name RTV Noord en Omrop Fryslan manifesteren zich erg in hun provincie. Vooral
Omrop Fryslan wil middenin de gemeenschap staan. Bij kaatsen, fierljeppen, de
brassbandkampioenschappen in Groningen (!), paalzitten, autocross en culturele
manifestaties is de Omrop live via radio, televisie en/of internet aanwezig.

Conclusies c.q. aanbevelingen:

1. Door de focus op nieuws loopt men in Flevoland en Groningen het risico dat
men niet c.q. amper aan de wettelijke eisen qua programmering voldoet.
Tenminste 50% van de duur moet uit aanbod van informatieve, culturele en
educatieve aard zijn.

Wij adviseren een evenwichtige inzet van de zendtijd, met uiteraard een focus
op nieuws uit de regio.
De ondernemingsraad van RTV Drenthe onderschrijft dit advies.

2. RTV Drenthe kan zich nog meer in de eigen provincie manifesteren.

Omrop Fryslan en RTV Noord geven wat dat betreft het goede voorbeeld.
De ondernemingsraad van RTV Drenthe onderschrijft dit advies.

4.4 Draagvlak voor samenwerking bij RTV Drenthe

De directeur/ hoofdredacteur van RTV Drenthe is optimistisch over de mogelijkheden van
samenwerking met partners in het veld.

De ondernemingsraad staat positief tegenover samenwerking met alle partners; geen enkele
partner uitgezonderd. De o.r. hecht er aan om te melden dat grote waarde wordt toegekend
aan het behoud van zelfstandigheid en identiteit van de omroep. De verbondenheid met de
bevolking, en de rol die RTV Drenthe in de provincie vervult, mag niet omwille van financiéle
besparingen worden aangetast.

4.4.1 Dagblad van het Noorden

Bij met name de nieuwsafdeling van RTV Drenthe wordt het Dagblad van het Noorden niet
alleen als een potentiéle samenwerkingspartner maar ook als concurrent gezien. Enkele
incidenten in het verleden hebben ertoe bijgedragen dat met name enkele oudere
personeelsleden ietwat terughoudend zijn over een mogelijke samenwerking.
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Nieuwe leidinggevenden bij zowel RTV Drenthe als bij de NDC Mediagroep vormen nu de
basis voor een nieuwe koers waarbij mogelijkheden voor samenwerking stapsgewijs worden
afgetast en ook vorm krijgen.

4.4.2 RTV Noord

De ondernemingsraad van RTV Drenthe staat positief tegenover samenwerking met

RTV Noord. Bij verregaande programmatische samenwerking bestaat de vrees dat de
journalistieke en redactionele onafhankelijkheid van RTV Drenthe wordt aangetast.

De o.r. benadrukt dat, mocht het onderzoek aanleiding geven tot samenwerking met

RTV Noord, de beide omroepen en haar redacties onafhankelijk blijven.

Eventuele besparingen door samenwerking dienen volgens de o.r. ten goede te komen aan
de programmering c.q. verdere ontwikkeling van RTV Drenthe.

4.4.3 Andere partijen

De directie en ondernemingsraad van RTV Drenthe staan open voor samenwerking met
andere publieke en private partijen. Deze ontvankelijkheid voor samenwerking komt in de
praktijk niet structureel tot uitdrukking. Op incidentele basis is sprake van nauwe
samenwerking zoals bij meerdere activiteiten van het Huus van de Taol, bij het
streektaalfestival !Reur!, en de 4 mei-herdenking met Herinneringscentrum Kamp
Westerbork. Bij dergelijke evenementen verloopt de samenwerking naar tevredenheid van
alle partijen.

4.5 Samenvatting

RTV Drenthe is zich zeer bewust van haar regionale taak ter versterking van de regio en de
eigen identiteit, en brengt dit zo goed mogelijk tot uitdrukking in de keuzes van haar
programmering.

RTV Drenthe is zich bewust van het grote belang van cross-mediale innovaties en zet daar,
begrensd door de mogelijkheden die een relatief kleine speler heeft, grote stappen om
zodoende een gevarieerder en jonger publiek aan te boren.

Eris intrinsiek interesse binnen de organisatie om samenwerking gestalte te geven. Het
ontbreken van structureel beleid staat het benutten van de potentie nog in de weg. De

leiding van RTV Drenthe is zich hiervan echter bewust.

Van het personeel wordt een actievere houding in de samenleving verwacht. Deze
verandering in bedrijfscultuur kan een taai en langdurig proces zijn.

We adviseren een evenwichtige inzet van de zendtijd met een focus op nieuws uit de regio.
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Hoofdstuk 5. Potentiéle samenwerkingspartners RTV Drenthe

5.1 Samenwerking met landelijke omroepen

In de mediabrief van de minister van OCW van juni 2011 kondigt zij aan te streven naar een
integratie van de landelijke en de regionale publieke omroep. Zij doet dit met het oog op
een inhoudelijke kwaliteitsverbetering, maar ook om te komen tot een efficiéntere inrichting
van het publieke mediabestel. De minister heeft aan ROOS en NPO gevraagd gezamenlijk de
mogelijkheden van integratie te onderzoeken.

Opties gaan van een regionaal venster op een van de landelijke televisiekanalen, tot het
verplaatsen van het gehele regionale kanaal naar een van de landelijke kanalen om te
komen tot een broederlijk samenspel tussen regio en nationaal.

Op dit moment maakt RTV Drenthe gebruik van een opinie-onderzoek dat wordt verricht
door de landelijke zender Eén Vandaag. Het actualiteitenprogramma levert
onderzoeksresultaten uitgesplitst naar provincie, waarmee de regionale omroepen items
kunnen maken voor hun eigen uitzendingen.

Met enige regelmaat komen items van RTV Drenthe trouwens op de landelijke zenders. Dat
was onlangs bij voorbeeld het geval toen beeldmateriaal van RTV Drenthe over de brand in
de zendermast van Smilde op het landelijke journaal werd vertoond. Sinterklaas die
onvrijwillig in het Paterswoldse meer belandde, haalde met RTV Drenthe-opnamen
eveneens het journaal.

De KRO maakt vanaf september van dit jaar samen met zeven regionale omroepen een
regionale versie van het radioprogramma “Adres Onbekend”. Het is een primeur dat een
landelijke omroep contact zoekt met regionale omroepen. Ook RTV Drenthe gaat dit
programma uitzenden. Dit levert geen financiéle voordelen voor RTV Drenthe op.

5.2 Samenwerking met andere regionale omroepen

Samenwerking tussen publieke omroepen is op allerlei niveaus denkbaar. In het vervolg van
dit rapport bespreken we aan het slot van iedere paragraaf de volgende vijf opties:

1. Het gezamenlijk ontwikkelen van succesvolle en onderscheidende, en daardoor vaak
ook iets kostbaardere, (cross-mediale) programmaformats;

2. De feitelijke productie van deze programma’s met afzonderlijke redacties en
presentatoren opdat de identiteit van de omroep gehandhaafd en zichtbaar blijft in
haar programmering;

3. Samenwerking van de facilitaire afdelingen en gezamenlijk gebruik van faciliteiten;

Samenwerking op het terrein van administratie en planning;
5. Samenwerking van de commerciéle afdelingen.

E

5.2.1 Samenwerking met RTV Noord

RTV Noord toont weinig behoefte aan structurele samenwerking, alhoewel enkele
gezamenlijke projecten zoals de gezamenlijke registratie van het Nederlands Kampioenschap
Marathonschaatsen in Noordlaren in de winter van 2010/2011 naar wens verliepen.

Terreinen waarop de directeur/hoofdredacteur van RTV Drenthe graag wil samenwerken
met RTV Noord:
* Op programmatisch terrein bij de registratie van evenementen als Reur!,
Bloemencorso Eelde en de 4 Mijl.
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* Samenwerking om 7 dagen per week 24 uur per dag internet-nieuws op de site te
zetten. (RTV Noord voelt hier “in de huidige situatie niet heel veel voor. Het heeft
geen toegevoegde waarde”).

* Een Noordelijk Regionet met tien minuten-nieuws uit andere noordelijke provincies.
(RTV Noord voelt hier “in de huidige situatie niet heel veel voor. Het heeft geen
toegevoegde waarde”).

* Het opzetten van een Regionaal Mediacentrum zoals in Limburg. Puur regionaal
nieuws waar de krant en de omroepen zonder bronvermelding gebruik van kunnen
maken. Dit verdient volgens de directeur/hoofdredacteur nader onderzoek.

RTV Noord voelt hier vooralsnog niets voor.

* Het gezamenlijk ontwikkelen van een ondernemersprogramma. RTV Noord voelt

hier vooralsnog niets voor.

Op welke terreinen ziet RTV Noord mogelijkheden?

Op programma-niveau heeft RTV Noord geen behoefte aan samenwerking met RTV
Drenthe. “Alles wat we doen, moet voor de betrokken Groninger interessant zijn”, is de
missie van de RTV Noord-leiding. En daarin past geen structurele samenwerking met RTV
Drenthe. De focus op Groningen en Groninger nieuws laat in de optiek van de RTV Noord-
leiding geen ruimte voor Drentse onderwerpen.

Zowel de directeur als de hoofdredacteur van RTV Noord voelen dus geen behoefte tot
verdere samenwerking op programmatisch niveau. RTV Noord kan de gewenste
programma’s met de beschikbare middelen en mensen naar tevredenheid maken. De leiding
ziet geen meerwaarde in verdere samenwerking bij het maken van de radio- en
televisieprogramma’s.

Alleen bij grensoverschrijdende evenementen wil RTV Noord op programmatisch gebied
eventueel samenwerken.

Op de volgende terreinen is de afgelopen maanden wel samenwerking geweest van beide
omroepen:

* Commercie; om samen de bovenregionale adverteerders te benaderen. Dit wordt al
enkele jaren geprobeerd, maar komt amper van de grond, terwijl er op lange termijn
zeker winst te behalen is.

* Commercie; gezamenlijke verkooptraining.

* Gezamenlijke cursussen; ondermeer voor camera-journalist.

* Een 24/7 bezetting van de ict-storingsdienst van beide omroepen (start begin
januari 2012).

Deze samenwerking is op dit moment nog niet te kapitaliseren.

De afgelopen maanden is er overleg geweest over:
* Techniek; inzet freelancers
* Inzet eventuele gezamenlijke SNG-wagen voor live televisieregistraties (lijkt
onmogelijk omdat beide omroepen de wagen op hetzelfde tijdstip in met name hun
nieuwsprogramma’s nodig hebben)
¢ Samenwerking op beheerstaken ICT
¢ Gezamenlijke inkoop van b.v. drukwerk, kantoorinrichting, i.c.t. en verzekeringen
Wellicht dat in de toekomst hier enige efficiencywinst valt te behalen.

De RTV Noord-directeur toont zich enthousiast over een mogelijk samenwerkingsproject van
het DvhN, RTV Noord en RTV Drenthe voor een gezamenlijk uitgaansprogramma zoals dat bij
RTV Oost dit voorjaar is opgestart. Samen met de krant en de beide omroepen zou dit
wellicht interessant kunnen zijn, mits deze samenwerking door het Commissariaat voor de
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Media wordt toegestaan. De leiding van RTV Noord toont zich geinteresseerd in het
Oostelijke proefproject.
Financieel voordeel voor RTV Drenthe is hier vooralsnog niet te verwachten.

Samengevat op basis van de vijf opties:

1. Eris bij RTV Noord geen belangstelling om samen met RTV Drenthe
programmaformats te ontwikkelen.

2. Eris bij RTV Noord geen belangstelling voor de productie van dergelijke formats.

3. Samenwerking op facilitair terrein komt iets op gang, maar levert amper besparing
op.

4. RTV Drenthe en RTV Noord zien geen mogelijkheden tot samenwerking op het
gebied van administratie en planning. De noodzaak hiertoe is door de kleine
overhead van 10% bij RTV Drenthe niet aanwezig.

5. De commerciéle afdelingen werken samen bij het benaderen van de bovenregionale
markt.

5.2.2 Samenwerking met Omrop Fryslén

Omrop Fryslan ziet weinig mogelijkheden tot samenwerking. Het verschil in cultuur en in de
taal wordt door de hoofdredacteur als te groot ervaren.

Ook op commercieel gebied ziet de leiding van de Omrop weinig toegevoegde waarde van
samenwerking met RTV Drenthe. Medewerkers van de Omrop kunnen beter commercials en
zendtijd aan Friese bedrijven verkopen, vindt de hoofdredacteur van Omrop Fryslan. Op
incidentele basis is het best mogelijk om de bovenregionale bedrijven in de gezamenlijkheid
te benaderen, vindt de hoofdredacteur.

Waarom dit amper vruchten afwerpt, is onduidelijk.

Samengevat op basis van de vijf opties:

1. Eris bij Omrop Fryslan geen belangstelling om samen met RTV Drenthe
programmaformats te ontwikkelen. Het taal- en cultuurverschil wordt als te groot
ervaren.

2. Eris bij Omrop Fryslan geen belangstelling voor de productie van gezamenlijke
formats.

3. Samenwerking op facilitair terrein levert geen voordelen op.

4. RTV Drenthe als bij Omrop Fryslan aien geen mogelijkheden tot samenwerking op
het gebied van administratie en planning. De noodzaak hiertoe is door de kleine
overhead van 10% bij RTV Drenthe feitelijk niet aanwezig.

5. De commerciéle afdelingen werken alleen op incidentele basis samen bij het
benaderen van de bovenregionale markt. Omrop Fryslan ziet hier weinig heil in.

5.2.3 Samenwerking met RTV QOost
RTV Oost wil op programmatisch niveau wel samenwerking met RTV Drenthe, maar de
financiéle noodzaak hiertoe is bij RTV Oost beperkt. RTV Oost werkt met een budget van
13,7 miljoen; RTV Drenthe met een budget van 10,7 miljoen euro.
De omroepen in het Saksisch taalgebied hebben een gezamenlijk digitaal muziekkanaal. RTV
Drenthe werkt aan dit project mee.
* RTV Oost ziet mogelijkheden om samen met RTV Drenthe bepaalde series te maken
of samen evenementen te coveren zoals ditjaar wordt gedaan bij het !Reur!-festival.
Op sportgebied valt b.v. te denken aan live-televisie-registraties van
voetbalwedstrijden uit de Topklasse en aan enkele Concours Hippiques live op beide
zenders. De directeur/hoofdredacteur van RTV Drenthe ziet hier om financiéle
redenen weinig brood in.
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* De hoofdredacteur van RTV Oost wil in zijn programmering graag aandacht
besteden aan de TT en de TT-week. RTV Drenthe kan deze programma’s produceren
en aanbieden.

* Het onderzoeken van een gezamenlijke 24/7 bemensing op de internetredacties
vindt RTV Oost een goed plan om uit te werken. In feite gaat het dan om gedeelde
kosten van één persoon ’s nachts en in het weekend.

¢ Uiteraard is RTV Oost graag bereid om de nieuwe Twentse comedy-serie met
leadermuziek van Daniél Lohues door te verkopen aan RTV Drenthe.

* RTV Oost wil graag onderzoeken of het mogelijk is om samen met RTV Drenthe
Regionale schooltelevisie te gaan maken. De directeur/hoofdredacteur van RTV
Drenthe onderschrijft het belang, en wil dit graag nader onderzocht hebben.

Samengevat op basis van de vijf opties:

1. Eris bij RTV Oost belangstelling om samen met RTV Drenthe programmaformats te
ontwikkelen.
2. Eris bij RTV Oost belangstelling voor de productie van dergelijke formats.

Samenwerking op facilitair terrein levert geen voordelen op.

4. Bijzowel RTV Drenthe als bij RTV Oost is geen behoefte aan samenwerking op het
gebied van administratie en planning. De noodzaak hiertoe is door de kleine
overhead van 10% bij RTV Drenthe feitelijk niet aanwezig.

5. De commerciéle afdelingen zien geen noodzaak tot samenwerking. RTV Drenthe
richt zich meer op het Noorden; RTV Oost richt haar pijlen op het Oosten en op
landelijk opererende bedrijven.

w

5.2.4 Samenwerking met andere regionale publieke omroepen

ROOS (Regionale Omroep Overleg en Samenwerking) is de koepelorganisatie van de dertien
regionale publieke omroepen in ons land, en behartigt zijn belangen.

In ROOS-verband worden incidenteel programma’s ontwikkeld en gemaakt. Momenteel
wordt gewerkt aan het ontwikkelen van nieuwe sites voor de regionale omroepen en aan de
productie van apps. Dit scheelt aanzienlijk in de ontwikkelkosten. Nieuwsitems worden in
voorkomende gevallen door de regionale omroepen met gesloten beurzen uitgewisseld.
Sommige producties zoals dramaseries worden in voorkomende gevallen aan elkaar
verkocht.

Het opzetten van een Shared Service Centre voor gezamenlijke aanschaf, onderhoud en
beheer van apparatuur, goederen en diensten is een stille dood gestorven.

Omroep Reclame Nederland is de landelijke verkooporganisatie van de Regionale Publieke
Omroepen. Ook RTV Drenthe doet hierin mee. Het afgelopen jaar bracht deze
samenwerking € 400.000 voor RTV Drenthe op.

De commerciéle afdeling van RTV Drenthe ziet mogelijkheden om samen met de andere
beide noordelijke regionale omroepen de bovenregionale markt beter te benaderen en hier
meer zendtijd aan te verkopen. Het afgelopen jaar had RTV Drenthe € 200.000 aan
bovenregionale inkomsten. Volgens RTV Drenthe zijn hier meer inkomsten te genereren.

In het Saksisch taalgebied is dankzij gezamenlijke inspanning van de desbetreffende
regionale omroepen waaronder RTV Drenthe, een digitaal muziekkanaal ontwikkeld en in de
lucht.

Samengevat op basis van de vijf opties:
1. In ROOS-verband is weinig behoefte aan gezamenlijk programmaformats te
ontwikkelen. Het is ook min of meer in strijd met de uitgangspunten van de
Mediawet. Wel worden er varia-programma’s uitgewisseld.
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2. De omroepen stellen vanwege hun focus op de eigen regio geen prijs op
gezamenlijke productie van formats.

3. Het opnieuw opzetten van een Shared Service Center kan een aanzienlijke besparing
opleveren. Vooral bij gezamenlijke inkoop van apparatuur en onderhoud ervan is op
de lange termijn winst te boeken.

4. In ROOS-verband is geen behoefte aan samenwerking op het gebied van
administratie en planning. De noodzaak hiertoe is door de kleine overhead van 10%
bij RTV Drenthe feitelijk niet aanwezig.

5. De commerciéle afdelingen werken in Omroep Reclame Nederland samen. Het
afgelopen jaar bracht dit RTV Drenthe € 400.000 op.

5.3 Samenwerking met lokale omroepen in de regio.

De directeur/hoofdredacteur van RTV Drenthe staat positief tegenover samenwerking met
lokale omroepen om zodoende kennis met elkaar te delen. Wel beseft hij zich dat het bij
lokale omroepen vaak om inzet van vrijwilligers gaat, en dat je met vrijwilligers moeilijk
professionele afspraken kunt maken.

In december 2011 organiseerde RTV Drenthe een bijeenkomst met lokale Drentse
omroepen. De negen aanwezige lokale omroepen willen graag samenwerking. RTV Drenthe
inventariseert de wensen. Om financiéle redenen voorziet de directeur/hoofdredacteur
vooralsnog weinig mogelijkheden om de wensen te verwezenlijken. Inzet van menskracht
van RTV Drenthe kost tijd, en dus geld. Eigenlijk wel jammer, vindt de
directeur/hoofdredacteur, omdat de lokale omroepen ook een kweekvijver van talent
zouden moeten zijn.

Conclusies c.q. aanbevelingen:
1. Samenwerking met lokale omroepen heeft potentie, maar zou van RTV Drenthe een
investering in menskracht vragen. We adviseren om hier voorlopig geen
medewerker voor in te zetten.

5.4 Samenwerking met andere mediapartners in de regio.

Optioneel is samenwerking met andere mediapartners, zoals dagbladen en huis-aan-
huisbladen in de provincie. In ogenschouw dient te worden genomen dat het hier gaat om
private partijen, waarbij qua samenwerking rekening dient te worden gehouden met de
regelgeving zoals verwoord in de Mediawet.

In het adviesrapport van de Tijdelijke Commissie Innovatie en Toekomst Pers staat vermeld
dat de overheid op korte termijn vergaande samenwerking tussen publieke omroepen en
gedrukte media mogelijk maakt. Daarbij moet deze samenwerking voor de private
printmedia profijtelijk kunnen zijn, terwijl ze voor de publieke omroep de invulling van de
maatschappelijke opdracht optimaliseert.

Boom-pers

Met Boom-pers had RTV Drenthe in de zomer van 2011 een project rond De Trektocht en de
beklimming van de Mont Ventoux. Boom-pers heeft met haar huis-aan-huisbladen een
dekking over de hele provincie Drenthe en wil in geval van evenementen op publicitair
gebied wel weer samenwerken.

Dagblad van het Noorden

De NDC Mediagroep ziet mogelijkheden om samen met RTV Drenthe meerdere projecten te
ontwikkelen die vervolgens via de media van RTV Drenthe en via de media van de NDC
worden verspreid. De samenwerking krijgt in het voorjaar van 2013 vorm als RTV Drenthe
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het Leukste Dorp van Drenthe-verkiezing, samen met het Dagblad van het Noorden, gaat
opzetten.

De krant is een private onderneming; het DvhN meldt met nadruk dat projecten minimaal
kostendekkend dienen te worden georganiseerd, maar feitelijk moet er aan dergelijke
projecten verdiend worden.

Samengevat op basis van de vijf opties:

1. De NDC Mediagroep is bereid om samen met RTV Drenthe programmaformats te
ontwikkelen.

2. De NDC Mediagroep heeft belangstelling voor de productie van dergelijke formats.
Een eventuele samenwerking van deze private partij met de publieke omroep wordt
bemoeilijkt door de Mediawet.

3. Samenwerking op facilitair terrein is vanwege de Mediawet niet toegestaan.

4. Bij zowel RTV Drenthe als bij de beide private partijen is geen behoefte aan
samenwerking op het gebied van administratie en planning. Zou trouwens ook niet
mogen.

5. De commerciéle afdelingen zijn elkaars concurrenten en werken uiteraard niet
samen.

5.5 Samenwerking met andere partijen in Drenthe

Door een intensievere samenwerking kan RTV Drenthe nog meer dan nu al het geval is, een
podium bieden aan de diverse partners in de provincie op het gebied van
informatieverstrekking en nieuws.

Vanzelfsprekend hierbij is dat de journalistieke onafhankelijkheid nooit in het gedrang mag
komen en dat samenwerkingsprojecten te allen tijde dienen te voldoen aan het gestelde in
de Mediawet.

RTV Drenthe wil de komende jaren nog meer een pro-actieve houding aan de dag leggen
waar het om samenwerking gaat. Zeker met partijen binnen de provinciegrenzen. Daar
kunnen alle bestaande organisaties, verenigingen, gemeenten, bedrijven, individuele
initiatieven en meer onder vallen.

Er zal - voor zover die er nog niet is - aansluiting worden gezocht bij, en partnerships
worden ontwikkeld met instellingen op het gebied van bij voorbeeld cultuur, historie,
toerisme, onderwijs, educatie en informatie. Te denken valt dan aan ondermeer 't Huus van
de Taol, Drents Museum, Hunebedcentrum, Herinneringscentrum Kamp Westerbork,
Biblionet, Drents Archief, Drents Plateau, Het Drentse landschap, Drents Architectuur
Centrum, Stichting Het Drentse Boek, Stichting Kunst en Cultuur Drenthe, de Rijks
Universiteit Groningen, Stichting Klassieke Muziek Drenthe, de Stichting Drentse Muziek
Maatschappij, Sport Drenthe, het Dierenpark Emmen en het Gevangenismuseum.

Met de meeste hiervan wordt ook nu al samengewerkt.

Mogelijkheden tot samenwerking met het bedrijfsleven worden nog amper benut. Met
name de Zuid-Oosthoek van Drenthe is voor de omroep een braakliggend terrein. Op dit
moment is RTV Drenthe in gesprek met de Kamer van Koophandel om samen met een
onderzoeksbureau, het onderwijs en het UWV een maandelijks economisch
televisieprogramma op te zetten.

Conclusies c.q. aanbevelingen:
1. Samenwerking met het bedrijfsleven kan uitbreiding van programmatisch aanbod
bieden en/of financiéle besparingen en/of extra-inkomsten bewerkstelligen. Actie
hieromtrent wordt van harte aanbevolen.
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2. Door een pro-actieve houding van de medewerkers krijgt samenwerking met
educatieve, culturele en cultuurhistorische instellingen meer inhoud en diepgang.
Financiéle winst is hier amper te behalen, maar de programmatische winst is
minstens zo belangrijk voor de Drentse kijker en luisteraar.

5.6 Samenvatting

Er is bij RTV Noord geen c.q. amper behoefte aan samenwerking met RTV Drenthe. Op
programmatisch niveau is hier in financiéle zin geen voordeel te behalen.

Van samenwerking met andere regionale of landelijke omroepen zijn door de geografische
ligging geen financiéle voordelen te verwachten.

Andere partijen waaronder het Dagblad van het Noorden zien mogelijkheden en tonen zich
bereid om één of meerdere pilotprojecten samen te ontwikkelen. In dergelijke pilots wordt
de samenwerking concreet beproefd en wordt een realistisch beeld verkregen van de
(financiéle) voordelen voor betrokken partijen. Randvoorwaarden en juridische kaders
kunnen daarbij preciezer worden vastgesteld. Hierbij moet worden gedacht aan de
onafhankelijke opdracht die vanuit de wet aan de regionale omroep is gegeven en de
beperkingen die bijvoorbeeld vanuit de Mediawet worden gesteld aan de samenwerking
met commerciéle partijen.

In absolute zin levert deze samenwerking op dit moment geen financiéle voordelen op.

Samenwerking met externe partijen in Drenthe op het terrein van cultuur, historie,
toerisme, onderwijs, educatie en informatie, zal een meerwaarde hebben. Het versterkt
over en weer de realisatie van de doelstellingen van zowel de omroep als van deze externe
partijen. De financiéle voordelen schatten we beperkt in.

Samenwerking met RTV Noord, het DvhN, andere mediapartners en Drentse culturele
instellingen leidt voor RTV Drenthe niet tot significante materiéle voordelen.

Om vormen van samenwerking verder te kunnen ontwikkelen is draagvlak bij de
medewerkers van RTV Drenthe essentieel. Dit is niet in alle gevallen aanwezig en vraagt dus
om verdere aandacht. De leiding van RTV Drenthe heeft een plan de campagne opgesteld
om onder het motto “Wij zijn RTV Drenthe” de bedrijfscultuur te veranderen.

Een schematische samenvatting laat de mogelijkheden binnen een tijdsbestek van twee jaar
zien:
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Hoofdstuk 6. Financieel perspectief interne organisatie RTV Drenthe

Hoewel de centrale onderzoeksvraag zich richt op het onderzoeken van de mogelijkheden
van het verminderen van de provinciale subsidie door samenwerking zijn we gedurende het
onderzoek en in de gesprekken met de directie en medewerkers van RTV Drenthe gestuit op
besparingsmogelijkheden binnen de interne organisatie. Dit ondanks het feit dat Bureau
Berenschot in het rapport d.d. 21 februari 2011 een zekere spanning op de
exploitatiebegroting van de vier kleine omroepen concludeert.

6.1 Ontwikkelingen en Innovaties bij RTV Drenthe

De medewerkers van RTV Drenthe richten zich in eerste instantie op de productie van radio,
televisie en de laatste jaren ook op teletekst en internet. Er wordt voortgang geboekt op het
terrein van social media en crossmediale aanpak.

Internet:

Het afgelopen jaar zijn er met het gebruik van internet als communicatiemedium door RTV
Drenthe flinke stappen gezet. Technisch verloopt de gang van zaken naar wens. De ambitie
om binnen 3 jaar naar 1 miljoen bezoeken per maand te gaan, lijkt haalbaar. In januari 2011
had de site van RTV Drenthe 270.000 bezoeken; een jaar later was dit 430.000 bezoeken.
Hier komen via de app nog 100.000 bezoeken bij.

RTV Drenthe blijft hiermee wat achter bij andere omroepen maar dat kan toegeschreven
worden aan het relatief grote aantal inwoners in Drenthe zonder internet, in vergelijking
met andere provincies.

De filosofie achter de site van RTV Drenthe is niet alleen het verzorgen van snelle en
adequate nieuwsvoorziening, maar richt zich vooral ook op service aan de bezoekers van de
site. Denk in dit verband aan de verzorging van een schaatskalender met de
schaatstoertochten in Drenthe en omgeving.

Televisie:

In december 2011 heeft het Bureau KIEN onder 1.000 Drentse gezinnen een regionaal
kijkonderzoek verricht. Het dagbereik was 19%. Het betekent dat 19% van de Drenten naar
RTV Drenthe kijkt. Hiermee verkeert RTV Drenthe in de subtop van de regionale omroepen.
Nieuws, sport en het streektaalprogramma Babbelegoegies dat iedere week vanuit een
verschillend dorp op locatie wordt opgenomen, scoorden hoog. De leiding van RTV Drenthe
hoopt dat als er straks een eigen SNG-wagen kan worden aangeschaft en dat er met televisie
dus meer live in de provincie kan worden uitgezonden, het dagbereik nog groter wordt.

Bij enkele andere publieke regionale omroepen wordt meer gewerkt met journalisten die
zelf de camera hanteren (Camjo). RTV Drenthe heeft ervoor gekozen om dit fenomeen
selectief in te zetten. Beelden die gemaakt zijn door een cameraman zijn aanzienlijk beter
dan de beelden die gemaakt zijn door een amateur-cameraman zoals je de meeste
journalisten kunt omschrijven.

De vraag die hierbij dient te worden gesteld is of de kwaliteit van het beeld opweegt tegen
de kwaliteit van de snelheid van het internet. Welke kwaliteit verdient prioriteit? Kortom:
wat is belangrijker: snel nieuws brengen of op een later tijdstip met mooiere beelden nieuws
brengen?

Radio:

Bij radio wordt in vergelijking met andere omroepen veel menskracht ingezet. Dit is een
bewuste keuze van de leiding van RTV Drenthe. Mede daardoor denkt de
directeur/hoofdredacteur dat de regionale radiozender marktleider in Drenthe is.
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Andere omroepen hebben meer programma’s die selfsupporting zijn en dus zonder
medewerking van een audiotechnicus op de zender komen.

Op redactieniveau komt de samenwerking van radio en televisie op gang. In vergelijking met
andere omroepen is hier een achterstand te bespeuren.

Social media:
Professioneel gebruik van social media groeit vooral ook door de extra-inspanningen die
konden worden verricht door de extra-subsidie van de provincie i.v.m. crossmedia.

Mobiel internet:

De app van RTV Drenthe is in ontwikkeling. Op dit terrein houdt RTV Drenthe gelijke tred
met de andere regionale omroepen. Alleen Omroep Flevoland heeft op dit terrein een
voorsprong.

Teletekst:
Teletekst van RTV Drenthe functioneert goed.

Crossmedia:

De crossmediale aanpak wordt binnen RTV Drenthe steeds meer gehanteerd. Op deze wijze
hoopt RTV Drenthe een gevarieerder en jonger publiek aan te boren.

Het voornemen is om in het voorjaar van 2013 via het programma “Het Leukste Dorp van
Drenthe” ook het Dagblad van het Noorden te betrekken.

6.2 Mogelijkheden ter besparing door samenwerking
De mogelijkheden ter besparing op de provinciale subsidie aan RTV Drenthe zijn (als
uitkomst van een financiéle vergelijking en analyse) als volgt te rubriceren:
1. Verhogen commerciéle inkomsten = paragraaf 6.2.1
2. Inkoopvoordelen door samenwerking = paragraaf 6.2.2
3. Behalen van voordelen door middel van het sharen van diensten met andere
partijen = paragraaf 6.2.3
4. Vermindering kosten door middel van herstructurering = paragraaf 6.2.4
5. Behalen van voordelen door toepassing van een andere productiemethodiek =
paragraaf 6.2.5

6.2.1 Verhogen commerciéle inkomsten

Het verschil in commerciéle opbrengsten tussen RTV Noord (€ 2.314.000,-) en RTV Drenthe
(€ 1.207.000,-) is evident.

Dit komt enerzijds door de ligging van de meeste Drentse stedelijke gebieden dichtbij de
provinciegrenzen (waardoor ondernemers vaak kiezen voor commercials op twee
omroepen, hetgeen RTV Drenthe minder reclame-inkomsten oplevert), maar bovenal door
de grote verschillen in performance van beide zenders. RTV Noord heeft een aanzienlijk
betere performance en een veel minder “stoffig” imago dan RTV Drenthe. Dit heeft
uiteraard zijn weerslag op de commerciéle resultaten. Ter illustratie: het marktaandeel van
Radio Noord is 30%; het marktaandeel van Radio Drenthe ligt op 16%.

In haar jaarverslag 2010 geeft de directie van RTV Drenthe aan dat de reclameomzet onder
druk staat. De omzet programmaparticipatie c.q. sponsoring verwacht RTV Drenthe stabiel
te houden door een verdere professionalisering van het bewerken van de sponsormarkt.
Daarnaast is aangegeven dat een deel van het beschikbare marketingbudget is vrijgemaakt
om activiteiten te ontwikkelen die gericht zijn op het genereren van new business. Om beter
aan te kunnen sluiten bij de behoefte van de klanten die zich zowel in het werkgebied van
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RTV Noord als van RTV Drenthe bewegen is er een samenwerking tussen de commerciéle
afdelingen van beide organisaties opgezet.

RTV Drenthe verwacht door deze samenwerking de commerciéle inkomsten met € 30.000,-
te kunnen verhogen.

Conclusies c.q. aanbevelingen:

1. De doelstelling om € 30.000 meer aan commerciele inkomsten kan te realiseren is
afhankelijk van het verloop van de economische recessie+.

2. Om meer reclame-inkomsten te genereren is het noodzakelijk dat de kijk- en
luistercijfers worden verbeterd.

3. Op het terrein van programma-participatie en business-to-business is nog
aanzienlijke winst te behalen. De omroepen L1 en RTV Oost geven het voorbeeld
wat dat betreft. Bij deze omroepen durven de medewerkers meer “op het randje te
lopen”. Rekening houdend met de regelgeving zoals verwoord door het
Commissariaat voor de Media zijn er echter meer mogelijkheden dan tot nu toe
door RTV Drenthe is geprobeerd.

6.2.2 Inkoopvoordelen door samenwerking

Samenwerking met andere partijen zal leiden tot vergroting van inkoopvolume en maakt het
tevens mogelijk om een vergelijk te maken van de inkoopcontracten en inkoopvoorwaarden.
Aangezien omroepen over specifieke apparatuur dienen te beschikken, is in ROOS-verband
of bij voorbeeld met RTV Noord op dit terrein inkoopvoordeel te behalen.

In Noord-Nederland bestaat er onder de titel Directeuren Overleg Drenthe (DOD) een
samenwerkingsverband op inkoopgebied waar een aantal not for profit instellingen aan
deelnemen. Het overleg richt zich op het realiseren van inkoopvoordeel door het collectief
afsluiten van inkoopcontracten. In de afgelopen jaren zijn er collectieve contracten
afgesloten ten behoeve van afvalverwerking, beveiliging, kantoorartikelen, schoonmaak,
telefonie, energie en accountancy. Door middel van de collectieve contracten zijn
besparingen van 5 — 10 % op deze kostenposten gerealiseerd.

Gezien het bedrag aan out-of-pocket-kosten bij RTV Drenthe van circa € 1,8 miljoen
(faciliteiten, promotie, reclame en algemene kosten) moet hier een besparing mogelijk zijn.
Overleg tussen RTV Noord en RTV Drenthe heeft geleid tot de inzet van een extern adviseur
bij RTV Drenthe die onderzoekt of het vergelijk van de inkoopvoorwaarden kan leiden tot
verbeterde inkoopcondities. De betreffende adviseur heeft reeds een vergelijkbare opdracht
uitgevoerd bij RTV Noord.

Conclusies c.q. aanbevelingen:

1. We stellen voor om de betreffende adviseur zijn werk te laten doen. Een besparing
zal dit ongetwijfeld opleveren, en wellicht dat de directies van beide omroepen
vervolgens mogelijkheden zien om verdere besparingen bij de inkoop te realiseren.
De uitkomsten hiervan kunnen worden meegenomen bij het implementeren van dit
rapport.

6.2.3 Behalen van voordelen door middel van het sharen van diensten met andere partijen
Het onderbrengen van ondersteunende diensten in een shared service center kan wellicht
schaalvoordelen opleveren. Te denken valt aan onderwerpen als controlling,
personeelszaken, procurement en ict-beheer.

Het is onzeker of de te behalen schaalvoordelen opwegen tegen de extra organisatorische
lasten. Samenwerking heeft in dit geval het karakter van een technisch of financieel
gedreven samenwerking en niet van een redactionele samenwerking. Vanzelfsprekend mag
bij een dergelijk initiatief de onafhankelijkheid van de regionale omroep niet in het geding
komen.
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Ook het gezamenlijk ontwikkelen van programma’s met andere publieke en/of private
partijen behoort in dit kader tot de opties. Eventuele programmatische samenwerking
hebben we in hoofdstuk 5 van dit rapport beschreven.

Conclusies c.q. aanbevelingen:
1. We stellen voor om het onderzoek van de adviseur m.b.t. inkoopvoorwaarden en
wellicht gezamenlijke inkoop bij RTV Drenthe en RTV Noord af te wachten, en
daarna mogelijk actie hieromtrent te initiéren.

6.2.4 Vermindering kosten door middel van herstructurering

Bij de uitvoering van het onderzoek hebben wij ons met name gebaseerd op het jaarverslag
2010, kengetallen die betrekking hebben op de zelfde periode en interviews met
medewerkers en derden waarbij de genoemde informatie als vertrekpunt is genomen. RTV
Drenthe kijkt op dit moment zeer kritisch naar haar eigen organisatie. In de tussenliggende
periode heeft RTV Drenthe dan ook reeds een aantal bijstellingen in de organisatie
gerealiseerd en/of is nog in overleg met de ondernemingsraad.

Door de afdelingen P&O van RTV Drenthe en RTV Noord is recentelijk in gezamenlijkheid een
onderzoek naar de bezetting van de respectievelijke afdelingen gedaan. Op enkele gebieden
is een significant verschil van inzet van fte’s. De meest in het oog springende uitkomsten
staan in onderstaand staatje:

RTV Noord RTV Drenthe +/-
Nieuwsprogramma'’s 28,32 fte's 31,25 fte’s + 2,93 fte's
Audiotechniek 2,75 fte's 5,78 fte’s + 3,03 fte’s
Commercie 7,89 fte’s 6,78 fte’s - 1,11 fte

De uitkomsten van dit onderzoek in combinatie met eigen waarnemingen en bevindingen
vanuit de door ons gehouden interviews en gesprekken, hebben geleid tot verbeterde
inzichten in verdere herstructureringsmogelijkheden. We zien de volgende
besparingsmogelijkheden:
* Door het oplossen van nog aanwezige technische problemen kan de editing van de
televisie-items op een meer efficiéntere wijze gerealiseerd worden.
Het verminderen van deze technische problemen zal leiden tot de besparing van
1 fte =€ 64.000
* Deinzet van meer, en zeer gericht, camjo leidt tot een besparing van 1 fte =
€ 64.000
* Door wijziging en optimalisering van de audio techniek (bij voorbeeld meer
selfsupporting) is een besparing mogelijk van 1 fte = € 64.000

Het is uiteraard aan de directeur/hoofdredacteur om te beslissen hoe hij het
productieproces zo efficiént en effectief mogelijk wil laten verlopen, maar wij zien
mogelijkheden om de vermelde reductie van drie fte’s tijdens de reorganisatie te realiseren.

Het is op dit moment onduidelijk of er frictiekosten zijn gemoeid met een eventuele
wijziging van de organisatiestructuur van RTV Drenthe. Dit geldt eveneens voor de drie fte’s
die hierboven zijn vermeld. Het feit dat het overgrote deel van het personeel een vast
arbeidscontract heeft, gecombineerd met een relatief lang dienstverband zijn frictiekosten
onvermijdelijk.
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Conclusies c.q. aanbevelingen:
1. Door herstructureringen bij RTV Drenthe is efficiencyverbetering en een besparing
van 3 fte’s voor een bedrag van € 192.000 mogelijk.
2. Uit bedrijfsorganisatorisch oogpunt en om frictiekosten te voorkomen, stellen we
voor om de besparing van 3 fte’s langs geleidelijke weg te realiseren.

6.2.5 Behalen van voordelen door toepassing van een andere productiemethodiek

De omgeving van de regionale omroep is sterk veranderd, het communicatielandschap is
sterk geinnoveerd, de informatiebehoefte van de consument is verschoven. Snelle on-line
informatievoorziening staat centraal. De consument bepaalt via welk kanaal ze de informatie
wil vergaren; tv, radio, internet, teletekst of dagblad. Mobiel internet speelt een steeds
belangrijkere rol.

Innovaties in medialand bieden mogelijkheden voor het kiezen van andere
productiemethodieken, bijvoorbeeld meer inzet van camjo’s of meer self-support-radio. In
paragraaf 6.2.4 stelden we al dat dit een kostenbesparing met zich mee kan brengen.

De veranderde vraag van de consument vraagt om een crossmediale aanpak van de
omroepinstellingen. In 2010, 2011 en 2012 heeft de provincie Drenthe ook gelden
beschikbaar gesteld voor de ontwikkeling en implementatie van een crossmediale aanpak bij
RTV Drenthe.

Conclusies c.q. aanbevelingen:
1. Innovaties in medialand bieden mogelijkheden voor het kiezen van andere
productiemethoden waardoor op termijn op menskracht kan worden bespaard.

6.3 Samenvatting

Bij de beschouwing van de samenwerkingsmogelijkheden met derden, zowel andere
omroepen als ook andere media en partners in de regio, en de eventuele financiéle effecten
hiervan, is reeds gesteld dat de mogelijke samenwerkingen niet zullen leiden tot grote
financiele voordelen op korte termijn.

Samenwerking met andere omroepen, bij voorbeeld het onderbrengen van ondersteunende
diensten in een shared service center kunnen wellicht kleine schaalvoordelen opleveren
maar brengen tegelijkertijd ook frictiekosten met zich mee.

De mogelijkheden voor het verminderen van provinciale subsidie kunnen ook mede liggen in
bijstellingen in de interne organisatie. RTV Drenthe kijkt op dit moment zeer kritisch naar de
eigen organisatie. Ons onderzoek heeft uitgewezen dat er verdere herstructureringen
mogelijk zijn. Deze herstructureringen leiden tot efficiencyverbeteringen en besparingen van
3 fte’s voor een bedrag van € 192.000. Deze bijstellingen in de organisatie dienen langs
geleidelijke weg te worden gerealiseerd.

Een verbeterde afstemming van de commerciéle activiteiten van RTV Drenthe en RTV Noord
kan leiden tot verhoging van de commerciéle inkomsten van € 30.000, maar is afhankelijk
van de economische situatie.

De genoemde bezuiniging kan door RTV Drenthe in de komende periode binnen het huidige

budget worden gerealiseerd. Echter, nu de € 378.000 per 1 januari 2013 weg dreigt te
vallen, ontstaat er een discutabele situatie.
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Hoofdstuk 7  Overzicht van mogelijkheden tot samenwerking

Onderstaande punten zijn tijdens de interviews en gesprekken, door bestudering van
vakliteratuur en door kennis van de markt verzameld en met eventuele betrokkenen
besproken.

De resultaten van het onderzoek worden per deelvraag weergegeven.

Deelvraag 1. Breng samenwerkingsmogelijkheden tussen RTV Drenthe en andere
mediapartners in de regio in beeld.

Mogelijke Samenwerking mogelijk op
mediapartners | terrein van.
RTV Noord Samen een nieuwe studio op de

grens van Groningen en Drenthe.
Gezamenlijk gebruik van
faciliteiten.

Commercie c.q. reclame.
Overhead van beide omroepen
samenvoegen.

Gezamenlijke inkoop.
Programmatisch:

a. Samen één sportprogramma
(radio en/of televisie).

b. Samen programma’s
ontwikkelen.

c. Meer uitwisseling van items.

d. Gezamenlijke cursussen.

RTV Oost Samen programma’s ontwikkelen
en registreren van evenementen.
Dagblad van Samen projecten opzetten.

het Noorden
en Boom-pers
Dagblad van Opzetten van een gezamenlijk
het Noorden Mediacentrum van RTV Noord,
RTV Drenthe en het DvhN.

Overige a. Samen programma’s
regionale ontwikkelen.
omroepen

b. Vensterprogrammering van
regionale omroepen in de
landelijke omroepen.

Lokale Samen programma’s maken.
omroepen

Landelijke Vensterprogrammering.
omroepen

Deelvraag 2. Breng kansen en bedreigingen van voornoemde

samenwerkingsmogelijkheden van RTV Drenthe met andere mediapartners in de regio in

beeld.

37



Mogelijke
mediapartners

Samenwerking mogelijk op
terrein van:

Kansen

Bedreigingen

het Noorden
en Boom-pers

RTV Noord Samen een nieuwe studio op Forse besparing op Grote desinvestering.
de grens van Groningen en huisvestingskosten. (directies + onderzoeker)
Drenthe
Gezamenlijk gebruik van Forse besparing op Vrijwel onmogelijk
faciliteiten apparatuur en vanwege gelijke
menskracht. programmering en
uitzendtijden.
(directies + onderzoeker)
Commercie c.q. reclame Vergroten reclame- Recessie; en partijen
inkomsten. willen alleen inzetten op
gezamenlijke benadering
van de bovenregionale
markt.
Overhead van beide omroepen | Forse besparing Beide directies en
samenvoegen personeelsbestand van
beide omroepen voelen
hier niets voor.
Gezamenlijke inkoop Besparing mogelijk: RTV | -
Drenthe laat onderzoek
instellen
Programmatisch:
a. Samen één sportprogramma | a. Besparing mogelijk. a. Beide omroepen
(radio en/of televisie) wijzen dit af.
b. Samen programma’s b. Besparing mogelijk. b. RTV Noord wijst dit af.
ontwikkelen
c. Meer uitwisseling van items c. Besparing mogelijk c. Gaat ten koste van
door invullen zendtijd eigen programmering en
met items van de ander | maken van programma’s
(directies).
RTV Oost Samen programma’s Besparing mogelijk. Gaat ten koste van eigen
ontwikkelen en registreren Via pilot uitwerken. programmering en
maken van
programma’s.
Dagblad van Samen projecten opzetten Besparing mogelijk. In de Mediawet wordt

vermeld dat de publieke
omroep zich niet
dienstbaar mag maken
aan winst van derden;
lastig dus.

Dagblad van
het Noorden

Opzetten van een gezamenlijk
Mediacentrum van RTV Noord,
RTV Drenthe en het DvhN

Besparing mogelijk.

Mogelijkheden dienen
onderzocht te worden;
RTV Noord toont geen
medewerking.
Mediawet kan
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belemmering opwerpen.
Lokale Samen programma’s maken Geen besparing mogelijk | Lastig om met
omroepen vrijwilligers
professionele afspraken
te maken.
Andere a. Samen programma’s a. Besparing mogelijk. a. Weinig animo bij de
landelijke en ontwikkelen andere partners.
regionale De programmering dient
omroepen hoofdzakelijk op de
eigen regio gericht zijn.
b. Vensterprogrammering van b. Geen besparing b. Wordt landelijk
regionale omroepen in de mogelijk onderzocht.
landelijke
Deelvraag 3.  Breng hieraan gelinkt mogelijkheden in beeld om taakstellend'® de

voorgestelde bezuinigingen door de provincie Drenthe voor de jaren 2012-2015 te
realiseren: € 75.000 in 2012, van € 87.500 in 2013, € 100.000 in 2014 en een bedrag van

€125.000 in 2015

Mogelijke Samenwerking mogelijk op Eventuele bezuiniging.
mediapartners | terrein van:
RTV Noord Samen een nieuwe studio op de Geen mogelijkheden voor

grens van Groningen en Drenthe

taakstellende bezuiniging op korte
termijn <4jaar11.

Gezamenlijk gebruik van
faciliteiten

Geen mogelijkheden voor
taakstellende bezuiniging op korte
termijn <4 jaar.

Commercie c.qg. reclame

Mogelijkheden voor taakstellende
bezuiniging op korte termijn
<4 jaar van € 30.000.

Overhead van beide omroepen
samenvoegen

Mogelijkheden voor taakstellende
bezuiniging op korte termijn

<4 jaar tussen € 200.000 en

€ 350.000.

Gezamenlijke inkoop

Mogelijkheden voor taakstellende
bezuiniging op korte termijn

<4 jaar. Besparing geschat op

€ 25.000 per jaar.

10

Periode van vier jaar is gehanteerd aansluitend op de periode waarin in de voorjaarsnota 2011 wordt uitgegaan: de jaren

2012-2013-2014-2015.

39



Programmatisch:
a. Samen één sportprogramma

b. Samen programma’s
ontwikkelen

c. Meer en verregaande
uitwisseling van items

a. Mogelijkheden voor
taakstellende bezuiniging op korte
termijn <4 jaar. Besparing geschat
op € 25.000 tot oplopend naar

€ 75.000 per omroep.

b. Mogelijkheden voor
taakstellende bezuiniging op korte
termijn <4 jaar. Besparing geschat
op € 25.000 tot oplopend naar

€ 75.000 per jaar.

c. Geen mogelijkheden voor
taakstellende bezuiniging op korte
termijn <4 jaar.

RTV Oost Samen programma’s ontwikkelen | Geen mogelijkheden voor
en registreren taakstellende bezuiniging op korte
termijn <4 jaar.
Dagblad van Samen multimediaprojecten Geen mogelijkheden voor

het Noorden
en Boom-pers

opzetten

taakstellende bezuiniging op korte
termijn <4 jaar.

Dagblad van
het Noorden

Opzetten van een gezamenlijk
Mediacentrum van RTV Noord,
RTV Drenthe en het DvhN

Geen mogelijkheden voor
taakstellende bezuiniging op korte
termijn <3 jaar.

Andere a. Samen programma’s a. Geen mogelijkheden voor
landelijke en ontwikkelen taakstellende bezuiniging op korte
regionale termijn <4 jaar.
omroepen
b. Geen mogelijkheden voor
b. Vensterprogrammering van taakstellende bezuiniging op korte
regionale omroepen in de termijn <4 jaar
landelijke
Mogelijkheid Besparing

Editing televisie-items

1 fte a € 64.000,-

Meer gerichte inzet van Camjo

1 fte a € 64.000,-

Meer self support radio

1 fte a € 64.000,-
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Hoofdstuk 8. Bronnen

8.1

Geraadpleegde documenten

Inventarisatie van problemen bij de regionale omroepen van de vier kleine provincies;
Berenschot; 21 februari 2011

Mogelijkheden tot nadere samenwerking landelijke en regionale publieke omroepen;
wordt onderzocht door werkgroep ROOS en NOS

Voorjaarsnota Provincie Drenthe 2011

Samenwerkingsonderzoek reclamesector van de drie noordelijke omroepen
Meerjarenbeleidplan RTV Drenthe 2009-2013; september 2009

Voorlopige financiéle rapportage t/m november 2010

Jaarverslag RTV Drenthe 2010

Programma van eisen 2012

Begroting RTV Drenthe 2012

Vergelijk RTV Noord/ RTV Drenthe; hoofden P & O; 2011

Erfpachtovereenkomst Stichting Omroep Drenthe, Stichting Televisie Drenthe en
Gemeente Assen inzake de erfpacht van het pand aan de Beilerstraat 30 te Assen.
Evaluatie financiering regionale publieke media-instellingen 2009-2011; Commissariaat
voor de Media

Missie, visie en strategische plannen RTV Drenthe 2011 — 2015

Regionale identiteit; Meertens Instituut; 2010

Uitspraak Rechtbank ’s-Hertogenbosch; zaaknummer AWB 11/176 d.d. 26 januari 2012

Geinterviewde personen

Dink Binnendijk; directeur/ hoofdredacteur RTV Drenthe

Rob Mul; waarnemend hoofd afdeling financién RTV Drenthe
Fred Tébben; chef afdeling commercie RTV Drenthe

Evert Janse; directeur OOG

Allard Berends; directeur/hoofdredacteur Omroep Flevoland
Leo Hauben; hoofdredacteur L1

Marcel Oude Wesselink; hoofdredacteur RTV Oost

Gijs Lensink; directeur RTV Noord

Mischa van den Berg; hoofdredacteur RTV Noord

Jan van Friesland; directeur Omrop Fryslan

Pieter Sijpersma; hoofdredacteur Dagblad van het Noorden
Johan de Noord, directeur Kunst en Cultuur Drenthe

Peter Hens; commercieel directeur Boom pers

Floris Mulder; internetredacteur RTV Drenthe

Daphne Muller, Gerrit Meijering, Bart de Nes en Serge Vinkenvleugel;
ondernemingsraad RTV Drenthe
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Bijlage 1 Hoe komt een uitzending tot stand?

Journalisten zorgen voor de nieuwsgaring; de bureauredactie zorgt voor nader onderzoek en research, waarna
door de eindredacteur wordt bepaald op welke manier(en) aandacht aan het nieuwsonderwerp wordt besteed.
Normaliter eerst via de website van RTV Drenthe, vervolgens via teletekst, radio en televisie.

Vooral televisie kent een arbeidsintensief en derhalve duur productieproces. Bij televisie gaat een camerateam,
bestaande uit cameraman/vrouw en verslaggever op pad. Er gaat geen aparte belichter of geluidsman mee. Het
geluid en de belichting worden door de cameraman gedaan. De cameraman en redacteur werken intensief
samen om alle losse onderdelen die voor een goed tv-item nodig zijn te verzamelen, zoals beelden van het
voorval, gesprekken met deskundigen c.q. betrokkenen en een eventuele stand-up (presentatie op locatie) door
de redacteur.

De cameraploeg gaat naar de studio waar de beelden worden ingeladen in het digitale beeldarchief. De
redacteur spot de beelden (rubriceren naar geschiktheid) en monteert het item vervolgens ruw in een lage
beeldkwaliteit.

Na de voormontage gaat de redacteur aan de slag met een video-editor om de puntjes op de i te zetten; deze
montage is in broadcast kwaliteit. De door de redacteur geschreven voice-over wordt ingesproken en de
montage wordt geperfectioneerd.

Hierna wordt het item aan de eindredacteur getoond en na goedkeuring wordt het item digitaal naar de
uitzendstraat verzonden.

De regisseur van de totale tv-uitzending verzamelt de items en presentatieteksten en schrijft een draaiboek dat
als leidraad zal dienen voor de uitzending. In dit draaiboek staan de teksten van de presentator, de volgorde van
de items, titels, lengtes, etc.

De teksten worden tevens in de autocue geplaatst; een systeem waarmee de nieuwspresentator recht in de lens
kan blijven kijken en tdch door kan lezen, zonder op papier te hoeven kijken.

Nadat presentator en gasten naar de visagie zijn geweest, geluid en belichting in de studio zijn getest en de
cameramensen achter de camera’s hebben plaatsgenomen begint de uitzending.

Totaal buigen zich dus zo'n vijf mensen over het vervaardigen van een nieuwsitem, en dan nog zo’n tien mensen
die tijdens de live-uitzending de uitzendstraat, visagieruimte en studio bemensen.

De productiemethodieken zijn bij RTV Drenthe recent verbeterd en er wordt gebruik gemaakt van technisch
hoogwaardige, moderne apparatuur.

Met minder mensen kan op dit moment bij nieuwsitems voor regionale omroepen vrijwel niet worden gewerkt.
Tenminste niet op deze vrij klassieke manier. Bij enkele andere regionale omroepen werkt men meer met
Camjo’s (journalisten die zelf de camera hanteren), die ook voor radio en internet items maken. Dit kan een
bezuiniging bewerkstelligen, maar betekent ook een vermindering van zowel de inhoudelijke als de
beeldtechnische kwaliteit, omdat de redacteur tijdens het filmen zelf beeld, geluid en belichting in de gaten moet
houden, alsmede de inhoud van het gesprek. De directeur/hoofdredacteur van RTV Drenthe wil uit kwalitatief
oogpunt gebruik blijven maken van beide werkwijzen.

De vervaardiging van andere televisieprogramma's is ook een duur proces. Altijd zijn er namelijk redacteuren
en/of presentatoren en een cameraploeg noodzakelijk; vaak moet extra belichting en geluid worden geplaatst,
en altijd moeten de items professioneel worden gemonteerd, en via de uitzendstraat op de zender komen.
Sommige items kunnen camjo worden gedraaid; de programmamaker hanteert dan zelf de camera. Dit kost
meer tijd, en kan ten koste van de kwaliteit gaan.

Professionele televisieapparatuur wordt weliswaar steeds iets goedkoper, maar zit — omdat het specialistische
kwaliteitsapparatuur is - toch altijd in de hogere prijsklasse.

Live-registraties in het veld zijn nog duurder aangezien er dan straalverbindingen of satellietwagens noodzakelijk
zijn om het signaal naar de studio te stralen.

Het maken van radio-items en radioprogramma's is duidelijk minder arbeidsintensief. Een presentator/
programmamaker verricht zelf - eventueel samen met een geluidstechnicus - alle werkzaamheden.
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