Datum  juni 2014
Onderwerp jaarverslag 2013 o o
Referentie  LvdW/AO/020 Biblio
Drenthe

Aan geadresseerde

Geachte lezer,

Met veel plezier bieden wij u het jaarverslag 2013 van Biblionet Drenthe aan.
Ook in 2013 heeft Biblionet Drenthe zich maximaal ingezet om samen met de bibliotheken
te blijven werken aan goede bibliotheekvoorzieningen in de provincie Drenthe.

De vernieuwingen en de behaalde resultaten hebben we alleen kunnen bereiken met
_ ~ uw steun en betrokkenheid en de inzet van onze medewerkers in de bibliotheken
Serviceorganisatie  an het facilitair bedrijf van Biblionet Drenthe.
van bibliotheken
in de provincie  Graag horen wij of u naar aanleiding van het jaarverslag vragen of suggesties heeft.
Drenthe
Wij willen u graag wijzen op onze vernieuwde website: www.biblionetdrenthe.n!
Qok kunt u ons volgen op Twitter.

Met vriendelijke groet,

Lenie van der Werf
Voorzitter Raad van Bestuur
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Verkort

jaarverslag

2013

Biblionet Drenthe is de provinciale
serviceorganisatie voor het Drents Netwerk
Bibliotheken. Voor dit netwerk is Biblionet Drenthe
het kennis- en expertisecentrum.

In dit verkorte jaarverslag leest u een overzicht van de
meest in het oog springende ontwikkelingen in 2013.
Het complete jaarverslag 2013 is te lezen op onze website

www.biblionetdrenthe.nl.

Doorbraak e-books

Onder klanten van de Bibliotheek is een groeiende vraag naar
e-books. In aanloop naar een structureel aanbod vinden op
diverse momenten in het jaar landelijke proeven plaats met het
beschikbaar stellen van e-books.

In het voorjaar is de actie ‘Lees meer’ en in de zomervakantie
wordt de app VakantieBieb gelanceerd. Met deze app

kunnen zowel bibliotheekleden als niet-leden tijdens de
vakantieperiode gratis circa vijftig e-books lezen. De proef
blijkt zeer geslaagd, er worden meer dan een half miljoen
e-books gedownload.

In de herfst- en kerstvakantie wordt dit aanbod herhaald.
Biblionet Drenthe verzorgt de provinciebrede promotie naar
zowel gebruikers als medewerkers en geeft adviezen en
technische ondersteuning via de websitehelpdesk.

In januari 2014 starten de bibliotheken met een structureel
aanbod van 5.000 e-books alleen voor bibliotheekleden.

Kunst in de Bieb

Op 4 juli verzorgt de Drentse Commissaris van de Koning,
Jacques Tichelaar, de officiéle opening van het project Kunst in
de Bieb in de Bibliotheek Beilen.

Vanaf die datum kunnen klanten in de bibliotheken van Beilen,
Rolde, Vledder, Zuidlaren en Zuidwolde een schilderij, aquarel,
litho of pentekening lenen. Het gaat om kunstwerken uit

de collectie van het Centrum Beeldende Kunst Drenthe. Het
bijzondere is dat de klant op een interactief presentatiescherm
in de Bibliotheek de kunst kan uitkiezen.




De cijfers 2013

Drentse bibliotheken in cijfers

Resultaten van Biblionet Drenthe en de Drentse bibliotheken in 2012 en 2013,
inclusief bibliobussen en overige instellingen.*

2012 2013
Omvang werkgebied
aantal bibliotheken 53 49
aantal bibliobussen (incl. 2 bussen Emmen) 4 4
aantal haltes bibliobussen 123 110
openingsuren bibliotheken per week 918 858
openingsuren bibliobussen per week 106 96
Klanten en uitleningen
uitleningen 4.601.962 4.303.427
klanten 149.376 143.539
uitleningen per klant 31 30
inwonerpercentage dat 1id is van bibliotheek 30,3% 29,4%
Overig
mediabezit 1.141.002 1.073.134
bezoeken websites 1.205.398 1.544.433

Biblionet Drenthe in cijfers

236 werknemers

594 vrijwilligers

70.000 nieuwe media ingekocht
337.000 reserveringen verwerkt
860 projectcollecties uitgeleend
22.500 transporteenheden vervoerd

* In de statische gegevens zijn ook de resultaten van de bibliotheken in Assen en Hoogeveen
opgenomen. Deze bibliotheken hebben geen Overeenkomst van Dienstverlening met
Biblionet Drenthe, maar nemen wel een aantal diensten af.



Medewerkers van de Bibliotheek zijn door het Centrum
Beeldende Kunst bijgeschoold in kunstgeschiedenis, zodat ze
vragen van het publiek over de aangeboden kunst kunnen
beantwoorden.

Drenthe is de eerste provincie in Nederland waar deze pilot van
start gaat. Kunst in de Bieb is een samenwerkingsproject van
CBK Drenthe, stichting Bibliotheek.nl en Biblionet Drenthe.

De Bibliotheek op school concreet van start

In 2013 gaat de eerste Drentse de Bibliotheek op school
concreet van start op de school Het Palet in Meppel. Ook in
gemeente Tynaarlo wordt overeenstemming bereikt met de

onderwijskoepel Conod en Baasis om in het schooljaar 2013-2014

op 19 scholen een Bibliotheek op school te realiseren.

In de gemeenten Westerveld, De Wolden, Noordenveld worden
oriénterende gesprekken gevoerd op bestuurlijk niveau met
gemeente en onderwijs waarbij de bibliotheken ondersteuning
krijgen van de projectmanager de Bibliotheek op school.
Daarmee neemt Biblionet Drenthe krachtig de regie ter

hand om in iedere Drentse gemeente het landelijke concept
‘de Bibliotheek op school’ uit te rollen. De kerngedachte

achter dit concept is om op scholen plaats te bieden aan

een bibliotheekcollectie in samenhang met leespromotie en
mediawijsheid.

Provinciaal collectioneren

De Drentse bibliotheken gaan in 2013 over op het zogenaamde
provinciaal collectioneren. Dit houdt in dat de collecties in de
bibliotheken niet meer op lokaal niveau worden samengesteld,
maar dat dit voor het hele netwerk centraal gebeurt bij
Biblionet Drenthe door een team collectioneurs. Dit biedt

de klant meer kwaliteit door een betere afstemming van de
collecties en levert voor de organisatie efficiencyvoordeel op en
een besparing in uren.

Project Leesklik

In gemeente Aa en Hunze wordt samen met instellingen voor
kinderopvang en de Bibliotheek een plan gemaakt om ouders
(nog) meer te betrekken bij de taalontwikkeling van hun jonge
kind; thuis, op de peuterspeelzaal of de kinderopvang.
Realisatie van het plan vindt plaats in de vorm van de website
www.leesklik.nl en het beschikbaar stellen van leescollecties
rond de thema’s.

De website wordt opgeleverd door Biblionet Drenthe en bevat
tips en ideeén voor spelletjes, knutselsuggesties en digitale
prentenboeken. De domeinspecialist voorschools Educatieve
Dienst is nauw betrokken bij de oplevering en vulling van

de website Leesklik. Naar verwachting zal Leesklik in meer
gemeenten worden uitgezet.

Huis-aan-huiskrant

Om de bibliotheken zichtbaar te maken voor de inwoners van
Drenthe, zowel klanten als niet-klanten, laat Biblionet Drenthe
de huis-aan-huiskrant Lees méér verschijnen in heel Drenthe.
Elke gemeente vult hierin twee redactionele pagina’s om
promotie maken voor activiteiten, producten en diensten. De
kortingsbon in de krant levert de bibliotheken veel nieuwe
betalende leden op.

Vernieuwing websites

In januari 2014 komen de nieuwe websites van de Drentse
bibliotheken in de lucht op www.bibliothekendrenthe.nl. De
voorbereidingen hiertoe vinden plaats in 2013. De websites
zijn vormgegeven volgens de landelijke huisstijl en ook kan
nu landelijk aangeleverde content worden geplaatst via
zogenaamde widgets.

Voor het gemak van de klanten wordt in 2013 de mogelijkheid
toegevoegd om te betalen met iDEAL.

Webapp

Om de Drentse bibliotheekleden kennis te laten maken met
nieuwe producten wordt de zogenaamde mobiele catalogus

of webapp aangeboden. Deze functie voor de smartphone of
tablet wordt als een app gepresenteerd en is handig om o.a. snel
reserveringen en verlengingen uit te voeren.

Lerende organisatie

Het management zet vanuit de visie van een lerende
organisatie diverse ontwikkeltrajecten in gang op basis van
het Strategisch plan van het Drents Netwerk Bibliotheken en
ontwikkelafspraken met medewerkers. Deze aanpak leidt
tot meer verbinding tussen de plannen en de betreffende
organisatieonderdelen.

Versnelde jaarrekening

In samenwerking met de accountant voert Biblionet een
versnelling door om de Jaarrekening 2013 per 1 april 2014 gereed
te hebben. Dit mede op verzoek van de provincie.

Biblionet Drenthe verhuist naar De Nieuwe Kolk

Een voor Biblionet Drenthe belangrijke gebeurtenis in 2013 is de
verhuizing in maart naar De Nieuwe Kolk. Op deze locatie in het
centrum van Assen kan Biblionet Drenthe zijn backofficetaken
voor de Drentse bibliotheken nog beter vervullen.

Om de relaties op de hoogte te stellen van de verhuizing, kiest
Biblionet voor een ludiek verhuisfilmpje. Dit is te bekijken op
YouTube onder de titel Verhuiskaart Biblionet Drenthe 2013.



In het gebouw van De Nieuwe Kolk vervult Biblionet Drenthe
een belangrijke facilitaire rol op o.a. het gebied van ICT. Ook
beschikt Biblionet Drenthe hier over ruime en centraal gelegen
vergaderzalen. Deze worden tegen aantrekkelijke tarieven

aan derden verhuurd, zie voor meer informatie
www.biblionetdrenthe.nl.

De officiéle ingebruikname van Biblionet Drenthe in De Nieuwe
Kolk vindt plaats op 23 mei 2013. De openingshandeling bestaat
uit het uitrollen van een ‘perkamentrol’ door gedeputeerde Henk
van de Boer en de Asser wethouder Maurice Hoogeveen.

In De Nieuwe Kolk werken 70 van de in totaal 236 werknemers.
De overige 166 werknemers werken in een van de Drentse
bibliotheken. De Nieuwe Kolk is het vierde gebouw waarin de
provinciale serviceorganisatie is gevestigd.

Zestig jaar actief in Drenthe

Tegelijk met de officiéle ingebruikname van de huisvesting in
De Nieuwe Kolk viert Biblionet Drenthe het 60-jarig bestaan.
De basis van Biblionet Drenthe ligt bij de in 1953 opgerichte
Provinciale Plattelandsbibliotheek voor Drenthe. Op de
feestelijke bijeenkomst gaat de film De kracht van Biblionet
Drenthe in premiére. Hierin wordt het brede pakket aan
werkzaamheden van Biblionet Drenthe getoond. De film is te
bekijken op YouTube en www.biblionetdrenthe.nl.
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